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Einleitung
Wilkommen bei MainBoss CMMS

Vielen Dank fiir Thre MainBoss CMMS 2.9 Registrierung. Wir hoffen, dass MainBoss alle
Funktionen hat die Sie zur Verwaltung Ihrer Firmeninstandhaltung brauchen.

Dokumentation Konventionen

Dieses Handbuch benutzt die folgenden Dokumentationskonventionen:

[J Meniis und Meniiartikel werden in Fettschrift gezeigt:
Wihle Gebiiudetabelle aus dem Tabellen Menii.
Pfeile werden gewdhnlich als Referenzen zu Meniieintragen verwendet. Zum Beispiel,
Tabellen — Gebaudetabelle meint einen Gebiudetabelle Eintrag in dem Tabellen
Menii.

[l Dateneintragungsfelder werden in Fettschrift und in GénsefiiBchen gezeigt:
Siehe das ,,Anlagetyp* Feld...

(] Tasten werden in in Fettschrift und als unterschtrichen gezeigt:
Klicken Sie die Fertig Taste.

(1 Tastaturtasten werden in Fettschrift und in <Klammern> gezeigt:
Driicken Sie die <Tab> Taste.

Benutzung der Maus: Wenn dieses Handbuch verlangt, dass Sie auf eine Taste, einen
Meniiartikel oder ein anderes Objekt auf dem Bildschirm klicken, benutzen Sie bitte
immer die linke Maustaste.

Aufklappfenster

Viele von den MainBoss Formularen erlauben Thnen Informationen mit Hilfe von
Aufklappfenstern zu bestimmen.

Beispiel: In dem Fenster unten hat ,,Personal” zwei Aufklappfenster.



Erzeuge Arbeitsvoranzchlag B3

Nur Fachbereich | [2] [voRHANDEN (2]
Personal | 0 H2)
Fachbersich | [2] [KEINE (3]
Anfang |
Ende |

Geschatzte Zeit I
Stundenlahin I Ges.Kosten I

Sicherna"ﬂeul Eopieren | Lozchen | Sichemn | .t‘-\bblechenl

Falls Sie auf Pfeil @ klicken, sehen Sie die Identifikationscodes fiir das Personal.

Erzeuge Arbeitsvoranschlag 2 x|
Mur Fachbereich I |i| I‘JIJ RHANDEN IEI
Personal | |£| I Iil
= |ALEX =
Fachbereich |y e = IKE INE (2]
COMOR
Anfand | CoNTRACT —
ED
Ends |E| EC suP =
Geschatzte Zeit ERIC =
FLOYD =
Stundenlohin Ges.Fosten
Sichem/MHeu Kopieen [Lizekien Sichern Abbrechen




Falls Sie auf Pfeil @ klicken, sehen Sie die vollen Namen.

Erzeuge Arbeitsvoranschlag 2 x|
Mur Fachbereich I |i| I‘JUHHANDEN IEI
Perzonal I Iil | |i|
- I . Alex Miraculacci =
Fachbereich Barry Field ;
Bill Wildzmore =
AT I Conor Trellswill —
Eddie Jonston
itz I Eric Wallenstien %
o p Floyd Pump -
Geschatzte Zeit I George Reynolds -
Stundenlahn I Ges Kosten
Sichernf’ﬂeul Kopieren | [Leeeken | Sichern | Abbrechen |

Sie wiéhlen einen Entrag aus der Liste indem Sie ihn doppel-klicken. MainBoss tragt beide
,Personal“ Felder mit der gewihlten Person ein.

Mur Fachbereichl 2] IVDHHANDEN B
Perzonal IPAUL |£| IPauI Kaynes Iil
Fachbereich [2] [KEINE 2]
finfang I
Ende I

Geschatzte Zeit I
Stundenlohn I $45.00 GesKosten I

Sicherna"ﬂeul Eopieren | Lozchen | Sichemn | .t‘-\bblechenl

Falls Sie den Eintrag in einem Aufklappfenster loschen mochten: Klicken Sie auf das
Feld, halten Sie die Tasten <Strg+Entf> gedriickt, und driicken Sie dann auf <Enter>.
Oder, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf den Pfeil von dem Aufklappfenster und
klicken Sie auf Auswahl léschen in dem erzeugten Menii.




Online Hilfe

Wihrend Sie MainBoss anwenden konnen Sie auf zwei Wegen Hilfe erhalten:

1. In den meisten MainBoss Fenstern konnen auf das <?> in der oberen rechten Ecke des
Fensters klicken. MainBoss gibt Ihnen Informationen iiber das Fenster das gerade fiir
Ansicht gewdhlt ist.

Klicke diese Taste: N

Erzeuge Arbeitsanforderung 2]

Anforderungs Nr. I Diaturn I
Angefardert von || Iil Meuer Anforderer | Telefan
Email
% Arlage ' Raum
Gebsuds | [2] IKEINE 2]
Einheit | [2] IKEINE 2]
Aubeitstyp | [2] IKEINE [2]
Thema I
[~
[ -]
Zugriff | 2] IKEINE 2]
Prioritat | 2] IKEINE 2]
Sichemfﬂeul IROpTErEr I Wit | Sicherm I Abbrechenl




2. Das MainBoss Hilfe Menii gibt Thnen Zugang zu den MainBoss Hilfe Dateien.

[J Hilfe —» Hilfeverzeichnis zeigt [hnen das Verzeichnis fiir die Hilfedateien.

(] Hilfe — Hilfe Index zeigt [hnen ein Index von wichtigen Begriffen.

Alle Online-Hilfe wird mit Threm Web-Browser gezeigt (die meisten Firmen haben
Microsoft Internet Explorer oder Netscape Navigator). Falls Sie einen Ausdruck von einer
Seite in der Online-Hilfe haben mdchten, nutzen Sie die Druckfunktionen in Threm
Browser. Normalerweise gibt es eine Drucktaste oben in dem Browserfenster.

Wichtig: Fiir den Zugang zu der Online Hilfe brauchen Sie einen Web Browser fiir die
Offnung von HTML Dateien. Die meisten Benutzer haben schon die nétige Verbindung
(wahrscheinlich Microsoft Internet Explorer oder Netscape Navigator). Falls ein solcher
Browser nicht installiert ist, 6ffnen Sie Windows Explorer und doppel-klicken Sie auf
irgendeine HTML Datei (zum Beispiel, eine . htm Datei in dem Handbuch Ordner von
dem Verzeichnis wo MainBoss installiert ist). Windows wird Sie dann fragen ein
Programm zu nennen mit dem Sie die Datei 6ffnen konnen; nennen Sie den Browser auf
Ihrem Netzwerk. Falls Thr Netzwerk keinen Browser hat, konnen Sie einen Gratis von
Microsoft, Netscape oder mehren anderen Firmen erhalten. Fragen Sie Thren Computer
Héndler fiir mehr Information.




MainBoss Begriffe

Dieser Abschnitt erklért einige Begriffe, die dem MainBoss Programm zugrunde liegen.
Einzelne Details des Softwaregebrauchs werden nicht beschrieben, aber es wird gezeigt
wie MainBoss organisiert ist und wie Sie diese Organisation auf Ihre Arbeit adaptieren

konnen.

Tabelle:

Eine Tabelle ist eine Liste von Eintragen, wo jeder Eintrag Information
enthalt.

Zum Beispiel, die Gebdudetabelle ist eine Liste von allen Gebduden wo
Instandhaltungen ausgefiihrt werden. Jeder Eintrag in der Gebiudetabelle
enthilt Information {iber ein bestimmtes Gebdude (zum Beispiel, dessen
Name und/oder Adresse).

Jedem Eintrag in einer Tabelle muf ein Idenfikationscode gegeben werden.
Keine zwei Eintrage sollten den selben Code haben.

Anlagen:

Anlagen ist ein genereller Begriff fiir alle Objekte die Instandhaltungen
benotigen.

Sie entscheiden was als eine Anlage erfaflit wird. Zum Beispiel, eine
komplette Montagerampe konnte eine einzelne Anlage darstellen, oder auch
ein Netzwerk mit mehreren verschiedenen Anlagen.




Raum:

Ein Raum ist ein Gebiet in einem Gebidude.

Dies kann ein einzelnes Zimmer, eine Reihe von Rédumen, oder ein ganzes
Stockwerk in einem Biirogebdude sein.

Wenn Sie ein grofles Zimmer oder Flidche haben, konnen sie diese in
verschiedene Raume aufteilen. Eine grofle Fabrik kann in die Rdume
,Fabrikfliche Nordost”, ,,Fabrikfliche Nordwest”, usw., aufgeteilt werden,
so dass Standorte mit mehr Genauigkeit genannt werden konnen. Dann
kann das Personal den Ort des Wartungauftrages leichter finden.

Einheit:

Eine Instandhaltungseinheit (oder einfach Einheit) ist entweder ein
Raum oder eine Anlage.

Im generellen erlaubt MainBoss Thnen fiir beide den selben Vorgang
auszufithren. Zum Beispiel konnen Sie eine praventive Wartung fiir
entweder einen Raum oder eine Anlage festlegen. Sie konnen einen
Wartungsauftrag erzeugen bei dem Sie Arbeit an einem Raum oder einer
Anlage anfordern, und Sie verfiigen iiber Arbeitshistorie fiir beide Typen
von Einheiten.

Weil Rdume und Anlagen sich in MainBoss so dhnlich sind, haben Sie oft
die Freiheit zu wihlen welches Sie in bestimmten Situationen benutzen.
Zum Beispiel, die Heizungs/Klimaanlagen fiir ein bestimmtes Gebiet
konnte entweder als eine Anlage oder als Teil des Raumes angesehen
werden. Es kommt darauf an was sich besser fiir Ihre Firma eignet.

Allgemeines Prinzip: In MainBoss, der grofite Unterschied zwischen der Anlage und dem
Raum ist, dass eine Anlage Kapitalkosten haben kann wihrend Rédume keine haben.

Arbeitsanforderung: Eine Arbeitsanforderung teilt ein Problem mit.

Eine Arbeitsanforderung entsteht normalerweise durch eine Anfrage von
jemanden auflerhalb der Instandhaltungs-abteilung. Sie enthélt vorldufige
Informationen des Problemes: der Standort, der Name des Anforderers,
Datum und Zeitpunkt des Eintreffens der Anforderung, und eine kurze
Beschreibung des Problems.

Wartungsauftrag: Ein Wartungsauftrag ist eine ausfiihrliche Beschreibung der

anstehenden Wartung.




Wartungsauftrige werden normalerweise gedruckt und dem Personal
gehindigt welches dem Wartungsauftrag zugeteilt wurde.

Ein Wartungsauftrag ist ausfiihrlicher als eine Arbeits-anforderung. Zum
Beispiel, ein Wartungsauftrag enthélt die geschitzte Zeitlinge der Arbeit,
welche Materialien benutzt werden sollen, und so weiter. Diese Details sind
in einer Arbeitsanforderung nicht vorhanden.

Allgemeines Prinzip: Arbeitsanforderungen sind entworfen um leicht versténdlich zu sein
und konnen von Arbeitern aullerhalb der Instandhaltungsabteilung ausgefiillt werden.
Wartungsauftriage enthalten mehrere Details und werden normalerweise von
Betriebsleitern in der Instandhaltungsabteilung ausgefiillt.

Bericht: Ein Bericht listet Informationen die von den MainBoss Dateien
entnommen wurden.
MainBoss kann viele verschiedene Arten von Berichten drucken, sowie
Arbeitshistorien, Kostenzusammen-fassungen, Anlagenlisten, usw.
Artikel: Artikel sind Materialien die wihrend der Instandhaltung benutzt

werden.

Artikel sind Ersatzteile, Werkzeuge, Chemikalien, und so weiter. Es gibt
zwel Typen von Artikeln:

Inventar Artikel sind Materialien dessen Gebrauch Sie durch MainBoss vervolgen
wollen. Zum Beispiel wollen Sie, dass MainBoss Information iiber wichtige
Ersatzteile Threr Anlagen verfiigt; hiermit kann MainBoss Sie benachrichtigen
wenn der Bestand niedrig wird und wenn Sie weitere Stiicke fur Ihr Inventar
bestellen miissen.

Artikel nicht im Inventar sind Materialien die Sie durch MainBoss nicht vervolgen
miissen. Zum Beispiel, Materialien fiir die Sie normalerweise keinen Inventar
brauchen (Teile die Sie nur bestellen wenn sie benotigt werden) oder kleine
Materialien sowie Kleber und Thesa, die so oft benutzt werden, dass es zu viel
Arbeit ist um eine Verbrauchs-information per Auftrag zu erteilen




Malfleinheit: Eine Mafleinheit um den Bestand Ihrer Inventarartikel zu messen.

Beispiele sind Meter, Liter, Kilogramm oder Stiicke. Sie sind niitzlich wenn
Sie bestimmen wieviel von einem Material fiir eine Arbeit verwendet
werden soll (zum Beispiel vier Liter Ol fiir einen Olwechsel).

Viele Materialien (sowie Gliithbirnen) sind unteilbare Einheiten. Die
MainBoss Probedatenbinke nutzen die MaBleinheit Stiick oder pro Stiick fiir
solche Materialien.

Bestellung: Eine Bestellung fordert an oder trigt ein die Einkéiufe von Giitern oder

Serviceleistungen von externen Lieferanten.

Mit MainBoss ist es einfach eine Bestellung zu erzeugen die direkt zu
einem Héandler geschickt werden kann und mitteilt welche Artikel Sie
kaufen mdchten. Dieselbe Art von Bestellung kann zu einen Fremdarbeiter
geschickt werden und beschreibt die Arbeit die ausgefiihrt werden soll.

Auch wenn Thre Firma schon ein System fiir die Erzeugung von
Bestellungsauftragen hat, ist die MainBoss Funktion immer noch niitzlich
fiir interne Datenaufbewahrung. Sie konnen Bestellungsauftrige erzeugen
die angeben, dass Sie A, B und C von Lieferanten X gekauft haben, auch
wenn die wirklichen Papiere die Sie dem Lieferanten senden nicht von
MainBoss stammen. In diesem Fall sind MainBoss Bestellungen
,2Anforderungen” fiir die wirklichen Bestellungsauftriage in Ihrer Firma.

Database:

Eine Sammlung von Dateien die Informationen enthalten welche von
MainBoss verwendet werden.

Es gibt ungefihr eine einzelne Datei fiir jede Art von Daten die MainBoss
verwendet. Zum Beispiel gibt es eine Datei fiir Wartungsauftrige, eine fiir
Anforderungen, eine weitere fiir Anlageninformation, usw.




MainBoss Sitzungen

Eine MainBoss Sitzung beginnt wenn Sie das MainBoss Programm starten und endet wenn
Sie das Programm beenden. MainBoss Sitzungen werden durch das Sitzung kontrolliert.

Das Logon

Wenn das MainBoss Programm startet, konnen Sie nach [hrem Namen und Kennwort
gefragt werden. (Manche Firmen schalten diese Funktion ab, in welchem Fall Sie
MainBoss sofort anwenden konnen ohne Thren Logon und Kennwort anzugeben.)

Falls Sie ein Logon eingeben miissen, sehen Sie das folgende Fenster:

MainBosz Sicherheit K |

Serien Mr.

Bernutzemame und Kennwort eingeben

Benutzer Name || 1)

F.ennvort I (2]

o & Abbrechen

Die Person verantwortlich fiir MainBoss in Threr Firma teilt Ihnen einen Benutzernamen
und Kennwort zu. Geben Sie dieses Namen bei ,,Benutzer Name* ein @ und Ihr
Kennwort bei ,,Kennwort* ein @. Dann klicken Sie auf OK ©.

Das MainBoss Fenster

Sobald MainBoss startet (und Sie Thre Logon eingegeben haben, falls notig) sehen Sie das
MainBoss Fenster:
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Emj:j MainBoss - C:\MainBoss = [=]
Sitzung  “Wartungzaufrdge  Einheiten  Inventar Tabellen  Administration  Hilfe o

B - Y [ = i e [

[ CAPS |MUM | SCRL [OVR

Die Mentleiste @ enthilt die Ments die Sie in der Arbeit mit MainBoss verwenden. Die
Zeile der Tasten @ unterhalb der Mendis bictet Kurzwege zu den am meifiten verwendeten
Funktionen von MainBoss an.

MainBoss beenden

Um MainBoss zu beenden und Thre Sitzung abschlieen, wihlen Sie Sitzung — Beenden
von dem Menii. Das MainBoss Programm wird sofort beendet.
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Die ersten Tabellen erstellen

Um MainBoss anzuwenden, miissen Sie normalerweise erst einige Tabellen erstellen. Zum
Beispiel, falls Sie MainBoss verwenden wollen um festzustellen welche Arbeiter zu
welcher Arbeit beauftragt wurden, miissen Sie die Personaltabelle erstellen. Diese Tabelle
enthilt die Namen von Threm Personal und andere niitzliche Informationen (zum Beispiel,
Arbeitsbereich, Kontaktinformation, Stundenlohn, usw).

Sie miissen nur Informationen niitzlich fiir Ihre Firma eingeben. Zum Beispiel, falls Thre
Firma nicht Arbeitskosten fiir jede Arbeit eintragen mochtet, miissen Sie nicht das
Stundenlohnfeld ausfiillen.

Obwohl verschiedene Firmen verschiedene Bediirfnisse haben, beschreibt der restliche
Teil dieses Kapitels die Tabellen die die meisten Firmen erstellen sollten. Die Abschnitte
werden in einer Reihenfolge gegeben so wie die Tabellen auch erstellt werden sollten.

Bemerkung: Sie schauen sich den Inhalt einer Tabellen an indem Sie einen Browser
verwenden. Sie fliigen neue Eintrdge zu einer Tabelle indem Sie einen Bearbeiter
verwenden. Fiir Information iiber wie man Browsers und Bearbeiter anwendet, siche
Browsers and Bearbeiter auf Seite 153.

-12 -



Die Gebaudetabelle

Gebaude: Ein Standort wo Sie Instandhaltungen ausfiihren, Artikel aufbewahren,
oder Giiter empfangen konnen.

Ein Gebiude kann ein Fabrikgebdude, ein Hochhaus oder eine Schulhaus sein; es kann
sogar eine Reihe von Lastwagen sein. Instandhaltungsfirmen kénnen auch jeden Kunden
als ein separates ,,Gebdude* ansehen.

Die Gebiudetabelle enthélt Informationen tliber alle von IThren Gebduden. Auch wenn Thre
Firma nur ein Gebdude hat, miissen Sie die Gebdudetabelle erstellen (mit einem einzelnen
Datensatz fiir das eine Gebaude).

Bemerkung: Falls Sie vorhaben mit MainBoss Bestellungen zu drucken, sollten Sie eine
vollstdndige Adresse fiir alle Gebdude wo Lieferungen empfangen werden eingeben.
MainBoss plaziert diese Adresse auf IThre Bestellungsauftrige um mitzuteilen wohin
Lieferanten IThre Waren liefern sollen.
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Um Informationen iiber Gebaude einzugeben, wihlen Sie Tabellen — Gebiudetabelle
von dem Menii. Dies 6ffnet den Gebdaudebrowser:

| Code | Beschreibung Gebaude BOA

OF AGRICULTURE Beschreibung  BAMWK OF AGRICULTURE
FEST - FOOD COURT Adiesse 45 Wwheat Road
ba3IMILIAN bALL
SONMYS SOMNY'S SPACIOUS OFFICES
Stadt Fielderston
Staat FD
Land
FLZ 489 RTE

- -
¥ ¥
= =
Anderm | Kopieren | Lizchen | Suchen |

Meu Drucken | Fertig |

Um neue Eintrdge in dieser Tabelle zu erzeugen, klicken Sie auf Neu @.
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Wenn Sie Neu klicken 6ffnet MainBoss den Gebaudebearbeiter:

Erzeuge Gebiude 3
Code I 0
Eeschraibung I (2}
Addrezze I
|
Stadt |
Staat I
Land I
PLZ |
‘ Sichema’ﬂeule Ropieren | Losaher | Sichemn p Abbrechen p

Das cinzige Feld welches Sie ausfiillen mussen ist das ,,Code* Feld @. Aber Sie werden es
niitzlich finden eine komplette Adresse einzugeben. Tragen Sie auch das ,,Beschreibung*
Feld ® mit dem gewdhnlichen Gebdudenamen ein.

Falls Sie Eintrdge fiir mehr als ein Gebdude erzeugen mochten, fiillen Sie die Felder fiir
das erste Gebdude aus und klicken dann auf Sichern/Neu ©. MainBoss sichert die
Informationen die Sie gerade eingetragen haben und leert dann alle Felder, so dass Sie ein
weiteres Gebédude erzeugen konnen.

Wenn Sie die Informationen fiir das letzte Gebdude eingegeben haben, klicken Sie auf
Sichern @ um den Datensatz zu sichern und klicken dann auf Abbrechen ©® um das
Bearbeitungsfenster zu schlieen.

Bemerkung: Bevor Sie den Inhalt des Fensters speichern, gibt es eine Taste namens
Abbrechen wie in © oben gezeigt. Indem Sie diese Taste klicken wird das Fenster
geschlossen ohne dass Anderungen gespeichert wurden. Nachdem Sie den Inhalt des
Fensters Sichern dndert sich die *Abbrechen Taste auf *Schliefien. Dies meint, dass alle
Anderungen gespeichert sind wenn Sie das Fenster schliessen. In den meisten MainBoss
Fenstern dndert sich Abbrechen auf SchlieBen nachdem Sie auf Sichern klicken.
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Die Lagerraumtabelle

Lagerraum: Woimmer Sie Inventarartikel aufbewahren.

Falls Sie mehr als einen Lagerraum haben ist es natiirlich wichtig, dass Sie
wissen welcher Lagerraum welche Artikel enthilt, so dass Arbeiter schnell
die gebrauchten Materialien finden kdnnen.

Um Informationen iiber Ihre Lagerrdume einzutragen, wihlen Sie Inventar — Tabellen
— Lagerraumtabelle von dem Menii. Damit wird der Lagerraumbrowser gedftnet:

Lagerrdume auflisten 21l
| Gebfude | Lagemam | Beschreibung Gebiude  BANK OF AGRICULTURE
T =| [CLEANING SUPPLY ROOM =| | Lageraum  B-SUPPLIES
FOODFEST FLLEANSUP 2| [EQUIPMENT SPACE =| | Beschisibung  SUPPLY/STORAGE SPACE
FOODFEST F-REFAIR = |LIGHT ROOM #3LOADING DOCK =
MEAKMALL LOAD REPAIR SUPPLIES ROOM
MAKMALL M-EQUIF STORAGE/SUPPLY BASEMENT
MEXMALL M-STORAGE SUPFLY/S TORAGE SPACE
SONNYS S-SUPPLIES SUPPLY /5 TORAGE SPACE
v it -
¥ ¥ ¥
x x x
Andern | Kopieren | Lizchen | Suchen |
Meu Drucken | Fertig |

Hier wird gezeigt welche Gebaude welche Lagerrdume enthalten. Klicken Sie auf Neu in
dem Browser um den Lagerraumbearbeiter zu 6ffnen:

Erzeuge Lagerraum 2]

Gebiude | H IKEINE E|

Code I

Bezchreibung I

‘ Sichema’ﬂeul Kopienen | Lschen | Sichemn I Abblechenl

Der Lagerraumbearbeiter erlaubt Ihnen eine Identifkdzcode fiir jeden Lagerraum
einzugeben und zu bestimmen welches Gebdude diesen Lagerraum enthélt.

Bemerkung: Falls Sie nicht angeben welcher Lagerraum einen bestimmten Artikel
enthilt, gehoren die Artikel zu Allgemeines Inventar.
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Die Lieferantentabelle

Lieferant: Jemand auflierhalb Ihrer Firma der IThnen Materialien liefert oder
Arbeit fiir Sie ausfiihrt.

Lieferanten sind Ihre verschiedenen Handler und Fremdarbeiter die
spezielle Arbeiten fiir Sie erledigen.

Um Informationen iiber Lieferanten einzutragen, wihlen Sie Tabellen —
Lieferantentabelle von dem Meni. Dies 6ffnet den Lieferantenbrowser. Klicken Sie auf
Neu um den Lieferantenbearbeiter zu 6ffnen.

Erzeuge Lieferanten K3
Code || (1)
I arme: I
Lieferantentyp I Iil IKEINE |£|
Anzprechspartner I e
Addresze I e
|
|
Telefon I
|

K.ohtennummer I

WebSeite Adrezze I
Email | (4)
K.ommentar ’ ;I

‘ Sichema’ﬂeul Kopieren | lhschen | Sichern I Abbrechenl

Sie miissen einen ,,Code* eingeben @. Andere Felder werden mit Kontaktinformationen
fiir den Lieferanten ausgefiillt. ,,Ansprechspartner” @ und ,,Adresse,” © sind besonders
wichtig falls Sie vorhaben die MainBoss Bestellungsfunktion anzuwenden, weil diese
Informationen auf Bestellungen gedruckt werden um mitzuteilen wohin die Lieferung
gesendet werden soll.

Sobald Sie eine E-mail Adresse in das ,,Email“ Feld eingeben @, erlaubt MainBoss Thnen
E-mails zu dieser Adresse zu senden. Klicken Sie einfach auf die Stelle wo die Adresse
erscheint (in der Lieferantentabelle oder anderen MainBoss Fenstern) und MainBoss
versucht Thr E-mail Programm zu 6ffnen, so dass Sie Ihr E-mail erzeugen und senden

-17 -



koénnen. Wenn Sie auf eine ,,WebSeite Adresse* klicken, versucht MainBoss Thren
WebBrowser zu 6ffnen um die gewiinschte Webseite zu zeigen.

Verwandte Tabellen: Die Lieferantentypentabelle bietet einem die Moglichkeit
Lieferanten zu gruppieren. Zum Beispiel gruppieren Sie alle Lieferanten zusammen, die
Thnen die selbe Art von Materialien liefern.

Indem Sie Lieferanten gruppieren, konnen Sie schneller Wartungsauftrage und
Bestellungen erzeugen. Zum Beispiel erzeugen Sie eine Bestellung um Ihre elektronischen
Vorrite zu erneuern. Falls Sie einen ,,Elektronikslieferanten® Typ erzeugt haben,
beauftragen Sie jetzt MainBoss Ihnen nur die Lieferanten zu zeigen, die unter diesen Typ
fallen. Anstatt aus Threr ganzen Lieferantenliste zu wihlen, miissen Sie jetzt nur von
Lieferanten fiir diesen Typ wihlen.

Somit wird die Erzeugung von Lieferantentypen und Thre Arbeit mit MainBoss einfacher.
Aber Sie konnen trotzdem alle MainBoss Funktionen verwenden—auch wenn Sie keine
Lieferantentypen erzeugt haben.

Um die Lieferantentypentabelle anzuschauen, wihlen Sie Tabellen —
Lieferantentypentabelle von dem Menii.

Die Kontaktentabelle

Kontakt: Jemand den Sie im Zusammenhang mit Instandhaltungsarbeiten
ansprechen mochten.

Besonders, jemand der Arbeitsanforderungen einreicht, wird als Kontakt
gezéhlt.

Die Kontaktentabelle erlaubt Thnen Informationen iiber Thre Ansprechspartner
einzutragen. Um die Tabelle anzuschauen oder zu dndern, wihlen Sie Tabellen —
Kontaktentabelle von dem Menii. Dies 6ffnet den Kontaktenbrowser. Indem Sie auf Neu
klicken wird der Kontaktenbearbeiter gedftnet, so dass Sie Informationen iiber neue
Ansprechspartner eintragen konnen.
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Die Personaltabelle

Personal: Die Instandhaltungsarbeiter in Ihrer Firma.

Dazu gehdoren nicht Fremdarbeiter die zu bestimmten Arbeiten beauftragt
werden. Fremdarbeiter zdhlen als Lieferanten.

Die Personaltabelle listet Informationen iiber jede Person in Threr
Instandhaltungsabteilung auf, sowie Kontaktinformationen und Stundenl6hne.

Um Informationen tliber Thr Personal einzutragen, wihlen Sie Wartungsauftrige —
Tabellen — Personaltabelle von dem Menii. Dies 6ffnet den Personalbrowser:

Code | Perzonal Hame Personal ALE
""" =] |Hame Alex Fourier
Eg lrfgn gfﬂr{‘y\;ﬁeld 4| |Fachbersich ~ OPERATEUR DE LEVENTAIL
I azrnare:
CONTRACT Conar Trelswil | el et e
ED Eddie Jonston Tel. priv.
ELEC SUP Eric Wallenstien Handy
ERIC Floyd Pump P
FLOYD George Feynolds ager
JACK, Hally woods Ermnail afourier@fanman properties plus.com
JERRY Jack Whetherstane Stundenlah 300
JONNY Jeny Brookshield pateatldn - G2
KENT John Livingzton Mever
LIVINGSTON Jonny Spot
MARK. <! |Kent Faiwings o |Ef- Datum
MECH SUP Maik Mopler Kommentar
MIGLIEL F| | Miguel Michasls ¥
MIKE Z| |Mike Mitchel =
Andem | Kopieren | Lozchen | Suchen |
Heu | Drucken | Fertig |

Klicken Sie auf Neu in dem Browser um den Personalbearbeiter zu 6ffnen, so dass Sie
Informationen tiber Thr Personal eingeben kénnen.
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Erzeuge Personal 2|

Code ||

Mame I

Fachbereich | |i| |KEINE E|
Tel. geszch, I

Tel. priv. I

Hahdy I

Pager I

Ermail |

Stundenlohi I o
Neuer Stundenlohn I (2} Eff. Datum (3)

K.ommentar ’

[
-

‘ Sichema’ﬂeul Kopieren | lhschen | Sichern I Abbrechenl

Die meisten Felder in einen Personaldatensatz enthalten Kontakteninformationen sowie
Telefonnummern und E-mail Adresse. Zusétzlich enthilt der Datensatz folgendes:

Stundenlohn @: Der Stundenlohn den Sie dem Arbeiter bezahlen oder welchen Sie anderen
Personen fiir die geleistete Arbeit berechnen.

Neuer Stundenlohn @: Falls der Lohn fiir diesen Arbeiter an einem zukiinftigen Zeitpunkt
gedndert werden soll, geben Sie den neuen Stundenlohn in dieses Feld ein. An dem ,,Eff.
Datum® (unten), berechntet MainBoss dann die Arbeitskosten mit dem neuen Lohn. Indem
Sie den neuen Lohn vorzeitig eingeben, wird die Anderung genau zum richtig Zeitpunkt
ausgefiihrt ohne dass Sie sich daran erinnern miissen.

Eff. Datum ©: Das Datum an dem die Arbeitskosten mit dem ,,Neuer Stundenlohn* anstatt
dem ,,Stundenlohn‘ berechnet werden sollen. (Siehe die Erkldrung unter ,,Neuer
Stundenlohn.)

Verwandte Tabellen: Mit der Fachbereichtabelle konnen Sie Arbeiter je Arbeitstyp
einteilen. Zum Beispiel gruppieren Sie Ihr Personal je Mechaniker, Elektriker, Ingeneur
und so weiter.

Indem Sie Ihre Arbeit gruppieren konnen Sie schneller Wartungsauftrage erzeugen. Zum
Beispiel, nehmen Sie an, dass Sie einen Wartungsauftrag erzeugen um ein mechanisches
Problem zu 16sen und Sie wollen den Auftrag einem Arbeiter zuteilen. Sie konnen jetzt
MainBoss beauftragen nur Personal aus der Mechaniker Kategorie aufzulisten. Damit
konnen Sie schneller den gewiinschten Arbeiter in der Liste finden.

Indem Sie Arbeitstypen erzeugen erleichtern Sie Thre Arbeit mit MainBoss. Sie konnen
aber auch alle MainBoss Funktionen anwenden ohne dass Sie Arbeitstypen benutzen.

Um die Arbeitstypentabelle anzuschauen, wéhlen Sie Wartungsauftrige — Tabellen —
Fachbereichtabelle von dem Mentii.
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Arbeitsinformationstabellen

MainBoss verfiigt iiber eine Zahl von Tabellen die Informationen iiber
Instandhaltungsarbeiten enthalten.

Prioritit: Ein Code der die Wichtigkeit der Arbeit mitteilt.

Zum Beispiel erzeugen Sie eine Reihe von Prioritdten von ,,Dringend* bis
»Wenn Zeit es erlaubt®. Sie fliigen diese Codes dann Ihren
Wartungsauftrigen zu, so dass Ihr Personal weill welche Arbeit zuerst
ausgeflihrt werden soll.

Um Prioritdten einzutragen, wihlen Sie Wartungsauftrige — Tabellen —
Arbeitspriorititentabelle von dem Menii.

Zugriffscode: Ein Code der Beschrinkungen fiir die Arbeit mitteilt.

Zum Beispiel haben Sie Beschriankungen wie “Nur nach 18:00 Uhr
ausfiihren” oder “Zuerst Erlaubnis von dem Aufseher erhalten®. Diese
Codes werden zu dem Wartungsauftrag gefiigt, so dass Ihr Personal iiber
spezielle Beschrankungen Bescheid weil.

Um Zugriffscodes zu erzeugen, wihlen Sie Wartungsauftrige —
Tabellen — Zugriffsbeschrinkungstabelle von dem Menii.

Projekt: Eine Reihe von Wartungsauftrigen die zu dem selben Ziel beitragen.

Zum Beispiel falls Sie ein Gebdude neu renovieren, erzeugen Sie ein
Projekt mit Namen Renovierung und markieren alle verwandten
Wartungsauftrige mit diesem Projekt. Somit konnen Sie leicht sehen
welche Arbeit der Renovierung beitrdgt und welche nicht.

Indem Sie Arbeiten je Projekt gruppieren erhalten Sie ein ausgiebiges Bild
iiber was Ihre Abteilung ausfiihrt. Anstatt nur viele einzelne
Wartungsauftrige zu sehen, wissen Sie jetzt genau welche Arbeiten fiir
welchen Zweck bestimmt sind.

Um Projekte zu erzeugen, wihlen Sie Wartungsauftrige — Tabellen —
Projektetabelle von dem Menti.
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Reperaturabschluficode:

Ein Code der die Art der Reperatur angibt.

Abschluficodes erlauben eine schnelle Methode um die Art der Arbeit
einzutragen. Zum Beispiel erstellen Sie AbschluB3codes die angeben ob das
Problem ein elektrischer Defekt, Vandalismus oder ein Unfall war.

Indem Sie AbschluBicodes zu dem Wartungsauftrag fiigen erhalten Sie
durch MainBoss ein Bild von der Sorte von Arbeiten die Sie ausfiithren.
Zum Beispiel konnen Sie einen Bericht erzeugen um zu erfahren wie viel
Arbeit durch elektrische Fehler erzeugt wurde. So kdnnen Sie Ursachen
feststellen und korrigieren.

Um Reperaturabschluflicodes zu erzeugen, wihle Wartungsauftrige —
Tabellen — Reparaturabschluficodetabelle von dem Menii.

Arbeitstypen:

Codes werden verwendet um den Arbeitstyp einer bestimmten Arbeit
zu stufen.

Zum Beispiel erzeugen Sie Typen wie ,,Elektrisch®, ,,Klempner*,
,Heizung/Klimaanlage®, ,,Vandalismusreparatur®, und so weiter. Sie
erzeugen vieleicht auch weitere Typen fiir praventive Arbeiten, sowie
,Uperpriifung®, ,.geplante Instandhaltung®, oder ,,Ausgiecbige Reparatur®.

Indem Sie Arbeitstypen verwenden, fiigen Sie weitere Einzelheiten zu
Threm Wartungsauftrag. Diese Informationen kdnnen spiter mit Berichten
analysiert werden; zum Beispiel, indem Sie Informationen iiber
Klempnerarbeiten eintragen, konnen Sie spater genaue Arbeits- und
Materialienkosten fiir bestimmte Gebédude herausfinden. Somit konnen Sie
bessere Entscheidungen treffen in Beziehung zu Budgetplanungen—zum
Beipiel kdnnen Sie der Verwaltung beweisen, dass eine Renovierung in
einem bestimmten Gebdude notig ist.

Um Arbeitstypen zu bestimmen, wéihlen Sie Wartungsauftrige —
Tabellen — Arbeitstypentabelle von dem Menii.
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Der Lebenslauf von einem korrigierenden Wartungsauftrag

Dieses Kapitel beschreibt die normale Sequenz mit der Sie mit einem Problembericht, der
von auflerhalb der Instandhaltungsabteilung stammt, umgehen.

Bemerkung: Die Abschnitte in diesem Kapitel beschreiben typische Beispiele iiber wie
Firmen MainBoss anwendnen. Aber fast alle Schritte sind freiwillig; Sie konnen wéhlen
welche MainBoss Funktionen am Besten zu der Verwaltung Threr Firma passt. Zum
Beispiel ein MainBoss Wartungsauftrag erlaubt Thnen vorlaufige Schitzungen und die
aktuellen Kosten von Arbeitszeiten und Materialien einzutragen. Aber Sie mussen diese
Funktionen nicht verwenden; falls Thre Firma nicht Arbeits- und Materialkosten verfolgen
mochte, lassen Sie diese Information einfach aus.

Hier sind die Schritte mit welchen Sie normalerweise ein Problem behandeln, welches von
auBerhalb der Instandhaltungsabteilung berichtet wurde:

1. Erzeuge eine Arbeitsanforderung (siche Eine Arbeitsanforderung erzeugen auf Seite
24). Dies wird von der Person die das Problem berichtet oder von jemand in der
Instandhaltungsabteilung der den Bericht erhélt, ausgefiihrt.

2. Erzeuge einen Wartungsauftrag mit der Arbeitsanforderung als Basis (siche Einen
Wartungsauftrag erzeugen auf Seite 26). Dies wird normalerweise von einem
Verwalter in der Instandhaltungsabteilung ausgefiihrt.

3. Drucke den Wartungsauftrag und gebe es zu dem Arbeiter der die Aufgabe ausfiihren
soll (siche Wartungsauftrage drucken auf Seite 48).

4. SchlieBe den Wartungsauftrag wenn die Arbeit vollendet ist (siche Einen
Wartungsauftrag schlieRen auf Seite 51). Dies kann von einem Verwalter oder von
dem Personal, der die Arbeit ausgefiihrt hat, erledigt werden.
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Typical Work Order Life Cycle

An jeder beliebigen Stelle in dem Prozess konnen Sie die Ergebnisse von dem vorldufigen
Schritt bearbeiten. Zum Beispiel, wenn Sie zuerst einen Wartungsauftrag erzeugen, haben
Sie vieleicht nicht geniigend Information um Arbeitszeiten oder Materialien zu schitzen.
Wenn Sie dann diese Information erhalten, kdnnen Sie zuriick zu dem Wartungsauftrag
gehen und die Einzelheiten eintragen. Sie konnen auch einen Wartungsauftrag bearbeiten
nachdem er abgeschlossen wurde, falls Sie weitere Informationen erhalten oder feststellen,
dass Sie einen Fehler gemacht haben.

Eine Arbeitsanforderung erzeugen

Der erste Schritt in dem Sie mit dem Problem handeln ist eine Arbeitsanforderung zu
erzeugen. Die Arbeitsanforderung enthilt elementare Informationen iiber das Problem:
Was das Problem ist, welche Anlage oder welcher Raum betroffen ist, wer das Problem
berichtet hat, und so weiter.

MainBoss @Requests: MainBoss @Requests ist ein zusitzliches Programm welches
Arbeitern in Threr Firma erlaubt Anforderungen per E-mail zu senden. Diese E-mail
Nachrichten werden automatisch zu Arbeitsanforderungen verwandelt und sparen Thnen
daher die Zeit und Arbeit sie selbst zu erzeugen. Fiir weitere Information, senden Sie ein
E-mail an contactemainboss . com.
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Um eine neue Arbeitsanforderung zu erzeugen, wihle Anforderungen — Anforderung
Erzeugen von dem Menii. Dies 6ffnet ein Fenster in dem Sie Einzelheiten iiber das
Problem eintragen konnen:

Erzeuge Arbeitsanforderung
Anforderungs Mr. Ii Diatum I
Angefordert von OI Iil Mewer &nforderer bTeIefon
Ernail
© & rlage C Ram @
Gebaude | HQKHNE [2]
Einheit | E'@KEINE |i|
Abeitstyp | |i| IKEINE |i|
Thema m
=
(8]
[ -]
Zugriff | 2] |KEINE 2]
Prioritt | |£| IKEINE |i|
Sichem/Meu Ropieen | Wil fg.Tengl abbreche(Ql)

Um eine neue Arbeitsanforderung auszufiillen:

5. Klicken Sie auf das ,,Angefordert von“ Aufklappfenster @ um zu bestimmen wer das
Problem berichtet hat. Das Aufklappfenster zeigt Ihre gegenwartige Kontaktentabelle.
Fiir weiteres iiber die Kontaktentabelle, siche Die Kontaktentabelle auf Seite 18.

Falls die Arbeit von jemanden berichtet wurde der sich noch nicht in der
Kontaktentabelle befindet, klicken Sie auf die Neuer Anforderer Taste @. Dies 6ffnet
ein Fenster in dem Sie Kontaktinformationen fiir den neuen Anforderer eintragen
konnen.

6. Falls das Problem mit einer Anlage zu tun hat, klicken Sic auf Anlage ©. Falls das
Problem mit einem Raum zu tun hat, klicken Sie auf Raum @.

7. Offnen Sie das Aufklappfenster fiir ,,Gebiude* ® um das Gebdude, im welchem das
Problem stattfindet, zu wihlen.

8. Offnen Sie das Aufklappfenster fiir ,Einheit“ ® um die Anlage oder den Raum mit
dem Problem zu wihlen.

9. Fiir ,,Thema, @ geben Sie eine kurze Beschreibung des Problems ein.

10. In dem Feld © unterhalb von ,,Thema,* geben Sie eine genauere Beschreibung ein.
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11. Nutzen Sie die Felder in der Arbeitsanforderung um andere Informationen einzutragen.
Zum Beispiel geben Sie einen Priorititencode fiir ,,Prioritit” ein um mitzuteilen, wie
wichtig die Arbeit ist. (Fiir weiteres tiber Prioritdten, siche Arbeitsinformationstabellen
auf Seite 21.)

12. Klicken Sie auf Sichern © um die Arbeitsanforderung zu sichern und klicken dann auf
Abbrechen ©® um das Fenster zu schlieen.

Bemerkung: Falls Sie das ,,Datum* Feld leer lassen, trigt MainBoss das gegenwirtige
Datum und die Zeit ein. Sie konnen diese Daten selbst eintragen falls Sie ein anderes
Datum oder eine andere Zeit eingeben mdchten.

Sobald Sie eine Arbeitsanforderung erzeugt haben, konnen Sie diese drucken indem Sie
auf Sich./Druck. klicken. Fiir weitere Informationen, siche die Online Hilfe.

MainBoss @Requests

Falls Thre Firma das MainBoss @Requests als Zusatz zu der MainBoss CMMS software
gekauft hat, konnen Benutzer Anforderungen per E-mail senden.

Der Vorgang ist einfach. Personen, die Erlaubnis haben Anforderungen einzureichen,
senden E-mails zu einer bestimmten Adresse innerhalb Ihrer Firma. Die MainBoss
@Requests Software wartet flir E-mails die an dieser E-mail Adresse antreffen. Wenn eine
Nachricht ankommt erzeugt die @Requests Software automatisch eine Arbeitsanforderung
mit den Einzelheiten aus dem E-mail. Die Arbeitsanforderung erscheint in Threr MainBoss
Datenbank wo Sie es zu einem Wartungsauftrag iibertragen konnen.

Einen Wartungsauftrag erzeugen

Der néchste Schritt im Lebenslauf eines Wartungsauftrags ist einen vorldufigen
Wartungsauftrag zu erzeugen. Normalerweise werden Wartungsauftrage von bestehenden
Arbeitsanforderungen erzeugt. Aber Sie konnen auch Wartungsauftrage von null erzeugen.

Ein vorldufiger Wartungsauftrag enthilt folgende Informationen:
[0 Prioritdt der Arbeit
[J  Datum/Zeit andem die Arbeit erledigt sein soll

[0 Personal verantwortlich fiir die Arbeit (moglicherweise auch Arbeitskosten mit
Stundenlohn als Basis)

| Wie lange die Arbeit dauern sollte
1 Materialien die fiir die Arbeit gebraucht werden
[ Eine einzelheitige Beschreibung der bevorstehenden Arbeit
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Verbundene Bestellungen: Ein Wartungsauftrag kann Arbeit von einem externen
Arbeiter enthalten. Zum Beispiel haben Sie einen Auftrag wo ein Teil der Arbeit von
Personen innerhalb Threr Firma ausgefiihrt werden soll, aber ein anderer Teil muf3 von
einem Elektriker auBerhalb Ihrer Firma getan werden.

In diesem Fall kénnen Sie mit MainBoss leicht eine Bestellung fiir den Fremdarbeiter
erzeugen. Die Bestellung kann auch Materialkosten von dem Fremdarbeiter enthalten.
Indem Sie die Bestellung mit dem Wartungsauftrag verbinden, konnen Sie leicht die
Kosten verfolgen und erkennen welche Arbeit der Fremdarbeiter fiir Sie geleistet hat.

Im Zusatz zu Materialien und Arbeitskosten kann eine Bestellung Zusatzkosten
(normalerweise nur Zusatze genannt) enthalten. Zum Beispiel, ein Fremdarbeiter berechnet
Ihnen den Stundenlohn plus zusétzlich Lohnkosten fiir Arbeit die am Abend oder
Wochenende getan wurde. Fremdarbeiter konnen Thnen auch andere Gebiihren berechnen
die Sie in der Bestellung als Zusétze eintragen kdnnen.

Einen neuen Wartungsauftrag erzeugen

Es gibt zwei mogliche Wege indem Sie einen Wartugsauftrag erzeugen: Sie beginnen mit
einer bestehenden Arbeitsanforderung, oder Sie erzeugen einen Wartungsauftrag von null.

1. Falls Sie schon eine Arbeitsanforderung haben:

Offnen Sie den Arbeitsanforderungsbrowser indem Sie Anforderungen —
Anforderungen Auflisten von dem Menii wihlen:

Arbeitsanforderungen auflisten 2l
| Anforderungs Nr. | Anforderer Requested Movernber 04, 2002 11:16:21am
Wi 00015 = =| |Anforderer Gary Meller
Wwh 00016 + Mancy-Jean Belree 4| | Telefon BRE-7E3-9723
WH D017 & | |3cott Safehouse +| | Gebiude BANK OF AGRICULTURE
Tommy Thiztle
Eirheit MINISTRY OF GOVERMMMT SPEMNDING
Priaritat
Zugriff NIGHT SHIFT OMLY
Arbeitztyp SECURITY
S N
Thema Security alarm not on

Beschreibung

The security alarm for the Ministry did not turn on automatically last night &t 11
prr. Please have security check the settings.

v v
¥ ¥
-4 -4
Andem | Kopieren | Ungiltig | Suchen | Zeige Nur
* Wartend " Unaglilig
Heu | Erzeuge \:\-".-")e Dirucken | " Obetragen Fertig |
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Klicken Sie auf die gewiinschte Arbeitsanforderung @, und klicken Sie dann auf
Erzeuge W/A ®. MainBoss 6ffnet einen neuen Wartungsauftrag mit der Information
von der Arbeitsanforderung.

2. Falls Sie keine Arbeitsanforderung haben:

Wihlen Sie Wartungsauftrige — Wartungsauftrag Erzeugen von dem Menii. Dies
erzeugt einen leeren Wartungsauftrag.

Wartungsauftragsabschnitte: Ob Sie mit einer Arbeitsanforderung oder von null
anfangen, fiillen Sie den Wartungsauftrag aus indem Sie Informationen in verschiedene
Abschnitte eintragen.

e Manche Abschnitte werden verwendet um den vorldufigen Wartungsauftrag zu
erzeugen (bevor die Arbeit beginnt). Zum Beispiel nutzen Sie den Einheit Abschnitt
um mitzuteilen welche Anlage oder welcher Raum repariert werden muss.

e In anderen Abschnitten werden Informationen eingetragen nachdem die Arbeit beendet
ist. Zum Beispiel nutzen Sie den Schliefen Abschnitt um einzutragen wann die Arbeit
tatsdchlich beendet wurde.

e Manche Abschnitte werden bevor und nach der Arbeit benutzt. Zum Beispiel nutzen
Sie den Arbeit Abschnitt bevor der Arbeit um zu schitzen wie lange Ihr Personal fiir
die Arbeit benotigt. Sie nutzen dann denselben Abschnitt nachdem die Arbeit beendet
ist um einzutragen wie lange Ihr Personal tatsdchlich gebraucht hat.

Wenn Sie einen Wartungsauftrag erzeugen, konnen Sie die Abschnitte in jeder beliebigen
Reihenfolge ausfiillen. Aber Sie werden die folgende Reihenfolge niitzlich finden:
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Um den uhrspriinglichen Wartungsauftrag auszufiillen (bevor die Arbeit beginnt):

13. Fiillen Sie den Einheit Abschnitt aus um zu bestimmen welche Anlage oder welcher
Raum repariert werden muB. (Siehe Sichern Sie alle Informationen die Sie eingetragen
haben. (Siehe Einen uhrspringlichen Wartungsauftrag sichern auf Seite 44.)
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14.
15.

16.

17.

18.

19.

Einheiten fiir einen Wartungsauftrag bestimmen auf Seite 30).

Fiillen Sie den Beschreibung Abschnitt aus um zu beschreiben was getan werden muB.
(Siehe Eine Problembeschreibung bestimmen auf Seite 33.)

Fiillen Sie den Eigenschaften Abschnitt aus um unter anderem zu bestimmen wann die
Arbeit anfangen soll und wann sie beendet sein sollte. (Sieche
Wartungsauftragseigenschaften bestimmen auf Seite 34.)

Fiillen Sie den Arbeit Abschnitt aus um Personal der Arbeit zuzuteilen und um zu
schitzen wie lange jede Person fiir seine Arbeit bendtigt. (Siche Personal einem
Wartungsauftrag zuteilen auf Seite 35.)

Fiillen Sie den Material Abschnitt aus um Ersatzteile oder andere Materialien fiir die
Arbeit zu reservieren. (Siche Materialien fr einen Wartungsauftrag reservieren auf
Seite 39.)

Sichern Sie alle Informationen die Sie eingetragen haben. (Siche Einen
uhrspringlichen Wartungsauftrag sichern auf Seite 44.)

Specify unit
(Unit section)

0
Describe problem
(Description section)
o
Set schedule
(Properties section)
o
Assign personnel
(Labor section)
o
Reserve materials
(Material section)
o

Save information
(Save button)

Typical Steps for Filling Out an Initial Work Order
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Einheiten flr einen Wartungsauftrag bestimmen

Der Einheit Abschnitt von einem Wartungsauftrag bestimmt die Anlage oder den Raum
der Reparaturen bendtigt:

Erzeuge Meuen Wartungsauftrag
i N, I
Thema D
Einheit | Beschreibungl Eigenschaftenl Arheit I Materiall Zéhlerablesungl Schlieﬂ.enl Riickerstattung
Angefordert von q |i| Neuer AnfordererpTelefon
Email
i Anlage £ Raum
Gebiude | 2] |KEINE 2]
Einheit | 2] IKEINE 2]
Standart I
Service-Vertrag Beschreibung Ligferant Anfangsdatum Enddatum
Schrell Aktuells... Schnel Extern... | SchiiefensSichem | effektiv I
¥ “wiahle zum Drucken Sichem.-"ﬂeul Kopieren | Wranfia | Sic:h..-"gruc:k.l Sichem I Abbrechen

Um den Einheit Abschnitt von einem Wartungsauftrag auszufiillen:
20. In dem ,,Thema,“ @ Feld, geben Sie eine kurze Beschreibung des Problems ein.

21. Falls Sie mit einer Arbeitsanforderung begonnen haben ist das ,,Angefordert von* @
Feld schon mit dem Kontaktnamen von der Arbeitsanforderung ausgefiillt. Ansonsten
klicken Sie auf das Aufklappfenster um Ihre Kontaktentabelle zu sehen (wie unter Die
Kontaktentabelle auf Seite 18 beschrieben).

22. Falls die Person, die diese Arbeit angfordert hat, sich noch nicht in der
Kontaktentabelle befindet, klicken Sie auf Neuer Anforderer © und MainBoss 6ffhet
ein Fenster indem Sie die Information iiber den neuen Anforderer eintragen konnen.

23. Falls Sie mit einer Arbeitsanforderung begonnen haben sollten andere Felder in diesem
Abschnitt schon mit Informationen von der Anforderung ausgefiillt sein. Ansonsten
fiillen Sie diese Felder wie bei einer Arbeitsanforderung aus. (Fiir weitere Information,
siehe Eine Arbeitsanforderung erzeugen auf Seite 24.)

Sobald Sie die Einheit, welche Wartungs benétigt, angegeben haben, zeigt MainBoss alle
Service-Vertrige @ die mit dieser Einheit verbunden sind. Damit sehen Sie ob
Reparaturen von Threm eigenem Personal erledigt werden miissen oder ob Sie einfach nur
den die Service-Firma anrufen miissen.
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Eine Problembeschreibung bestimmen

In dem Beschreibung Abschnitt von einem Wartungsauftrag konnen Sie das Problem mit
beliebigen Details beschreiben. Sie konnen auch Schritt fiir Schritte Anweisungen fiir die

Korrigierung des Problems angeben.

Erzeuge Meuen Wartungsauftrag 2]
WA N I
Thema I
Einheit | Eigenschaftenl Arbeit I Materiall Zahlerablesung | Schiieben | Riickerstattung
1) =
a
Schnel Aktuele... Schinel Extern... I SchiiefensSichem I effektiv I
¥ wighle zum Drucken Sichema’Meul RopiEren | Wraulie | Sich.@ruck.l Sichern I Abbrechen

Den Beschreibung Abschnitt von einem Wartungsauftrag auszufiillen:

24. Tragen Sie die Beschreibung @ ein mit so vielen Einzelheiten wie notig.

Wenn Sie eine Beschreibung eingeben konnen Sie die normalen Windows
Textbearbeitungsfunktionen anwenden. Zum Beispiel <Enter> beginnt eine neue Zeile
und <Zuriick> 16scht Zeichen.
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Wartungsauftragseigenschaften bestimmen

Der Eigenschaften Abschnitt gibt genaue Informationen iiber die Arbeit an, sowie das
Datum an dem die Arbeit anfangen soll und wie lange die Arbeit dauert.

Erzeuge Meuen Wartungsauftrag 2]

WA N I

Thema I

Einheitl Beschreibung  Eigenschaften |Arheit I Materiall Zahlerablesung | Schiieben | Riickerstattung

Erzeugt

Arbeitsantang I— (1)
Arheitzends I— 9
Abeitzinteryal |71 Tagle] 9
|£| IKEINE
|é| |KEINE
|£| IKEINE
|£| IKEINE
2] |KEINE

Arbeitstyp
Zugriff

Priaritat

Kostenstellz

FEEEE

Projekt

Schnell Aktuelle... Schrell Extemn... I Schlisben/Sichem I effektiv I

¥ “wighle zum Drucken Sichem.-’ﬁeul RopiEren | gt | Sich.@ruck.l Sichem I Abbrechen

Den Eigenschaften Abschnitt fiir einen Wartungsauftrag auszufiillen:

25. In das ,,Arbeitsanfang“ @ Feld geben Sie den Tag, andem die Arbeit anfangen soll,
ein. Sie konnen dieses Datum in fast jedem beliebigen Format eingtragen. Zum
Beispiel tragen Sie 3 Juli oder 3 Jul oder 2001/07/03 ein. Fiir weiteres tiber
Datenformate, sieche die Online Hilfe.

(13

26. Wenn Sie ,,Arbeitsanfang* einfiillen, fiillt MainBoss automatisch das ,,Arbeitsende
® mit dem selben Datum ein. Das spart Thnen Zeit falls die Arbeit einen Tag oder
weniger dauert. Falls die Arbeit ldnger als einen Tag dauert, tragen Sie das richtige
Datum fiir ,,Arbeitsende” ein oder geben Sie fiir den ,,Arbeitsintervall” © die
entsprechende Zahl von Tagen ein.

Generelles Prinzip: Falls Sie ein Datum fiir das ,,Arbeitsende* eingeben, dndert
MainBoss automatisch den ,,Arbeitsintervall zu der passenden Zahl von Tagen.
Genauso, falls Sie eine Zahl von Tagen fiir den ,,Arbeitsintervall* eingeben, dndert
MainBoss automatisch das ,,Arbeitsende‘.
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Der Eigenschaften Abschnitt hat eine Zahl von anderen Feldern. Zum Beispiel mit
,HPrioritit” teilen Sie die Wichtigkeit der Arbeit mit. (Siehe Arbeitsinformationstabellen
auf Seite 21.) Fiir weitere Information tliber diese anderen Felder, sieche die Online Hilfe.

Personal einem Wartungsauftrag zuteilen

Der Arbeit Abschnitt von einem Wartungsauftrag erlaubt Thnen Personal dem
Wartungsauftrag zuzuteilen. Sie konnen auch die Arbeitszeiten schitzen (bevor die Arbeit
beginnt) und aktuelle Arbeitszeiten eingeben (nachdem die Arbeit beendet ist):

Erzeuge Neuen Wartungsauftrag 2|
A N I
Themal
Einheitl Beschleibungl Eigenzchaften | Materiall Zahlerablesung | Schlieben | Riickerstattung
Personal MName Fachbereich Zeit  Std.Lohn Ges.Kosten
=
2
-
.
¥
=
Werbinde Bestell.... I “oranzchl, anf'u'gena Aktuelle anfligen... | Erdler I LEsaher |
Meue Bestellung.. I ExtraVaoranzchl. anf'u'gerl Extra Aktuelle anf'u'gen...l
Sohnel Akiuelle... | Schnel Evtern... | Schlispen/Sichern | effektiy |
¥ Wahle 2um Drucken Sichem/Meu|  fopeen | Undiin | SiehsDuck.| [ Sichem | abbiechen

Es gibt zwei Arten von Arbeitern die einen Auftrag ausfiihren kénnen:
e [hr eigenes Personal (interne Arbeiter)
e Auftragsnehmer (externe Arbeiter)

Falls notig, konnen Sie beide Arten von Arbeitern fiir eine Arbeit verwenden. Aber die
zwel werden verschieden behandelt, so wie unten beschrieben.
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Ihr eigenes Personal einer Arbeit zuteilen (interne Arbeiter):

27. Klicken Sie auf Voranschl. anfiigen @. MainBoss 6ffnet ein Fenster wo Sie die
passende Person wéhlen konnen:

Mur Fachbereich I |i| I‘JUHHANDEN IEI
Perzonal || Iilq Iil
Fachbersich | |2] [KEINE (2]
Anfang I 9
Ende I 9

Geschatzte Zeit I
Stundenlohin I Ges.Fosten I

Sichemx’ﬂeule Kopieen | [Lizekien | §icherr@| Abbrecheq

28. Offnen Sie das Aufklappfenster neben ,,Personal* @. MainBoss zeigt Thre
Personaltabelle (wie in Die Personaltabelle auf Seite 19 beschrieben). Wahlen Sie die
gewiinschte Person.

29. Nutzen Sie ,,Anfang“ © und ,,Ende* @ um die Zeiten, an dem der Arbeiter die Arbeit
anfangen und beenden soll, einzutragen.

Generelles Prinzip: Falls Sie eine Zeit fiir ,,Ende* eintragen, dndert MainBoss
automatisch die ,,Geschitzte Zeit* zu der passenden Zeitlinge. Genauso, falls Sie eine
Zeit fur ,,Geschitzte Zeit” eintragen dndert MainBoss automatisch das ,,Ende®.

30. Falls Sie vorhaben andere Arbeiter diese Arbeit zuzuteilen, klicken Sie auf
Sichern/Neu ©. MainBoss sichert die Informationen die Sie gerade eingetragen haben
und leert alle Felder, so dass Sie jetzt die Informationen von dem néchsten Arbeiter
eintragen konnen.

31. Wenn Sie die letzte Person der Arbeit zugeteilt haben, klicken Sie auf Sichern ® um
die Informationen zu sichern und klicken dann auf Abbrechen @ um das Fenster zu
schlieflen.

Wenn Sie zu dem Wartungsauftragsfenster zuriickgehen sehen Sie jetzt, dass ein
Arbeitsvorschlag zu der Liste in dem Arbeit Abschnitt gefiigt wurde:
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Erzeuge Meuen Wartungsauftrag

WA N I

Thema I

Einheitl Beschreibungl Eigenzchaften  Arbeit |Materia|| Zahlerablesung | Schiieben | Riickerstattung

Personal MHame Fachberei i Ges.Kosten
Alex Miraculacci FAHMAN E 0000:00 33.00

S |K|«|4

‘Werbinde Bestell.... I Yoranzchl. anfligen I Aktuelle anfligen... | Anderm I Liozchen
Meue Bestellung... I ExtraYoranzchl. anf'u'gerl Extra Aktuelle anf'u'gen...l
Schnel Aktuele... | Schnel Evtern... | SchlipenSiche | effektis |
¥ “wiahle zum Drucken Sichem.-"ﬂeul Kopieren | Wranfia | Sic:h..-"gruc:k.l Sichem I Abbrechen |

Das E in der Fachbereich Spalte teilt mit, dass dies ein Vorschlag und nicht die wirklichen
Zeiten, die nach der Arbeit eingetragen werden, sind.

Auftragsnehmer: Um Arbeitskosten fiir einen externen Arbeiter zu dem Wartungsauftrag

zufligen, miissen Sie eine Bestellung fiir diesen Auftragsnehmer erzeugen. Der Vorgang ist
daher:

32. Erzeuge eine Bestellung fiir den Auftragsnehmer und verbinden Sie diese Bestellung
mit dem Wartungsauftrag.

33. Fiigen Sie Arbeitvorschldge zu der Bestellung.

Eine Bestellung mit einem Wartungsauftrag verbinden:

34. In dem Arbeit Abschnitt fiir einen Wartungsauftrag klicken Sie auf Neue Bestellung
um eine Bestellung zu erzeugen oder Sie klicken auf Verbinde Bestell. um die Kosten
zu einer bestehenden Bestellung zufiigen. (Fiir weiteres tiber Bestellungen erzeugen,
siehe Bestellungen und Lieferungen auf Seite 128.)

Sobald Sie eine neue Bestellung erzeugt oder den Wartungsauftrag mit einer bestehenden
verbunden haben, erscheint sie in dem Fenster in dem Arbeit Abschnitt:
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Erzeuge Meuen Wartungsauftrag

WA N I

Thema I

Einheitl Beschreibungl Eigenzchaften  Arbeit |Materia|| Zahlerablesung | Schiieben | Riickerstattung

Personal MHame Fachbereich Zeit Std.Lohn Ges.Kosten
PO 00009

S |K|«|4

‘Werbinde Bestell.... I Yoranzchl. anfligen | Aktuelle anfligen... | Anderm I Lozche Werbind.
Meue Bestellung... I ExtraYoranzchl. anf'u'gerl Extra Aktuelle anf'u'gen...l
Schnel Aktuele... | Schnel Evtern... | SchlipenSiche | effektis |
¥ “wiahle zum Drucken Sichem.-"ﬂeul Kopieren | Wranfia | Sic:h..-"gruc:k.l Sichem I Abbrechen |

Die Personal Spalte gibt Ihnen einen Identifkationscode fiir den Lieferanten und die Name
Spalte gibt Ihnen einen Identifkationscode fiir die Bestellung.
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Um einen Arbeitsvorschlag zu der Bestellung zu fiigen:

35. Klicken Sie den Eintrag fiir die Bestellung in der Liste in dem Arbeit Abschnitt.

36. Klicken Sie auf Extra Voranschl. anfiigen. Dies 6ffhet ein Fenster in dem Sie den
Vorschlag bestimmen kénnen.

Erzeuge /A Arbeit EdE3
Bestell ur. {PO 00009 Lisferant [ELEC
% Ariveit ) faterale ) finderes
WA NI |
Fat. Hr. I

0 Beschreibung I
Mafieinheit | IKEINE

Bestellungsmenge I K.ozten pra Stiick I GGesamtkosten I $0.00
Sichema’ﬂeul Fopieen | Laszhen | Sichemn I Abbrechen |

37. Geben Sie eine Beschreibung der Arbeit fiir den Vertragsnehmer unter
,,Beschreibung* @ cin.

38. Geben Sie die geschitzte Kosten der Arbeit unter ,,Gesamtkosten* @ ein.

39. Klicken Sie auf Sichern um die Informationen zu sichern und klicken Sie auf
Abbrechen um das Fenster zu schlie3en.

Wenn Sie zu dem Wartungsauftragsfenster zuriickgehen, sehen Sie jetzt eine neue Zeile
unter der Bestellung, welche die eingegebenen Kostenvorschldge anzeigt.

Bemerkung: Die Arbeitskosten werden zu der Bestellung als ein Zusatz gefligt.

Materialien fiir einen Wartungsauftrag reservieren

Wenn Sie Materialien zu einem Wartungsauftrag fligen bevor die Arbeit ausgefiihrt ist,
schitzen Sie welche Materialien wahrscheinlicherweise fiir die Arbeit bendtigt werden.
Die angegebenen Materialien werden dann auf Reserve gestellt. Zum Beispiel, falls eine
Arbeit an einem Fahrzeug die Wechslung von bestimmten Motorenteilen beinhaltet, setzen
Sie die passende Zahl von Teilen auf Reserve wenn Sie den Wartungsauftrag erzeugen.

Bemerkung: Um Materialien fiir einen Wartungsauftrag zu reservieren, miissen Sie die
MainBoss Inventartabelle erstellen. Die Tabelle enthdlt die Materialien die Sie fiir Thre
Arbeiten bendtigen. Fiir weitere Information, siehe Inventarartikel beschreiben auf Seite
109.
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Fiir die korrekte Nachbestellung von Materialien, Mengen im Lager zdhlen nicht
Materialien die auf Reserve gestellt wurden. Zum Beispiel falls Sie zur Zeit 6 Ventilatoren
in einem Lagerraum haben aber zwei von ihnen wurden auf Reserve gestellt, wird Thre
Menge im Lager als 4 Ventilatoren angezeigt mit 2 auf Reserve. Falls die
Nachbestellungsmenge fiir dieses Teil 5 ist, empfehlt MainBoss Thnen weitere Ventilatoren
zu bestellen obwohl Sie eingentlich noch 6 im Lager haben—die Ventilatoren auf Reserve
werden nicht zu der Menge im Lager gezdhlt weil sie schon fiir eine Arbeit bestimmt sind.

Nachdem die Arbeit beendet ist, sollten Sie jetzt die aktuellen Materialien in den
Wartungsauftrag eintragen. MainBoss dndert automatisch die Inventarmengen—Artikel
die voher auf Reserve waren werden jetzt als verbraucht markiert oder wieder zu der
Menge im Lager gefiigt falls sie doch nicht benétigt wurden. Fiir weiteres {iber aktuelle
Materialien eintragen, siche Einen Wartungsauftrag schlieen auf Seite 51.
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Sie tragen Materialvorschlige wie folgends in den Material Abschnitt von einem

Wartungsauftrag ein:

Erzeuge Neuen Wartungsauftrag

2] x|
A N I
Themal
Einheitl Beschleibungl Eigenschaftenl Arbeit  Material IZéhIerahIesung Schiiefen | Riickerstattung
F.ozten pro
Artikel Beschreibung Typ Menge  Makeinheit Stiick Ges.Kosten
=
2
-
.
¥
=
Werbinde Bestell.... I Yoranzchl. anfligen | Aktuelle anfligen... | Erdler I LEsaher I
Meue Bestellung.. I ExtraVaoranzchl. anf'u'gerl Extra Aktuelle anf'u'gen...l
Sohnel Akiuelle... | Schnel Evtern... | Schlispen/Sichern | effektiy |
¥ Wahle 2um Drucken Sichem/Meu|  fopeen | Ui | SiehsDuck.|  Sichem | Abbrechen |

Es fibt zwei Arten von Materialien die fiir eine Arbeit verwendet werden konnen:

e Materialien von IThrem eigenen Inventar (oder die Sie direkt fiir diese Arbeit kaufen)

e Materialien die von externen Unternehmern geliefert werden (zum Beispiel, Teile die

ein Klempner mitbringt um eine Arbeit auszufiihren).

Falls ndtig konnen Sie beide Arten von Materialien fiir eine Arbeit verwenden. Aber sie

werden anders behandelt, wie unten beschrieben.
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Materialien von IThrem eigenen Inventar reservieren:

40. Klicken Sie auf Voranschl. anfiigen in dem Material Abschnitt von dem
Wartungsauftrag. MainBoss 6ffnet ein Fenster wo Sie die gewiinschten Materialien
wéhlen konnen:

Erzeuge Inventar Reserve K E3
wd s N, |
Zeige Arhikel nur wenn
@ alle Artikel " gelisted als Ersatzteil 9 |
Inwventar Typ I mLLES |£I
¥ Inventar Aikel ¥ Autikel nicht im lnventar
Gewshite Arice! | Eﬂ [2]
wieble deen il @) Wable neven Artikel @)
Inventar Atikel | EﬂKEINE [2]
Dratum I
Im Lager I I

Kaosten pro Stiick I Ges.Kosten I
Auf Bestellung I In Reserve I Verfiighares [y I
Gebéudel 2] IKEINE 2]
Lagerraum | . | AHLE WENN AUSGEGEBEN 2]
tenge im Lageraum I Standart I

Referenz I
Reserve Menge I 1 Fosten pro Stiick I Ges.Kosten I
Sichernfﬂeul fopierem | LLasctien | Sichern I Abbrechen |

Dieses Fenster kann in drei Abschnitte geteilt werden:
41. Bestimmen Sie die Materialien die Sie reservieren mochten.

42. Bestimmen Sie den Lagerraum aus welchem die Arbeiter die Materialien nehmen
sollen wenn Sie die Arbeit ausfiihren.

43. Bestimmen Sie die Menge die Sie reservieren mochten.
Die Materialien reservieren: Ein einfacher Weg dies zu erledigen ist auf das
Auklappfenster ,,Inventar Artikel“ @ zu klicken und den Artikel, den Sie zufligen

mochten, zu wéhlen. Die Inventarliste kann aber sehr lange sein was dann viel Zeit
benoétigt, besonders wenn Sie nicht den genauen Code von dem Artikel wissen.

Sie konnen den Suchprozess schneller ausfithren indem Sie die Anweisungen unten folgen.
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Den Artikel fiir Reservierung zu bestimmen:

44, Falls der gewiinschte Artikel als Ersatzteil fiir die betroffene Einheit markiert wurde,
klicken Sie auf gelisted als Ersatzteil @.

45. Falls Sie Ihr Inventar nach Typen aufgeteilt haben, klicken Sie auf das Aufklappfenster
fiir ,,Inventar Typ* © und wihlen Sie den richtigen Inventartyp.

46. Klicken Sie auf das Aufklappfenster fiir “Gewiihlte Artikel” @. Die Liste zeigt [hnen
nur diese Artikel die mit den von Ihnen genannten Kriterien tibereinstimmen (zum
Beispiel Artikel die zu dem gewéhlten ,,Inventar Typ* passen).

47. Finden Sie den Artikel in der ,,Gewéhlte Artikel* Liste und klicken Sie dann auf
Wiihle diesen Artikel ©. , Inventar Artikel wird dann zu dem Artikel von
,Gewihlte Artikel“ gestellt.

Falls Sie einen Artikel bestimmen der sich noch nicht in IThrem Inventar befindet, klicken
Sie auf Wihle neuen Artikel ®@. MainBoss 6ffnet ein Fenster wo Sie eine Beschreibung
fiir den neuen Artikel eingeben konnen. Fiir weiteres {iber Inventarartikel beschreiben,
siche Inventarartikel beschreiben auf Seite 109.

Artikel Standort: Sobald Sie den gewiinschten Artikel fiir Reservierung gewahlt haben,
miissen Sie angeben wo Thre Arbeiter den Artikel finden konnen. Damit wird gemeint, dass
Sie einen Lagerraum mit geniigend Inventarbestand wihlen miissen.

Erzeuge Inventar Reserve K E3
il N |
Zeige Arhikel nur wenn
@ alle Artikel " gelisted als Ersatzteil |
Inwventar Typ I Iil IALLES |£I
v Inwentar Arikel v Arikel nicht im Inventar
Gewshlte Artikel IEHEH EXIT LIGHT |£| IEHEH EXIT CANDELABRA BASE LIGHT PR 15 W |£|
‘Wahle diezen Artikel | Wiahle neuen Artikel
Inventar Artikel IEHEH EXIT LIGHT |£| IEHEH EXIT CANDELABRA BASE LIGHT PR 15 W |£|
Dratum I
ImLaQEII 12 IHIIIUHS

Kosten pro Stiick I $0.00 Ges Kosten I $0.00
Auf Bestellung I 0 In Reserve I 1} Verfiighares [y I 12

Gebaude IMAXMALL m.ﬁxmmn MALL 2]
Lagerraum IM-STEIFIAEE EQSTDFIAEEJSUPPLY BASEMENT |i|
tenge im Lageraum I—‘IZ e Standart ||
Referenz I
Reserve Menge |729 Kosten pro Stiick IW Ges.Kosten Im
Sichernfﬂeul fopierem | LLasctien | ,WI Abbrechen |
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Den Lagerraum der den Artikel enthélt zu bestimmen:

48. Verwenden Sie ,,Gebiaude* @ und ,,.Lagerraum,” ® um einen Lagerraum zu
bestimmen. ,,Menge im Lagerraum* © gibt dann die Menge von diesem Artikel an,
die sich gerade in dem gewdéhlten Lagerraum befindet.

49. Wihlen Sie ein anderes “Gebidude” und/oder “Lagerraum,” falls der erste Lagerraum
nicht geniigend Inventarbestand hat.

Einen Artikel reservieren: Sobald Sie einen Lagerraum gewdhlt haben der eine passende
Artikelmenge enthilt, geben Sie die gewiinschte Menge in das ,,Reserve Menge“ @ Feld
ein. Damit beauftragen Sie MainBoss diese Menge zu reservieren.

Beenden: Sobald Sie die gewiinschte Menge fiir die Reservierung bestimmt haben, klicken
Sie auf Sichern um die Information zu sichern, und klicken dann auf Abbrechen um das
Fenster zu schlieBen. Wenn Sie zu dem Wartungsauftrag zuriickkehren werden Sie sehen,
dass der Artikel zu der Materialienliste gefiigt wurde.

Erzeuge Neuen Wartungsauftrag 2|
weane [
Themal
Einheitl Beschleibungl Eigenschaftenl Arbeit  Material IZéhIerahIesung Schiiefen | Riickerstattung
F.ozten pro
Artikel Beschreibung Typ Menge  Makeinheit Stiick Ges.Kosten

FEMEER EXIT.. EMER EXIT CAHDELAERA BA. LIGHT E

S |K|«|4

Werbinde Bestell.... I Yoranzchl. anfligen I Aktuelle anfligen... | Endern I Liozchen
Meue Bestellung.. I ExtraVaoranzchl. anf'u'gerl Extra Aktuelle anf'u'gen...l
Sohnel Akiuelle... | Schnel Evtern... | Schlispen/Sichern | effektiy |
¥ Wahle 2um Drucken Sichem/Meu|  fopeen | Ui | SiehsDuck.|  Sichem | Abbrechen |

Unter Typ sehen Sie ein E, welches angibt, dass dies eine Schétzung ist.

Einen uhrspringlichen Wartungsauftrag sichern

Sobald Sie alle Wartungsauftragseinzelheiten eingegeben haben miissen Sie die
Information in der MainBoss Datenbank speichern.
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Den uhrspriinglichen Wartungsauftrag sichern:

50. Unten in dem Wartungsauftragsfenster, klicken Sie auf Sichern @ um die
Informationen zu sichern, und klicken dann auf Abbrechen ® um das Fenster zu
schlie3en.

Bearbeite offenen Wartungsauftrag 2]

sy N IWD 06911

Thema Ilec_vcling & garbage containers need to be cleaned

Einheit | Beschleibungl Eigenschaftenl Arbeit I Materiall Zéhlerahlesungl SchlieBenI Fi'u'ckerstattungl

Angefordert von IJane Leighbold |£| NeuerAnforderer| Telefon 555-783-3872

Email jane{@foodprepexpert com

i Anlage £ Rlaum
Gebaude Fl]I]DFEST |£| IFEIIZID FEST - FOOD COURT |£|
Einheit ITABLE |é| IFEIIIIDFEST TABLE AREA |£|

Standaort IEENTEH COMMON

Service\Vertrag Beschreibuing Lieferant Anfangsdatun Enddatum
Schinel Aktuels... Schinel Extern... I SchiieRensSichem I effektiv I
¥ Wahle 2um Drucken Sichem/Meu|  Kopieren | Ungitia | SichsDuck.| [ Sicher@] abbrechen@

Von diesem Fenster sehen Sie den Wartungsauftragsbrowser. Sie schlieBen den Browser
indem Sie auf Fertig klicken.

Wartungsauftrige bearbeiten

Nachdem Sie den Wartungsauftrag erzeugt haben, miissen Sie vieleicht Anderungen
anfiigen. Zum Beispiel planen Sie die Arbeit fiir einen bestimmten Tag, aber es passiert
etwas was lhren Terminplan durcheinander bringt und Sie die Arbeit versetzen miissen.

Bemerkung: Um einen Wartungsauftrag zu bearbeiten, nutzen Sie den
Wartungsauftragsbrowser. Fiir weitere Information iiber Browsers, siehe siche Browsers
and Bearbeiter auf Seite 153.

Einen bestehenden Wartungsauftrag bearbeiten:

51. Wéhlen Sie Wartungsauftrige — Wartungsauftrige Auflisten von dem Menii. Dies
offnet den Wartungsauftragsbrowser:
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Wartungsauftrige auflisten 2l

| WA NI | © Trema Erzeugt Oktober 31, 2002 4: 25080
alc unit leaking =| |Anfarderer Sammy Princeton
+ CHAMGE FILTER OM WATER SYST% Telefon 555-234-8912
Wi 06942 CHANGE LIGHT IN ELEVATOR -
WO 06345 A1 | CHANGE LIGHTS - Dielisiosn Restanuaiad |Gebauds — MEAIMILISN MALL
w0 06948 hane noh standard lights - kA3 MAL Eirheit COMMON
W0 08353 Change stands s daL| MaLL AND CORRIDORS
Wi 06968 CHECK AND CHAMGE LIGHTS AS NE b
Wi 0BS70 CHECK OUTSIDE LIGHTS Status Uffne W artungsauftiag
Wi 0B972 check temperature Klassifikation  Geplante Instandhaltung
Wi 06975 COMPLETE SERYICE OF SvSTEM UI
Wi 0577 COOUNG TOWER - SERVICE AL.Jfg_a.I.Je LIGHT STAMDARD/CHAMGE 5T LIGHT
W0 05920 Elevator doors will not open Prioritat 3MONTH
Wi 06331 exterminator required Zugriff FULL ACCESS, ACCESS ANYTIME
e iy Atbeitstyp  ENGINEERING - MAINTENENCE
Wil 065995 Il 'y & pas de lumigre dans I'ascenzeur Kostenstelle ~ GEMERAL MAINTEMAMCE FOR baxIMILI
Wi 06336 LIGHT CHECK lobbies and stairs Projekt
Wi 06997 new 20 AMP hubbell baistlock plug req ;
Wi 06398 SERVICE &R COMPRESSORS Beschreibung
Wi 06939 SERYICE ALL FANS aMD FAN MOTO Change lights in Mairnilian kall
Wi 07000 SERVICE PUMP all comidars, entrances areas
WO 07002 SERYICE YESTIBLE HEATERS only standard ballast fistures
v It
¥ ¥
x x
Andem Kopieren Ungiltig Suchen Zeige Nur
Q | | | { * Difen " Ungiitig @
Heu | Schliefen | Drucken | € Abgeschiofien o Fertig |

52. Als Standard zeigt der Browser Ihre offenen Wartungsauftrége. Falls Sie einen
abgeschlossenen Wartungsauftrag bearbeiten mochten, klicken Sie auf Abgeschlofien
0. Falls Sie einen ungiiltigen Wartungsauftrag bearbeiten mochten, klicken Sie auf
Ungiiltig @. Der Broswer dndert dann die Liste um entweder geschlossene oder
ungiiltige Wartungsauftrige zu zeigen.

53. In der Liste von Wartungsauftragen ©, wihlen Sie den gewiinschten Wartungsauftrag
indem Sie auf ihn klicken.

54. Entweder doppel-klicken Sie den Wartungsauftrag oder klicken Sie auf Andern @.

55. MainBoss 6ffnet ein Fenster in dem alle Einzelheiten iiber den Wartungsauftrag
gezeigt werden. Machen Sie Thre Anderungen und klicken dann auf Sichern. Damit
wird die neuen Informationen gesichert und die alten Informationen mit der neuen
iiberschrieben. Nachdem Sie gespeichert haben, klicken Sie auf Abbrechen um das
Fenster zu schlieen.

Wartungsauftrige fiir Ungiiltig erkléiren

Sie konnen zu jeder Zeit einen Wartungsauftrag fiir ungiiltig erklaren. Um dies zu tun,
wihlen Sie Wartungsauftrige — Wartungsauftriage Auflisten von dem Menii. Dies
offnet den Wartungsauftragsbrowser.
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| A M Erzeuqt Oktober 31, 2002 4:25:03pm
Wil 05934 =| |Anfarderer Floyd Pump
Wi 08938 SYSTH 4| | Telefon B55-893-9830
SBleE s Gebdude  MAXIMILIAN MALL
CHAWNGE LIGHTS - Delisioso Restaru T

w0 06948 Change non standard lights - kA MAL Eirheit PUMP HOT
w0 06963 Change standard lights - Mas MALL MALL HOT WATER PUMP
Wi 06968 CHECK AND CHAMGE LIGHTS AS NE b
w0 06970 CHECK DUTSIDE LIGHTS Sl Dliite Wil
Wi 0B972 check temperature Klassifikation  Geplante Instandhaltung
Wi 06975 COMPLETE SERYICE OF SvSTEM UI
w0 05377 COOLING TOWER - SERVICE Furizels FILTER/FILTER
W0 05920 Elevator doors will not open Prioritat 12 HOURS
Wi 06331 exterminator required Zugriff FULL ACCESS, ACCESS ANYTIME
e iy Atbeitstyp  ENGINEERING - MAINTENENCE
Wil 065995 Il 'y & pas de lumigre dans I'ascenzeur Kostenstelle  BUILDING FUND FOR MARIMILIAN MALL
Wi 06336 LIGHT CHECK lobbies and stairs Projekt
Wi 06997 new 20 AMP hubbell baistlock plug req ;
Wi 06398 SERVICE &R COMPRESSORS Beschreibung
Wi 06939 SERYICE ALL FANS aMD FAN MOTO CHAMNGE FILTER OM 'WATER SvYSTEM
Wi 07000 SERYICE PUMP
WO 07002 SERYICE YESTIBLE HEATERS

v It

¥ ¥

x x

Andem Kopieren Ungiltig Suchen Zeige Nur
| | o | ’7(: Offen " Unaglilig
Heu | Schliefien | Dirucken | " Abgeschiofen Fertig |

In der Liste von Wartungsauftragen, klicken Sie auf den gewiinschten Wartungsauftrag
und klicken dann auf Ungiiltic @. Wenn Sie einen Wartungsauftrag fiir ungiiltig erkléren,
wird er zu der Liste von ungiiltigen Wartungsauftragen gertickt.

Manchmal mochten Sie einen ungiiltigen Wartungsauftrag wieder aktivieren (z.B. falls Sie
den falschen Wartungsauftrag ungiiltig gemacht haben). In diesem Fall konnen Sie ihn
leicht wieder aktivieren.

Einen ungiiltigen Wartungsauftrag wieder aktivieren:

56. In dem Wartungsauftragsbrowser, klicken Sie auf Ungiiltig. Der Browser zeigt alle
ungiiltigen Wartungsauftriage.

57. In der Liste von Wartungsauftriagen, klicken Sie auf den, den Sie wieder aktivieren
mochten.

58. Klicken Sie auf Erneut Offnen.

Den Wartungsauftrag den Sie gerade wieder aktiviert haben steht jetzt nicht mehr in der
Liste von ungiiltigen Wartungsauftragen. Wenn Sie den Browser beauftragen die Offen
Liste von Wartungsauftrigen zu zeigen, werden Sie den wiederaktivierten
Wartungsauftrag in dieser Liste sehen.
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Wartungsauftrige drucken

Sobald Sie einen Wartungsauftrag erzeugt haben, drucken Sie ihn normalerweise aus und

geben ihn zu dem Personal verantwortlich fiir die Arbeit.

Sie konnen einen einzelnen Wartungsauftrag ausdrucken sobald er erzeugt ist. Oder Sie
konnen auch eine Reihe von Wartungsauftragen auf einmal ausdrucken; zum Beispiel
erzeugen Sie mehrere auf einmal und drucken Sie diese dann zusammen aus.

Ihren gegenwirtigen Wartungsauftrag drucken:

59. In dem Wartungsauftragsfenster, klicken Sie auf Sich./Druck. ©:

Bearbeite offenen Wartungsauftrag 2]
WA N IWI] 06926 Aufgabe |LIGHT-PF|KG£LIGHT-PF|KG
Thema |EHEEK AND CHANGE LIGHTS AS NECESSARY IN PARKING
Eirheit | Beschleibungl Eigenschaftenl Arbeit I Materiall Zéhlerablesungl SchlieE-enI H'u'ckerstattungl
Angefardert von ISammy Princeton Iil Mever AnfordErErl Telefon B55-234-8912
Emal sammyp@maintenance.prop
i Anlage & Rlaum
Gebaude MAXMALL 2] IMAXIMILIAN MALL 2]
Einhit IPAFIKINE 2] IEENTHE PARKING 2]
Standort |BASEMENT
ServiceWertrag Beschreibung Lieferant Anfangzdatum Enddatum
Schnell Aktuelle... Schrell Extemn... I Schlisben/Sichem I effektiv I
¥ “wighle zum Drucken Sichem.-’ﬁeul Kopieren | Unagiiltig | Sich..@ruck.o Sichem I Abbrechen |

60. MainBoss 6ffnet das folgende Fenster um die Wartungsauftriage zu drucken:

- 48 -



Wartungzauftrage Drucken |

“aon Bis
N0 D6326 |£| |wu 06926 |£|

Gebsude | |£| | |£|
Eirheit | |£| | |£|

[ widkle zum Drucken

% Oifene Wartungzauftrage ¥ Komigierend

Status Wartungzauftragsstufe ————————————
|7rh Abgeschl. \Wartungzauftrage |7|7 Frawentiy

— Druckoptionen
v "Zum Druck wahlen' aus nach Druck, [ Einzchl. Einheit Spezifikation:

[ Sartiert nach Gebiude [ Kosten unterdriicken

W M_It Beschreﬂ:!ur?g : Zuzatzliche Perzonalzeilen 3
¥ Einzchl srbeitsinfarmation

¥ Einzchl. b aterialinfarmation Zuzatzliche M aterialzeilen 3

Gegerwertiger Drucker: \WCERVEALNHP Lazer) et 8000 DM PS am [B000dn

Eurschauq Qrucken@l Diruck-Setup E:-:pu:urtieren...l Schliel’ﬁenil

61. Um die Wartungsauftrige zu sehen bevor sie gedruckt werden, klicken Sie auf
Vorschau @.

62. Um die Wartungsauftridge zu drucken, klicken Sie auf Drucken ©.

63. Um zu dem Wartungsauftragsfenster zuriickzukehren, klicken Sie auf Schliefen @.
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Mehrfache Wartungsauftrige drucken:

64. Wihlen Sie Wartungsauftrige — Wartungsauftrige Drucken von dem Menii. Dies
offnet ein Fenster in dem Sie die Wartungsauftrage drucken kdnnen:

Wartungzauftrage Drucken |

Yan Biz

Wt NI || |;| |
Gel:uéiudel |;| | |£|
Einheitl |;| |

¥ widkle zum Drucken

-

.

.

% Oifene Wartungzauftrage ¥ Komigierend

Status W artungzauftrags stufe
|7rh Abgeschl. \Wartungzauftrage |7|7 Frawentiy

— Druckoptionen
v "Zum Druck wahlen' aus nach Druck, [ Einzchl. Einheit Spezifikation:

[ Sartiert nach Gebiude [ Kosten unterdriicken

W M_It Beschreﬂ:!ur?g : Zuzatzliche Perzonalzeilen 3
¥ Einzchl srbeitsinfarmation

¥ Einzchl. b aterialinfarmation Zuzatzliche M aterialzeilen 3

Gegerwertiger Drucker: \WCERVEALNHP Lazer) et 8000 DM PS am [B000dn

Waorechau | Qruckenq Druck-Setupl E:-:pu:urtieren...l Schliefen I

65. Falls Sie einfach auf Drucken @ klicken ohne irgendwelche Anderungen in dem
Fenster (oder dem Wartungsauftrag) zu machen, druckt MainBoss alle offenen
Wartungsauftrige die noch nie gedruckt wurden.

Das Druckfenster erlaubt Thnen auBerdem Wartungsauftrage zu drucken die schon einmal
gedruckt wurden. Um solche Wartungsauftrage zu drucken, miissen Sie erst das Hackchen
in dem Wihle zum Drucken Feld entfernen. Danach kénnen Sie angeben welche
Wartungsauftrage Sie drucken mochten.

Die Felder ,,W/A Nr.*“, ,,Gebaude und ,,Einheit” konnen alle eine Reihe von Werten
enthalten. Zum Beispeil, falls Sie 6000 in die ,,Von* Spalte von der ,,W/A Nr.* eingeben
und 6010 in die ,,Bis* Spalte, druckt MainBoss alle Wartungsauftrdge von 6000 bis 6010
aus (inclusif).
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Zu einem anderen Beispiel, falls Sie die ,,Von* und ,,Bis*“ Spalten von der ,,Einheit*
Spalte so eintragen, dass sie die selbe Anlage angeben, druckt MainBoss die
Wartungsauftrige die zu dieser Einheit gehdren. (Falls Offene Wartungsauftrige gewahlt
ist, durchsucht MainBoss nur die offenen Wartungsauftriage; falls Abgeschl.
Wartungsauftrige gewdhlt ist, durchsucht MainBoss nur abgeschlossene
Wartungsauftrige.)

Fiir weitere Information liber dieses Fenster, schauen Sie bitte in der Online Hilfe nach:
Offnen Sie das Fenster und klicken Sie auf das? Zeichen in der oberen rechten Ecke.

Zum Drucken wahlen

Die untere linke Ecke von dem Wartungsauftragsfenster enthélt ein Késtchen mit Namen
Wiihle zum Drucken. Wenn sich ein Hackchen in diesem Feld befindet meint es, dass Sie
diesen Wartungsauftrag drucken moéchten wenn Sie das ndchste Mal drucken.

Das Fenster fiir Wartungsauftrage drucken enthilt auch ein Késtchen mit Namen Wiihle
zum Drucken. Indem Sie dies mit einem Hakchen markieren meint es, dass Sie nur die
Wartungsauftrige drucken mochten die mit dem Wihle zum Drucken markiert sind.

Das Fenster um die Wartungsauftrdge zu drucken enthélt ein weiteres Feld mit Namen
Zum Druck wiihlen aus nach Druck. Falls dieses Feld markiert ist, wird das Wihle zum
Drucken fiir einen Wartungsauftrag unmarkiert sobald der Wartungsauftrag gedruckt
wird.

Diese drei Késtchen arbeiten wie folgends zusammen:

66. Wannimmer Sie einen neuen Wartungsauftrag erzeugen, wird automatisch ein
Héakchen in das Wiihle zum Drucken Késtchen gesetzt.

67. Wenn Sie Wartungsauftrige drucken mit Wartungsauftrige — Wartungsauftrige
Drucken die so markiert sind, werden die Wihle zum Drucken und Zum Druck
wihlen aus nach Druck Felder in diesem Fenster automatisch markiert. Daher, wenn
Sie dann einfach auf Drucken klicken, druckt MainBoss alle passend
markiertenWartungsauftrige aus. Nachdem jeder Wartungsauftrag gedruckt wird,
entfernt MainBoss die Wiihle zum Drucken Optionen.

Daher, falls Sie nur die Standardeinstellungen verwenden, druckt MainBoss alle
Wartungsauftrage aus, die noch nie gedruckt wurden.

Einen Wartungsauftrag schliefen

Nachdem eine Arbeit beendet ist, sollten Sie den passenden Wartungsauftrag schlie3en.
Das meint, sie tragen die aktuellen Daten {iber die Arbeit ein. Zum Beispiel geben Sie
aktualle Arbeits- und Materialkosten ein (anstatt von Schaztungen, die Sie eingegeben
haben als der Wartungsauftrag zuerst erzeugt wurde).
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Einen Wartungsauftrag schlief3en:

68. Nutzen Sie den Wartungsauftragsbrowser und bearbeiten Sie den Wartungsauftrag.
(Dies wird unter Wartungsauftrage bearbeiten auf Seite 45 beschrieben.)

69. In dem Eigenschaften Abschnitt von dem Wartungsauftrag, tiberpriifen Sie die Details
um zu versichern, dass die Arbeit auch an den angegebenen Daten angefangen hat und
beendet wurde.

Bearbeite offenen Wartungsauftrag 2]

LT WD 06911

Thema Irecycling & garbage containers need to be cleaned

Einheitl Beschleibungl Eigenzchaften  Arbeit |Materia|| Zahlerablesung | Schiieben | Riickerstattung

Personal MName Fachbersich Zeit  StdLohn Ges.Kosten
HMiguel Michaels 0000:00 20.00 40.00 E
2

S |K |«|1

Werbinde Bestell.... I “oranzchl. anfugen | Aktuelle anfugen... a Andern I Loschen
Meue Bestellung... I Estra VYoranschl. anf'u'ger{ Extra sktuelle anf'u'gera
Schnel Aktuelle...¢ Schrell Extemn... I Schlisben/Sichem I effektiv I
¥ “wighle zum Drucken Sichem.-’ﬁeul Kopieren | Unagiiltig | Sich.@ruck.l Sichem I Abbrechen |

70. Klicken Sie auf Schnell Aktuelle @ um schnell anzugebenen welche originellen
Arbeits- und Materialienschitzungen korrekt waren. Fiir weitere Information, siehe Die
Schnell Aktuelle Funktion auf Seite 53.

71. Falls einige Arbeits- oder Materialienschiatzungen nicht korrkt sind, geben sie die
aktuellen Werte ein. Das meint, dass Sie zu dem Arbeit oder Material Abschnitt von
dem Wartungsauftrag gehen und auf Aktuelle anfiigen @ klicken um die
Informationen iiber interne Kosten anzugeben oder auf Extra Aktuelle anfiigen ©
klicken um Informationen iiber externe Kosten fiir eine Bestellung anzugeben. Diese
Tasten sind zu denen fiir Schitzungen anfiigen dhnlich; siche Personal einem
Wartungsauftrag zuteilen auf Seite 35 und Materialien fir einen Wartungsauftrag
reservieren auf Seite 39.
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72. In dem Schliefen Abschnitt von einem Wartungsauftrag, bestimmen Sie einen
Reperaturabschlu3code fiir ,,Reperatur Abschluficode” @.

Bearbeite offenen Wartungsauftrag
wis N [Wo oestl
Thema Ilecycling & garbage containers need to be cleaned
| Riickerstatiung I
Abgeschlozzen I
Arbeitzende IW Ausfallzeit li
Reperatur I IEIQKEINE Iil
Abschiubkommentars
e =
-
Schrell Aktuells... Schnel Extern... | SchlieBen.-"Sic:hema effektiv I
¥ “wiahle zum Drucken Sichem.-"ﬂeul Kopieren | Unagiltig | Sic:h..-"gruc:k.l Sichem I Abbrechen@

73. In dem Schliefen Abschnitt geben Sie auch ,,Abschlufkommentare* © iiber die
Arbeit an.

74. Tragen Sie die Lange der ,,Ausfallzeit” O ein.

75. In dem Riickerstattung Abschnitt von dem Wartungsauftrag, geben Sie alle
Riickerstattungen ein. Fiir weitere Information, siche Rlckerstattungen eingeben auf
Seite 56.

76. Klicken Sie auf Schliefen/Sichern @. Dies speichert alle Informationen die Sie gerade
eingeben haben und markiert den Wartungsauftrag als abgeschlossen.

77. Klicken Sie auf Abbrechen @. Dies schlieit das Wartungsauftragsfenster.

Sobald Sie einen Wartungsauftrag abgeschlossen haben, ist er nicht mehr in der Liste von
offenen Wartungsauftrigen zu sehen.

Die Schnell Aktuelle Funktion

Die Schnell Aktuelle Funktion zeigt die originalen Arbeits- und Materialienschéitzungen
fiir den Wartungsauftrag an und erlaubt Ihen zu bestimmen welche von diesen
Schétzungen korrekt sind. MainBoss nutzt dann die gewéhlten Schitzungen um ,,aktuelle®
Kosten zu erzeugen.
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Zum Beispiel, nehmen Sie an, dass Thre origenellen Schétzungen fiir vier Arbeiter waren
und dass jeder von ihnen eine Stunde braucht. Wenn die Arbeit dann getan ist haben drei
Arbeit eine Stunde wie geschitzt gebraucht, aber einer hat zwei Stunden gebraucht. In
diesem Fall nutzen Sie die Schnell Aktuelle Funktion um zu bestétigen, dass die ersten drei
Arbeit eine Stunde wie erwartet gebraucht haben. MainBoss kopiert die Informationen von
den originellen Arbeitsschitzungen und erzeugt aktuelle Kostendatensétze fiir diese drei
Arbeiter.

Die Schnell Aktuelle Funktion kann aber nicht fiir den vierten Arbeiter verwendet werden
weil die Zeitschidtzung nicht korrekt ist. In diesem Fall tragen Sie die Arbeitskosten von
dem vierten Arbeiter selbst ein, indem Sie auf Aktuelle anfiigen in dem Arbeit Abschnitt
von dem Wartungsauftrag klicken.

Sie konnen die Schnell Aktuelle mehr als einmal fiir den selben Wartungsauftrag
verwenden. Zum Beispiel nehmen Sie an, dass Sie alle Arbeitsinformationen fiir einen
Auftrag haben aber noch nicht wissen welche Materialien verwendet wurden. In diesem
Fall, nutzen Sie die Schnell Aktuelle Funktion um die Arbeitsschitzungen zu akzeptieren.
Spéter, wenn Sie die Materialieninformationen haben, nutzen Sie die Schnell Aktuelle
Funktion auch dafiir.
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Die Schnell Aktuelle Funktion verwenden:

78. In dem Wartungsauftrag, klicken Sie auf Schnell Aktuelle. MainBoss 6ffnet ein
Fenster indem Sie angeben welche von Thren originellen Arbeits- und
Materialienschitzungen korrekt sind:

Wartungsauftrag Schnell Aktuelle 2|
LA Nr.l 0 06923

M aterial IArbeit I Fremdleistungskostenl Bestellungenl

Artikel Code Artikel Bezchreibung Gebaude Lagerraum Menge

100W 100W 2

IHCAND 15. 15 IHNCANDESCEHT BULB 1

TUBE F40 F40CHOEWII HMAYMALL M-STORAGE 50

Al wihen @) | Keirie wahlen

Ausgabedatum Il]5!11!2l]l]1 12am 9

Gebiude IBIZIA |£| IBANK OF AGRICULTURE |é|
Lagerraum | |£| IALLEEMEINES INVENTAR |é|
' Gilt fiir alle Artikel % Nutze nur als Standard

ok | abbrechen |

79. In dem Material Abschnitt, klicken Sie alle Artikel fiir welche Sie eine korrekte
Schitzung gemacht haben. (Sie konnen alle auswihlen indem Sie auf Alle wihlen ©
klicken.)

80. Fiir das ,,Ausgabedatum® @ geben Sie das Datum ein, andem die gewéhlten Artikel
fiir die Arbeit verwendet wurden. (Falls Sie dieses Feld leer lassen, nutzt MainBoss das
»Arbeitsanfang* Datum.)

81. In dem Arbeit Abschnitt, klicken Sie alle Eintrége fiir welche Sie korrekte
Schétzungen gemacht haben:
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Wartungzauftrag Schnell Aktuelle 2=
i N, |wu 06923

| Fremdleistungskosten I Bestellungen I

Perzonal Fachbereich Arbeitsanfang Auzdauer Std.Lahn

ELEC SUP ELEC SUP 0509701 1200am 0001:00 55.00

ERIC ELEC 0509701 1200am 00o00:00 45.00

JERRY HMATHTEH 0509701 1200am 0001:00 22.00

YUHG ELSAPPREN 05709701 1200am 00o00:00 22.00
Alle wahlen F.eine wahlen

Arbeitzanfang II]5!I]9!2I]I]1 Bam

© Gilt fiir alle Artikel % MNutze nur als Standard

Standard Personal I Iil IKeine IEI

Min. Arbeitstunden I Beschranke Arbeitzstd. zu I
0k | Abbrechen |

82. Fiir ,,Arbeitsanfang™ ©® geben Sie das Datum e¢in an dem die Arbeit begonnen hat.

83. Wenn Sie alle Materialien- und Arbeitsschdtzungen gewahlt haben, klicken Sie auf OK
® um die Informationen zu sichern und zu dem Wartungsauftrag zuriickzukehren.

Die Schnell Aktuelle Funktion hat mehrere andere Funktionen mit welchen Sie genauere
Informationen fiir den Wartungsauftrag eingeben konnen. Fiir Einzelheiten, schauen Sie
bitte in der Online Hilfe nach.

Ruckerstattungen eingeben

Riickerstattungen auf einem Wartungsauftrag geben an, dass alle oder ein Teil der Kosten
an eine weitere Partie berechnet wurden. Zum Beispiel, eine Verwaltungsfirma fiir ein
Mietshaus berechnet den Mietern alle oder einen Teil der Kosten der Reparatur.

Ein Wartungsauftrag kann Riickerstattungen an mehrfache Partien enthalten. Zum
Beispiel, falls eine Reparatur mehrere Mieter betrifft enthdlt der Wartungsauftrag eine
Riickerstattung an jeden Mieter.

Eine Riickerstattung fiir einem Wartungsauftrag eintragen:

84. Gehen Sie zu dem Riickerstattung Abschnitt von dem Wartungsauftrag.
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Bearbeite offenen Wartungsauftrag

WA N IWI] 06923 Aufgabe ILIGHT-ND STAND/CHANGE LIGHTS

Thema Il:hange non standard lights - MAX MALL

Einheitl Beschreibungl Eigenschaftenl Arbeit I Materiall Zahlerablesung | Schiiefen

Berechnen an M aterial Arbeit Gezarmnt
Gesamte I I I
Gesante &ktuells | $0.00 | $0.00 | $0.00
Betrag anfiigen o I Eearteite Koster | Eerechnuna loectien |

Schrell Aktuells... I Schnel Extern... | SchiiefensSichem | effektiv I

¥ “wiahle zum Drucken Sichem.-"ﬂeul Kopieren | Unagiltig | Sic:h..-"gruc:k.l Sichem I Abbrechenl

85. Klicken Sie auf Betrag anfiicen @. Dies 6ffnet ein Fenster in dem Sie die
Riickerstattung eingeben kdnnen.

Riickerstattung Erzeugen & B3

Berechnen an Ia

Arbeitskosten Ie—
M aterial Ie—

Gesamtkosten |—$I]I]l]

Sichern/Meu | opreren | Laechen | ﬁichernq Abbrecheq

86. Fiir ,,Berechnen an“ @ geben Sie den Namen der Person oder der Firma an, die die
Rechnung erhalten soll.

87. Fiir ,,Arbeitskosten* © geben Sie die passenden Arbeitskosten an.
88. Fiir ,,Material“ @ geben Sie die Materialienkosten an.

89. Klicken Sie auf Sichern © um die Informationen zu sichern und klicken dann auf
Abbrechen ® um das Fenster zu schlieB3en.

Hinweis: Sobald Sie alle Informationen iiber die Arbeit eingegeben haben, klicken Sie auf
Schlieffen/Sichern in dem Hauptfenster von dem Wartungsauftrag um ihn zu schlieen.
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Um MainBoss

Einheiten

vollwertig zu benutzen sollten Sie Informationen iiber Thre Anlagen und

Réume eingeben. Zum Beispiel ist es niitzlich den Standort von jeder Anlage einzugeben
sowie Identifikationsinformationen (Fabrikat, Modell, Seriennummer) und andere

Garantien oder Service-Vertrdge die antreffen. Viele Firmen finden es auch niitzlich den
Einkaufspreis der Anlage einzugeben und die zukiinftigen Wiederbeschaffungskosten zu

schatzen.

Diese Informationen kénnen durch das MainBoss Einheiten eingetragen werden. Dieses

Kapital erklért

Vorgénge fiir die Informationsangabe der Anlagen. Um anzufangen,

werden folgends ein paar grundsitzliche Begriffe beschrieben.

Zahler:

Ein Instrument das mit einer Anlage verbunden ist und mit welchem
Informationen in Zusammenhang mit Instandhaltungsarbeiten
abgelesen werden konnen.

Beispiele sind Kilometerzihler fiir Fahrzeuge oder Uhren die angeben
wieviele Stunden eine Anlage verwendet wird.

Es ist oft niitzlich regelmiBige Zahlerablesungen zu nehmen und sie in
MainBoss einzutragen. Zum Beispiel konnen Sie somit praventive
Instandhaltungen je Zéhlerablesungen festsetzen (z.B. eine Anlage alle 500
Stunden von Gebrauch iiberpriifen).

Es wird angenommen, dass die Ablesungen von einem Zihler iiber Zeit
genommen werden. Dies is aber nicht der Fall mit manchen Zihlern (z.B.
ein Zahler der nach 999999 wieder von vorne anfangt. Um diese Fille zu
behandeln, nutzt MainBoss Zahlerabsitze, wie unter Zahlerabsatze auf
Seite 75 beschrieben.

Spezifikation:

Informationen die niitzlich wihrend einer Instandhaltung der Anlage
sind.

Mit einem Fahrzeug zum Beispiel, ist es niitzlich die Motoreneinzelheiten,
die GroBe des Benzintanks, Werkzeuge nétig fiir eine Instandhaltung, usw,
anzugeben.

Anhang:

Ein elektronisches Dokument welches niitzliche Informationen iiber die
Einheit enthalt.
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Zum Beispiel speichern Sie Diagramme der Anlage auf Threm Computer
oder Dokumente die Informationen enthalten welche nicht in MainBoss
eingetragen sind.

Jede Sorte von Datei kann als Anhang bestimmt werden. Zum Beispiel eine
Wohnhausverwaltungsfirma speichert legale Dokumente sowie
Mietsauftrige. Diese Dokumente kdnnen in MainBoss als Anhénge angeben
werden falls diese niitzliche Informationen fiir Ihr Instandhaltungs-personal
enthalten, sowie welche Arbeiten per Vertrag als Garantie angegeben
wurden.
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System: Eine Sammlung von verbundenen Anlagen und/oder Raumen.

Zum Beispiel alle Anlagen die zu einem Laufband in einer Fabrik gehoren
konnen ein System sein weil Probleme mit einer Anlage die
Leistungsfahigkeit von dem ganzen System beeinfluf3en.

Indem Sie Thre Anlagen nach Systeme gruppieren ist es fiir Sie leichter
Tendenzen zu verfolgen oder ausgiebige Berichte zu erzeugen. Zum
Beispiel falls Sie angeben welche Einheiten zu welchen System gehoren, ist
es dann leichter einen Bericht zu erzeugen der alle Probleme von dem
System wihrend einer bestimmten Zeitperiode auflistet.

Aufler-Betriebscode: Eine Angabe iiber wie und/oder warum eine Anlage nicht mehr
in Gebrauch ist.

Zum Beispiel konnen Sie verschiedene Codes haben, die angeben ob eine
Anlage kaputt ist, zu teuer um in Stand zu halten ist, mit einem neueren
Modell ersetzt wurde, usw.

Indem Sie angeben warum eine Anlage aufler Betrieb ist erhalten Sie eine
bessere Ubersicht in Tendenzen in Ihrer Firma. Es diehnt auBerdem als
ausgiebige Dateneintragung, so dass Sie iiber jede Anlage Bescheid wissen.

Bemerkung: Auch wenn Sie eine Anlage als aufler Betrieb markiert haben, kénnen Sie
mit MainBoss leicht diese Anlage wieder in Gebrauch nehmen.
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Anlagentyp: Eine Kategorie von Anlagen.

Sie geben Anlagentypen in der Anlagetypentabelle an. Zum Beispiel, ein
Mietsverwalter hat Typen sowie ,,Klimaanlagen®, ,,Heizungsanlagen®,
,Pumpen®, usw.

Indem Sie Anlagen so gruppieren, konnen Sie bessere Berichte erzeugen.
Zum Beispiel erhalten Sie leicht einen Bericht der alle
Instandhaltungsarbeiten an Klimaanlagen wihrend des Sommers anzeigt.
Wenn Sie keine Anlagentypen bestimmen ist es nicht so leicht sich auf
einzelne Kategorien zu konzentrieren.

Um Anlagentypen zu erzeugen, wihlen Sie Einheiten — Tabellen —
Anlagetypentabelle von dem Menii. Sie erzeugen Eintrdge in dieser
Tabelle genauso wie in der Gebédudetabelle (beschrieben unter Die
Gebaudetabelle auf Seite 13).

Raumtyp:  Eine Kategorie von Riumen.

Raumtypen gelten zum selben Zweck wie Anlagentypen. Um Anlagentypen

zu erzeugen, wihlen Sie Einheiten — Tabellen — Raumtypentabelle von
dem Menti.
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Kostenstelle: Informationen die in der Buchhaltung fiir Arbeiten an Anlagen oder
Riumen verwendet werden.

Zum Beispiel, Thre Kostenstellencodes konnen Kontennummern sein die fiir
die Eintragung von Reperaturkosten verwendet werden. Oder die
Kostenstellencodes konnen Abteilungen darstellen die fiir die
Reperaturkosten der Anlage verantwortlich sind.

Um Kostenstellencodes zu erzeugen, wéhlen Sie Tabellen —
Kostenstellentabelle von dem Menii. Sie erzeugen Eintrdge in der Tabelle
genauso wie in der Gebdudetabelle.

Die Anlagentaballe

Die Anlagentabelle enthilt Informationen tiber jede Anlage in Threr Firma. Jeder Eintrag
sollte alle Einzelheiten {iber die Anlage enthalten, sowie Identifktionsinformationen,
technische Angaben, Spezikifationen, Preis und Wiederbeschaffungskosten,
Zidhlerablesungen, und vieles mehr.

Einen Anlagendatensatz ausfiillen:

90. Wihle Einheiten — Anlagentabelle von dem Menii. Dieses 6ffnet den

Anlagenbrowser:
| Gebaude | anlage | Beschreibung Gebdude  MAXIMILIAN MALL
MERMALL =| [FANFET INT M =| [BURNAEY FLORIST A/C UNIT =| | Cod= PUMP CHILL M
masmall &l [Fan sOPBOa ML | COMPRESSEDRS A AIRE A1 || et WARER ECHEAIEEL
MARMALL FANSUPFOOD  |COMDENSING WATER PUMPS Arlagstyp  PUMP
iac A e e e
MARMALL GAS METER DOMESTIC WATER BODSTER PUME | Kostenstelle BUILDING FUND FOR MAXIMILIAN
MAKMALL PUMPBODSTD  |ELEY MACHINE RDOM EXHAUST Fabrikat
MARMALL FUMP CHILL W ELEW MECHANICAL SUMP PUMP - -
MARMALL PUMP CONDENS  |FAN COIL PUMPS .
bMALL FUMP FAN COIL |FIRE BOOSTER PUMP Seien N 14
MARMALL | |PUMPFIRE | |FOOD FEST SUPPLY FaN +| | Konta PUMPS
MARMALL PUMP HOT GAS METER .
MaMall 2| [POMPSECM | |HONEYMOON HOLIDAYS A/C UNIT % [t i (gt 22 RS
SONNYS =| |POMP SUMP M =] |INDUCTION RETURN FANS x| | Garantieablauf Juri 01, 2003
Andem | Kopieren | Lizchen | Suchen |
Heu Dirucken | Fertig |

91. Klicken Sie auf Neu @. Dies 6ffnet einen leeren Anlagendatensatz:
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Erzeuge Anlage K

Gebaude | EﬂKEmE E|
Code I [3)

Beschreibung I (4)

Kennzeichnung ||nstandha|tung| Ersatzteilel Spezifikatinnl Wt I Zéhlerl

Standart I

Fabrikat |— Model |— Serien Nr. |—
.&nlaget}lpl 1+ IKEINE 3|
Netzwerkl 1+ IKEINE 1*]

Zeichnungs Nr |—

Ansprechspartner I Iil MHeuer Anzprechzpartter

Telefon Email

Kommertar

‘ Sichema’ﬂeul Kopieren | LLaschen | Sichern I Abbrechenl

92. Unter ,,Gebdude @ bestimmen Sie das Gebdude welches die Anlage enthilt.
93. Unter ,,Code* © bestimmen Sie einen Identifikationscode fiir die Anlage.
94. Unter ,,Beschreibung” @ geben Sie eine kurze Beschreibung der Anlage ein.

95. Fiillen Sie die anderen Abschnitte von dem Datensatz aus (sowie spéter in diesem
Kapitel beschrieben).

96. Falls Sie Informationen {iber weitere Anlagen eintragen mdchten, klicken Sie auf
Sichern/Neu um den gerade erzeugten Datensatz zu speichern; ansonsten klicken Sie
auf Sichern um die Informationen zu speichern und klicken dann auf Abbrechen um
das Fenster zu schlieflen.

Bemerkung: Sie konnen die Abschnitte von dem Anlagendatensatz in jeder beliebigen
Reihenfolge ausfiillen und Sie miissen auch nicht jeden Abschnitt ausfiillen. Geben Sie
einfach alle wichtigen Daten an und lassen den Rest leer.

Anlagenkennzeichnung

Der Kennzeichnung Abschnitt von dem Anlagendatensatz enthilt grundsatzliche
Informationen iiber die Anlage.

-63 -




Erzeuge Anlage K

Gebaude MAXMAL |i| IM:E\XIMILIAN MALL E|

Code I

Bezchreibung I

Kennzeichnung ||nstandha|tung| Ersatzteilel Spezifikatinnl Wert I Zéhlerl
Stand-:-rtl o
Faoikat| Model[ seentr [
.&nlaget}lpl 1+ IKEINE 3|
Netzwerkl 1+ IKEINE 1*]
Zeichnungs Nr. I—g
Ansprechspartner I IipNeuer Ansprechzpartrer
Telefon Email
K.ammentar
[~
[~

‘ Sichema’ﬂeul Kopieren | LLaschen | Sichern I Abbrechenl

Die meisten Felder in diesem Abschnitt sind selbstbeschreibar. Aber hier sind ein paar
Bemerkungen:

Standort ©: Der Standort von der Anlage innerhalb des angegebenen Gebéudes.

Zeichnungs Nr. @: Eine Kennzeichnung die mitteilt wo Arbeiter eine Zeichnung der Anlage
finden konnen, falls nétig.

Bemerkung: Falls Zeichnungen und andere Dokumente auf Ihrem Computer gespeichert
sind, konnen diese mit diesem Anlagendatensatz verbunden werden indem Sie den
Spezifikation Abschnitt verwenden (wie unter Anlagenspezifikationen auf Seite 67
beschrieben).

Ansprechspartner ©: Die Person die von dem Instandhaltungspersonal angesprochen werden
soll falls es Fragen iiber die Anlage gibt.

Indem Sie das Aufklappfenster fiir ,,Ansprechspartner 6ffnen wird Ihre Kontaktentabelle
geoffnet (wie unter Die Kontaktentabelle auf Seite 18beschrieben.) Falls der
Ansprechspartner noch nicht in Ihrer Kontaktenliste steht, klicken Sie auf Neuer
Ansprechspartner um die Person zu der Tabelle zu fiigen.

Fiir ausgiebige Informationen iiber alle Felder in diesem Abschnitt schauen Sie in der
Online Hilfe nach.
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Anlageninstandhaltung

Der Instandhaltung Abschnitt von einer Anlage enthilt Service-Vertrige und
Garantieinformationen von der Anlage.

Erzeuge Anlage 2] x|
Gebsude IHAXHALL |£| IMAXIMILIAN MALL El

Code I

Beschreibung I

Kennzeichnung  Instandhaltung |Elsat2tei|e| Spezifikatinnl Wert I Zéhlerl

Garantieablauf I o

Serv. Untemn. I Iip(eine Iil
Zugriff || Eﬁ(EINE

Kostenstelle IENE MEINE

[i] [ie]

ServiceVerlag Beschreibung Lieferant Anfangzdatum Enddatum

e

‘ Sichema’ﬂeul Kopieren | LLrschen | Sichern I Abbrechen

Dieser Abschnitt enthélt die folgenden Felder:

Garantieablauf @: Das Datum andem die originelle Garantie fiir diese Anlage ablauft.

Serv. Untern. ®: Das Unternehmen das einen Service-Vertrig fiir diese Anlage hat (falls
vorhanden). Das Aufklappfenster ist die Lieferantentabelle; Sie sollten also dafiir sorgen,
dass alle Service Unternehmen in der Lieferantentabelle eingetragen sind. (Fiir weiteres
iiber die Lieferantentabelle, siche Die Lieferantentabelle auf Seite 17.)

Zugriff, ®: Ein Standardzugriffscode fiir diese Anlage, welcher auf allen Wartungsauftrigen
fiir diese Anlage gezeigt wird. Zum Beispiel, konnen Sie eine Anlage mit dem Code
Zugriff nur nach 17:00 Uhr* markieren falls die meisten Instandhaltungen nach diesem
Zeitpunkt ausgefiihrt werden sollen.

Bemerken Sie, dass dieser Code ein Standardzugriffscode ist. Einzelne Wartungsauftige
konnen andere Zugriffscodes enthalten, falls ndtig (zum Beispiel falls eine Reperatur sehr
dringend ist).

Kostenstelle @: Die Kostenstelle die mit dieser Anlage verbunden ist.

Service-Vertragsliste ©: Alle Service-Vertrage die mit dieser Anlage verbunden sind. Diese
Liste ist leer falls Sie gerade einen neuen Anlagendatensatz erzeugen. Nachdem der
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Datensatz erzeugt ist konnen Sie angeben, dass die Anlage mit einem bestehenden oder
einem neuen Service-Vetrag verbunden ist, indem Sie zu Einheiten — Service-Vertrige
gehen. Fiir weitere Informations, siehe Service-Vertrage auf Seite 85.

Ersatzteile flr Anlagen

Der Ersatzteile Abschnitt fiir eine Anlage listet Artikel aus Threr Inventarliste die als
Ersatzteil fiir diese Anlage markiert sind.

Erzeuge Anlage
Gebiude IHAXHALL [#] IMAXIMILIAN MALL 1+

Code I

Beschreibung I

| spezifikation | wiet | Zahler|

Kennzeichnungl Instandhaltung

Artikel Bezchreibung I aleinkeit Menge

Erzatzteil anfiigen 0| fndere Efsatztel | Lozchie Ergatatel |

‘ Sichema’ﬂeul Fopieren | Lechen | Sichemn I Abblechenl

Die Zahl in der Menge Spalte gibt die Menge von diesen Artikel an, die fiir diese Anlage
gebraucht wird; zum Beispiel falls eine Anlage zwei Treibriemen bendtigt, zeigt es

Menge 2 an.
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Bemerkung: Bevor Sie einen Ersatzteil fiir eine Anlage bestimmen konnen, muf jedes
Ersatzteil in Threr Inventartabelle empfangen sein. Zum Beispiel, falls eine bestimmte
Anlage eine bestimmte Sorte von Ventilator benutzt, miissen Sie erst einen
Inventardatensatz fiir den Ventilator erzeugen. Dann koénnen Sie den Ventilator als
Ersatzteil fiir diejenige Anlage angeben. Fiir Informationen iiber Inventarartikel erzeugen,
siehe Inventarartikel beschreiben auf Seite 109.

Ersatzteile fiir eine Anlage bestimmen:

97. In dem Ersatzteile Abschnitt von dem Anlagendatensatz, klicken Sie auf Ersatzteil
anfiigen @. Dies 6ffnet ein Fenster in welchem Sie das Ersatzteil angeben kdnnen.

Erzeuge Ersatzteile 7] x|

Inventar Atikel | [2) :[ [KEINE [2]
Mengel 1 e

Min. im Lager 1
Max. im Lager 6
Im Lager O
Bestelt &
F.oghen pro Stick

Statu

Sicherna"ﬂeul FopEren | [Lschen | Sichern | Abbrechenl

98. Fiir ,,Inventar Artikel“ ® bestimmen Sie den Artikel der das Ersatzteil ist.
99. Fiir ,,Menge* © bestimmen Sie wieviele von dem Artikel diese Anlage bendtigt.

100. Falls Sie Information iiber weitere Ersatzteile eingeben mdchten, klicken Sie auf
Sichern/Neu um den gegenwartigen Datensatz zu sichern und um einen neuen zu
beginnen. Ansonsten klicken Sie auf Sichern um die Informationen, die Sie gerade
eingetragen haben, zu sichern. Dann klicken Sie auf Abbrechen um das Fenster zu
schlie3en.

Wenn Sie zu dem Anlagendatensatz zuriickkehren, erscheinen die Artikel, die Sie
angegeben haben, in dem Ersatzteile Abschnitt.

Anlagenspezifikationen

Der Spezifikation Abschnitt von dem Anlagendatensatz erlaubt Ihnen Spezifikationen
oder Anhénge zu dem Datensatz zu fligen.
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Erzeuge Anlage K
Gebaude IMAXMALL |i| IM:E\XIMILIAN MALL E|

Code I

Bezchreibung I

Kennzeichnungl Instandhaltung | Ersatzteile Wit I Zéhlerl
S pezifikation Beschreibung
Meue Spezifikation ol MNeuer dnhang @ | Eriderm | [LEsehet |

‘ Sichema’ﬂeul Kopieren | LLaschen | Sichern I Abbrechenl

Um eine neue Spezifikation zu dem Datensatz zu fiigen, klicken Sie auf Neue
Spezifikation @. Fiir weitere Information, sieche Schablonenspezifikationen auf Seite 76.

Um einen neuen Anhang zu dem Datensatz zu fligen, klicken Sie auf Neuer Anhang @.
Fiir weitere Information, siche Anhange auf Seite 169.

Alle Spezifikationen oder Anhédnge die Sie zu dieser Anlage fligen erscheinen in diesem
Bereich ©.

Anlagenwert

Der Wert Abschnitt von einen Anlagendatensatz erlaubt Ihnen die Originalkosten von der
Anlage und Informationen mit Beziehung zu Wiederbeschaffungskosten anzugeben.
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Erzeuge Anlage K
Gebaude IMAXMALL |i| IM:E\XIMILIAN MALL E|

Code I

Bezchreibung I

Kennzeichnungl Instandhaltungl Ersatzteilel Spezifikation W |Zéih|er|

Einkaufzdaturn I—o Originalwert IWd
Lieferantl Iil IKeine Iil
Zukiinftiger \Wert
Schatzdaturn I—e
Erzatzkosten IW 9 Typizche Lebensdaver I—I]
Verschrntt.-Datuml Werschrott. fert IW

Auller-Betrieb I Iiﬁ(EINE

Besitzertuml |£| IKEINE
Kento | [2] [KEINE

[i«]

|4

[1+]

‘ Sichema’ﬂeul Kopieren | LLaschen | Sichern I Abbrechenl

Die meisten Felder in diesem Abschnitt sind selbstbeschreibar. Aber hier sind ein paar
Bemerkung:

Einkaufsdatum @: Das Datum andem die Anlage gekauft wurde.

Originalwert @: Die Originalkosten von der Anlage.

Bemerkung: Falls Sie nicht das Einkaufsdatum und Preis wissen, kann es vorteilhaft sein
Schitzungen einzugeben. Damit hat MainBoss eine Basis um zukiinftige
Wiederbeschaffungskosten zu berechnen.

Schitzdatum ©: Das Datum andem die Werte in dem Zukiinftiger Wert Bereich eingetragen
wurden (Ersatzkosten, Schrottwert, usw). Somit konnen Sie erkennen wie kiirzlich Thre
Schitzungen gemacht wurden.

Ersatzkosten @: Die Kosten um diese Anlage mit einem gleichwertigen Fabrikat und Modell
zu ersetzen, falls die Anlage an dem ,,Schiitzdatum® versagt. MainBoss hat auch die
Funktion um Ersatzkosten vorauszusagen, mit einer bestimmten Inflationsrate als Basis; fiir
mehr Information, siehe Eine Liste von MainBoss Berichten auf Seite 166.

AuBer-Betrieb ©: Sie bestimmen einen aufler-Betriebcode wenn Sie diese Anlage auBler
Betrieb nehmen.

Wichtig: Wenn Sie einen Wert fiir ,,Auller-Betrieb* eingeben, teilen Sie MainBoss mit,
dass diese Anlage unnutzbar ist. Daher sollten Sie nur einen Wert in dieses Feld eintragen
wenn diese Anlage wirklich auller Betrieb nehmen.
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Anlagenzéhler

Der Zihler Abschnitt in dem Anlagendatensatz erlaubt IThnen Zahler anzugeben, die mit
der Anlage verbunden sind, und Ablesungen fiir diese Zdhler einzutragen.

Erzeuge Anlage 2] x|
Gebsude IHAXHALL |£| IMAXIMILIAN MALL El
Code I

Beschreibung I

Kennzeichnungl Ingtandhaltung | Erzatzteile | Spezifikation | Wert

Effektive
Zahler Bezchreibung Letztes Ablesungsdatum Lezung

Zahler anf'u'geq | LozcheZatlern | Wewe Lesung |

‘ Sichema’ﬂeul Kopieren | LLrschen | Sichern I Abbrechenl

Eine Anlage die einen Zihler hat bestimmen:

101. In dem Zihler Abschnitt von dem Anlagendatzensatz, klicken Sie auf Neu @. Dies
offnet ein Fenster indem Sie den Zéhler beschreiben konnen:
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Erzeuge Zahler 7] x|

Code || 9 Beschreibung I e

Gebsuds |MAXMALL |MAXIMILIAN MALL
Einheit | |
Standart I
il aReinheit | EHKEINE [2]

Zahler Yersatz I Erzeugt I

—Zahler Ablesung

Dratum Typ Lesung Effektive Lesung
=]
-~
ry
s
2
=

Meus Lezung | Lndere [Lesung | Lozehe Lestng |
Sicherna’ﬂeul KopEieren | [azchen | Sichern I Abbrechen |

102. Fiir,,Code* ® geben Sie eine Kennzeichnung fiir diesen Zahler ein.
103. Fiir ,,Beschreibung® © geben Sie eine kurze Beschreibung fiir den Zahler ein.
104. Fiir ,MaBeinheit @ geben Sie eine Mafleinheit fiir den Zéhler an.

105. Klicken Sie auf Sichern um Informationen iiber diesen Zahler zu sichern und
klicken Sie dann auf Abbrechen um zu dem vorhergehenden Fenster zuriickzukehren.
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Erzeuge Anlage K

Gebaude MAXMAL |i| IM:E\XIMILIAN MALL E|

Code I

Bezchreibung I

Kennzeichnungl Instandhaltungl Ersatzteilel Spezifikatinnl wiet  Zahler |

Effektive
Zahler Beschreibung Letztes Ablesungsdatum Lezung
opo opol1

Zahler anijgenI | Lozche Zahler | Meue Lesung e |
‘ Sichema’ﬂeul Kopieren | LLaschen | Sichern | Abbrechen |

106. Um eine Ablesung fiir diesen Zahler einzutragen, klicken Sie auf Neue Lesung ©.
Dies 6ffnet ein Fenster wo Sie die Ablesung eintragen konnen.

Erzeuge Z3hler Ablesung Kl
Gebiude IMAXHALL IHAXlHlLlAN MALL

Einheit | |

Standort I

Zahler IIIIDI] IIIIDI]1

M aleinheit
Worhergehende Hicht erhaltbar

Aktuelle Ablesung I (6] am I_Q
Zahler Wersatz I 1]
Effeklive Ablesung | WAd NI IMANUELLE AB LESUNIE'

Zukiinftige Lesung Keine

Sicherm’ﬂeul ReprEren | LEsehen | Sichern I .-’-‘«bbrechenl

107. Tragen Sie den Ablesungswert in das ,,Aktuelle Ablesung“ @ Feld ein.

108. Tragen Sie das Datum und die Zeit ein, an welchen die Ablesung genommen wurde
0.

109. Klicken Sie auf Sichern um die Ablesung zu sichern und klicken Sie dann auf
Abbrechen um das Fenster zu schliefen.
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Bemerkung: Zihler werden in dem Anlagendatensatz gezeigt and Zéhlerablesung werden
nicht gezeigt. Fiir weitere Information iiber Zéhlerablesungen anschauen, sieche \Weiteres
uber Z&hler auf Seite 73.

Anlagendatensiitze anschauen und bearbeiten

Von Zeit zu Zeit konnen sich Eingaben fiir eine Anlage dndern. Zum Beispiel kann die
Anlage zu einem anderen Gebéude geriickt worden sein oder Sie mdchten eine neue
Schitzung fiir Ersatzkosten angeben. In diesem Fall sollten Sie den Anlagendatensatz
bearbeiten um diese Anderung einzutragen.

Das Instandhaltungspersonal mdchte vieleicht auch Anlagendatensétze 6ffnen um
Informationen iiber die Anlage herauszufinden. Zum Beispiel mochten sie nachschauen
wann die Garantie fiir eine Anlage abliuft.

In beiden Fillen nutzen Sie den Anlagenbrowser um den bestehenden Datensatz
anzuschauen. Offnen Sie den Browser mit Einheiten — Anlagentabelle, wihlen Sie eine
Anlage aus der Browserliste und klicken Sie dann auf Andern. MainBoss 6ffnet den
Anlagendatensatz, so dass Sie die Einzelheiten anschauen und die passenden Anderungen
machen konnen.

Wenn Sie mit dem Datensatz fertig sind, klicken Sie auf Sichern um die Anderungen zu
sichern und klicken Sie dann auf Abbrechen um das Fenster zu schlieen.

Die Raumtabelle

Die Raumtabelle listet die Rdume in welchen Instandhaltungen ausgefiihrt werden kénnen.
Diese konnen Biiros in einem Geschéfts- oder Fabrikgebdude, Wohnungen in einem
Mietshaus, Klassenrdume in einer Schule, Patientenrdume in einem Krankhaus,
Parkanlagen, usw, sein.

MainBoss handelt mit Rdumen fast wie mit Anlagen. Zum Beispiel der Datensatz der
einen Raum beschreibt ist derselbe wie den fiir eine Anlage, nur ohne Wert oder Zihler
Abschnitte.

Um den Raumbrowser zu 6ffnen, wihlen Sie Einheiten — Raumtabelle von dem Menii.
Von hier an ist das Anschauen oder Bearbeiten von einem Raumdatensatz genauso wie von
einem Anlagendatensatz. Siehe Die Anlagentaballe auf Seite 62 fiir weitere Informationen.

Weiteres iiber Zihler

Anlagenzahler auf Seite 70 zeigt wie man angibt, dass eine Anlage einen oder mehrere
Zahler hat. Dieser Abschnitt erkldrt weitere Einzelheiten {iber Zihler.
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Zahlerablesungen eintragen

Es ist vorteilhaft regelméBig Zahlerablesungen einzutragen, besonders wenn Sie
Zihlerablesungen als Basis fiir praventive Instandhaltungen nutzen. Zum Beispiel nehmen
Sie an, dass eine Anlage eine Wartung nach allen 500 Stunden Gebrauch benétigt. Sie
sollten dann die Stunden von Gebrauch regelmiBig eingeben, so dass MainBoss erkennt
wann 500 Stunden seit der letzten Wartung vortiber sind.

Eine Zihlerablesung eintragen:

110. Waibhlen Sie Einheiten — Zéhler Auflisten von dem Menii. MainBoss 6ffnet eine
Liste von Zéhlern die fiir diese Anlage angegeben sind.

2ahler auflisten 2l
| Zahe | Beschiebung | Einheit Gebdude  BANK OF AGRICULTURE
= =| | Eirheit FOMPE MALL
s 4| | Beschreibung  POMPE MALL
- | | Standart BASEMEMT
Yerzatz
tabeinheit
Erzeugt Dezember 22, 2004
w ot w
¥ ¥ ¥
= x x
Andem | Kopieren | Laoschen | Suchen |
Heu Drucken | Meus Lesung Io ﬂl

111.  Waibhlen Sie den richtigen Zahler von der Liste und klicken Sie auf Neue Lesung
0. MainBoss 6ffnet ein Fenster in dem Sie eine neue Lesung eintragen kdnnen:

Erzeuge Zahler Ablesung
Gebaude ISEEDND ISEEDNDAHY SCHOOL
Einheit IAIFIEI]MP IAIFI COMPRESSOR

Standort |BIJILEFI ROOM

Zahler IM-AIHCI]MP IMETEH-AIHEI]MPHESSDH

M aPeinheit HRS HOURS
Waorhergehende 563 am D aturn Mai 10, 2007 2:00:17pm

Aktuelle Ablesung I | @ am I (3)
Zahler Yersatz I 0
Effektive Ablesung I WA N [MANUELLE ABLESUNlEl

Zukiinftige Lesung Keine

Sicherna’ﬂeul opreEret | Losahet | Sichern I Abbrechen
112. Tragen Sie die Ablesung unter ,,Aktuelle Ablesung* ® ein.
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113. Tragen Sie das Datum und die Zeit ein, an denen die Ablesung genommen wurde
©.

114. Klicken Sie Sichern um die eingetragenen Informationen zu sichern und klicken
Sie dann auf Abbrechen um das Fenster zu schlie3en.

Zahlerabsatze

Viele Zéhler fangen wieder von vorne an wenn Sie einen bestimmten Punkt erreichen.
Zum Beispiel ein Zdhler mit nur finf Ziffern fangt nach 99999 wieder bei 00000 an. In
diesem Fall meint 00000 wirklich 100000 aber der Zahler hat nicht geniigend Ziffern um
diesen Wert anzugeben.

Fiir Genauigkeit, besonders wenn Sie diese Lesungen als Basis fiir praventive
Instandhaltungen nutzen, ist es wichtig, dass Mainboss weil} was eine Zihlerablesung
wirklich meint (z.B. 00000 ist gleich 100000). MainBoss 16st dieses Problem mit einem
Zahlerabsatz. Ein Zihlerabsatz ist eine Zahl die MainBoss zu der Ablesung zihlt, so dass
das Resultat der wirkliche Wert fiir den Zihler ist.

In unserem Beispiel von einem Ziahler mit fiinf Ziffern ist der Zahlerabsatz null bis der
Zihler wieder von vorne anfiangt. Dann sollten Sie den Zdhlerabsatz auf 100000 stellen;
damit meint, dass wenn der Zahler zum Beispiel 00123 liest, der richtige Wert 100123 ist.
Falls und wenn der Zahler wieder von vorne anfingt, stellen Sie den Zahlerabsatz auf
200000, und so weiter. Somit tragen Arbeiter einfach die Zdhlerablesungen ein und
MainBoss berechnet den wirklichen Wert von dem Zéhler.

Zahlerabsitze werden auch verwendet wenn alte Zahler brechen und ein neuer Zihler
installiert werden mufl. Zum Beispiel, falls der alte Zdhler bei 12345 authort und Sie einen
neuen Zahler mit Wert null installieren, sollten Sie den Zahlerabsatz auf 12345 stellen.
Somit weill MainBoss, dass 12345 zu allen neuen Ablesungen gezihlt werden mufl um den
wirklichen Wert zu erkennen.

Wichtig: Sie miissen den Zdhlerabsatz jedes Mal &ndern wenn der Zdhler wieder von
vorne beginnt und auch jedes Mal wenn Sie einen alten Zahler ersetzen. Anderseits kann
MainBoss nicht die wirklichen Werte berechnen und Sie konnen praventive
Instandhaltungen nicht je Zéhlerablesungen festlegen.

Eine Zihlerabsatz fiir einen Zahler bestimmen:

115.  Wihlen Sie Einheiten — Zéhler Auflisten von dem Menii. MainBoss 6ffnet eine
Liste von Zahlern die fiir [hre Anlagen angegeben wurden.
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Zahler auflisten 21l

| Zihler | Beschrsbung | Eirheit Gebiude  MAINBOSS SANTE 1
= =] | Einheit EGEN-MOTOR 01
ODOMETER ON x| [TRUCK-MAINT %| |Beschisibung GENERATOR 01 MOTOR
Y | | Standart RtE11

Wersatz
td aleinkeit HOURS
Erzeugt tai 17, 2001

v it -

¥ ¥ ¥

-4 - =

Andern | Kopieren | Lazchen | Suchen |

Meu Drucken | Meue Lesung Io Fertig |

116. Finden Sie den richtigen Zihler in der Liste und klicken Sie auf Neue Lesung ©.
MainBoss 6ffnet ein Fenster indem Sie eine neue Lesung eintragen kdnnen:

Erzeuge Z23hler Ablesung i |
Gebaude IMBHU IM.&INBDSS SAMTE 1
Eirheit IEGEN-MEITEIH m IGENEF!!—\TDFH o MOTOR

Standart IHMB11
Zahler IMDTDH-GEN IMDTDH-GENEHATDH

kaReinheit HRS HOURS
YWorhergehende 1214 am D aturm Movember 18, 2002 11:13:26am

Aktuelle Ablesung I | am I
Zahler Yersatz I 1] 9
Effeklive Ablesung I WA ML [MANUELLE ABLESUNG |i|

Zukiinftige Lesung Keine

Sichema’ﬂeul Kopieren | Losehen | Sichemn I .-’-‘«bblechenl

117. Geben Sie einen Zihlerversatz fir ,,Ziahler Versatz® @ ein.

118.  Klicken Sie auf Sichern um die Informationen die Sie eingetragen haben zu
speichern und klicken Sie dann auf Abbrechen um das Fenster zu schlief3en.

Schablonenspezifikationen

Es ist vorteilhaft bestimmte Daten {iber Thre Anlagen in MainBoss aufzubewahren. Zum
Beispiel, fiir einen Lastwagen ist es niitzlich wenn Sie Daten sowie Motorentyp, Kapazitit,
Hohe, Weite, usw, eintragen. Fiir alle Typen von Anlagen sollten Sie das Fabrikat, das
Modell und die Seriennummer eintragen; so kdnnen Sie schnell diese Informationen in

MainBoss nachschlagen ohne an anderen Stellen fiir sie zu suchen.

Obwohl Schablonen am meisten verwendet werden um Tiirschildinformationen tliber
Anlagen einzutragen, konnen Sie auch verwendet werden um Informationen iiber Rdume
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aufzubewahren. Zum Beispiel geben Sie Raumgrdfien, die Sorte von Lichtbirnen fiir

Lampen, den Standort von dem Sicherungskasten, usw, an.

Um die Verschiedenheiten von Anlagen in Unternehmen zu gewihren und um gleichsame
Artikel zusammen zu sortieren, hat MainBoss die Funktion fiir das Erzeugen von
Schablonen oder “elektronische Formulare” um Anlagenspezifikationen einzutragen. Zum
Beispiel, folgend ist eine Abbildung von einer Schablone fiir einen Druckluftkessel.

Bearbeite Schablonen

K
Code IACUM
EEEREE R N AIR COMPRESSOR
MATH UHIT: =
MODEL # SERIAL # C.F.M:
MAKE : HMAX.OPERATING FPRES.:
HOTOR:
UHIT I.D.: MAKE:
CAT. #: SPEC.:
FRAME #: MODEL #: R.P.M.:
SERIAL §: H.P.: AMPS. :
TYPE : WVOLT: PHASE:
CODE : SER¥ICE FACTOR: EFF.:
DESIGH: CLASS: POWER FACTOR:
IHSULATIOH: EHCLOSURE :
BEARING # D.E.:
BEARING #: OPP.E.: _I
Sichernfﬁeul Kopieren I Liozchen | Sichern I Abbrechen I

Schablonen werden von MainBoss verwendet wenn Sie Anlagendatensétze erzeugen. Die
Schablone erzeugt ein Formular indem Sie die Spezifikationen von einer bestimmten
Anlagen eingeben konnen. Die oben gezeigte Schablone produziert ein Formular wie

folgends:
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i Bearbeite Spezifikation 7| x|

S pezifikation

IN UNIT: =

ooeL #[ JsermaL #[ Je.ra[ ]
N |uax. opERaTING PRES.: [ |

OTOR:

UHIT I.D.: | |MaKE : |

CAT. #: | | sPEC. : | |
R ) B—
SERIAL #: | |H.2. ! | | arps . ;|

reems [ Jvorms [ Jemase:[ ]

CODE: [ | SERVICE FACTOR: | |EFE. : | |

bEsTon: [ ] ciass: [ |POVER EACTOR: [ ]
misuLaTIon: [ JencLoswRe: [ ]

BEARING # D.E.: | |
BEARING #: OPP.E.: | |

SHEAVE stzm:[  |swart sizmi| ]

LUBE DETAIL : |
COMFRESSOR:

T — T |
oveL #[Jsemar w: |

IMUM BR.P.M. : | |AT | |p.5.1. i
«| | »
Kopieren | Lozchen | Sichern I Abbrechen |

Das Bild oben zeigt das Fenster welches von der originellen Schablone erzeugt wurde. Wie
Sie sehen wurde die Informationen in die verschiedenen Felder eingetragen um den
Druckluftkessel zu beschreiben.

Eine Schablonenspezifikation erzeugen

Bevor Sie beginnen eine Schablone zu erzeugen, sollten Sie entscheiden welche Daten in
der Schablone enthalten sein sollen. Danach folgen Sie diese Schritte:
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Eine Schablonenspezifikation erzeugen:

119. Waihlen Sie Einheiten — Tabellen — Schablonentabelle von dem Menii.
MainBoss 6ffnet den Schablonenbrowser.

Schablonen auflisten

2%
| Code | Beschreibung Layout
=| [ELECTRIC MOTOR SPEC =| (MARE.
GENERATOR = [EMERGENCY GENERATOR z EJEDF?IEIji
LIFT —
MOTOR ~| |PUMP INFORMATION “ | WOLTAGE:
PUMPS RESIDENT LIFT E-Ff'm
TANKS TANE SPECIFICATIONS :
AMPS;
FRAME:
BELT:
PULLEY:
SHAFT DI
- -
¥ ¥
x x
Andern | Kopieren | Lazchen | Suchen |
Meu Drucken | Fertig |

120. Klicken Sie auf Neu @. MainBoss Offnet ein Fenster wo Sie die Schablone
erzeugen konnen.

Erzeuge Schablonen

K3
Code || 9
Beschreibung I e
[~
(4]
[~
Sicherna’ﬂeul Kopreren I Laschen | Sichern I Abbrechen I
121.  Fiir,,Code” @ geben Sie den Kennzeichnungscode fiir diese Schablone ein.
122.

Fiir “Beschreibung” © geben Sie eine lingere Beschreibung, iiber was die
Schablone enthilt, ein.

123.  Fiir @ geben Sie die Schablone als Reihen von Text ein. Sie tippen eine Reihe von

Unterstrichen () liberall dort wo Sie spéter Felder sehen mdchten, die Sie dann
einfiillen.
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Zum Beispiel,

Seriennr:

teilt MainBoss mit, dass die Schablone ein Feld namens “Seriennr” enthalten soll,
gefolgt von einem Feld in dem die Seriennummer eingetragen werden kann. Die Lénge
des Feldes (wieviele Ziffern es enthalten kann) ist gleich der Zahl von Unterstrichen
die Sie eingetippt haben.

Die lidngste Zeile in einer Schablone ist 80 Ziffern. Es gibt keine Grenze fiir die Zahl
von Linien. Eine Linie kann mehrfache Felder enthalten, sowie

Feldl: Feld2: Feld3:

Bemerkung: Es ist eine gute Idee ein oder mehrere Leerzeichen am Anfang und am Ende
von jeder Reihe von Unterstrichen zu setzen. Damit ist die Schablone dann spéter lesbarer.

124.  Wenn Sie die Schablone erzeugt haben, klicken Sie auf Sichern um Ihre Arbeit zu
sichern und klicken dann auf Abbrechen um das Fenster zu schlie3en.

Eine Schablonenspezifikation fir einen Anlagendatensatz verwenden

Sobald Sie eine Schablonenspezifikation erzeugt haben, konnen Sie diese fiir
Anlagendatensitze verwenden. Zum Beispiel, falls Sie eine Schablone erzeugt haben, die
Informationen iiber Gabelstapler enthalten kann, kénnen Sie diese Schablone in
Anlagendatensitzen fiir alle Thre Gabelstapler verwenden.

Ein Anlagendatensatz kann mehr als eine Schablone haben. Zum Beispiel, erzeugen Sie
eine Schablone fiir alle Automobile und eine andere Schablone fiir alle Fahrzeuge mit
einem bestimmten Zweck (z.B. Gabelstapler, Lieferungswagen, usw). So kann ein
Gabelstapler zwei Schablonen haben: die allgemeine Automobilschablone und eine
Schablone die einzigartige Kenntnisse fiir Gabelstapler angibt.

Um eine Schablone mit einer bestimmten Anlage zu verbinden, 6ffnen Sie den Datensatz
fiir diese Anlage in der Anlagentabelle (wie unter Anlagendatensatze anschauen und
bearbeiten auf Seite 73 beschrieben). Dann folgen Sie diese Schritte:
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Eine Schablone mit einem Anlagendatensatz verbinden:

125. In dem Spezifikation Abschnitt von dem Anlagendatensatz, klicken Sie auf Neue
Spezifikation. Dies 6ffnet ein Fenster in dem all bestehenden
Schablonenspezifikationen aufgelistet sind.

Schablonen auflisten

21
| Code | Beschreibung Layout
FaM-01 =| [ELECTRIC MOTOR SPEC = |
GEMERATOR 7| [EMERGEMCY GENERATOR 2
LIFT — | [F&N SPEC 01 o
MOTOR FUMP IMFORMATION o
PUMPS FRESIDENT LIFT
TANES TANK SPECIFICATIONS
it it
¥ ¥
x x
Sndem | Kopieren | Lzchen | Suchen |
Heu Dirucken | ak. el Abbrechenl

126. In der Schablonenliste @, klicken Sie auf die, die Sie mit dieser Anlage verbinden

mochten, und klicken dann auf OK @. MainBoss 6ffnet ein Fenster in welchem Sie die
Schablone mit Informationen iiber die Anlage ausfiillen kénnen.
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i Erzeuge Spezifikation

ASC

127.  Um ein leeres Feld auszufiillen, klicken Sie auf das Feld und tippen Sie einen Wert
ein.

128.  Sie klicken auf Sichern um die eingetragene Informationen zu sichern und klicken
dann auf Abbrechen um das Fenster zu schlieen.

129.  Dann sind Sie zuriick bei dem Anlagendatensatz. Die Schablonenspezifikation wird
in dem Datensatz angegeben:
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Bearbeite Anlage 2|
Gebaude ELEMEN |i| IELEMENTAHY SCHOOL E|
Code |A|:-wm

Bezchreibung I’ﬁ'«l'INDIZI’!.lalr AlIR CONDITIONER

Kennzeichnungl Instandhaltung | Ersatzteile  Spezifikation |Wert IZéhIerl

S pezifikation Beschreibung

AfC- WIH Auf die Schablone .. AfC ATR-CONDITIOHER

Meue Spezifikation | Meuer Anhang | Hndern | Lozchen |

‘ Sichema’ﬂeul Kopieren | Lazchen | Sichern I Abbrechenl

Bemerkung: Sie konnen die Werte in der Schablone anschauen oder @ndern indem Sie auf
die Schablone in der Spezifikation Liste klicken und dann auf die Andern Taste unterhalb
der Liste klicken.

Auller-Betrieb Anlagen

Wenn Sie einen auBBer-Betriebcode fiir eine Anlage angeben, wird dieser Anlagendatensatz
aus der normalen Anlagentabelle genommen und in die Anlagen-auller-Betriebtabelle
gesetzt. Sie konnen diese Tabelle auflisten indem Sie auf Einheiten — Anlagen Aufler-
Betriebstabelle klicken.

Dass Anlagen auB3er-Betrieb in einer separaten Tabelle aufbewahrt werden hat mehrere
Vorteile:

'l Die Datensitze sind noch zugriffbarer um Vergleichnisse festzustellen. Zum Beispiel
finden Sie es vorteilhaft Zdhlerablesungen fiir eine alte Anlage mit denen von der
neuen Anlage zu vergleichen. Somit sehen Sie ob die neue Anlage besser oder
schlechter funktioniert.

(1 AuBer-Betrieb Anlagen werden nicht in dem Aufklappfenster fiir ,,Anlage‘ gezeigt.
Damit ist die Liste kiirzer und {ibersehbarer. Dies verhiitet auch die Mdglichkeit, dass
Sie eine Anlage auBler-Betrieb mit einer neueren Anlage verwechseln.
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[ Falls Sie eine alte Anlage wieder in Betrieb nehmen mochten, macht es MainBoss
Thnen leicht den Datensatz von der Anlagen-auBBer-Betrieb Tabelle wieder zu der
normalen Anlagentabelle zu riicken.

Bemerkung: Wenn Sie eine Anlage als auller Betrieb erkldren, 16scht MainBoss nicht
automatisch die Einzelheiten iiber Ersatzteile, die mit dieser Anlage verbunden sind. Zum
Beispiel zeigt der Ersatzteilenbericht das Kommentar AURER-BETRIEB GENOMMEN wenn
ein Ersatzteil mit einer Anlage aufler Betrieb verbunden ist. Falls Sie diese Zeilen aus dem
Ersatzteilenbericht nehmen mdchten, miissen Sie den Datensatz fiir die auller-Betrieb
Anlage 6ffnen und alle Ersatzteilen-datensitze, die mit dieser Anlage verbunden sind,
16schen.
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Eine auller-Betrieb Anlagen wieder in Gebrauch nehmen:

130.  Offnen Sie den AuBer-Betrieb Anlagenbrowser indem Sie auf Einheiten —
Anlagen Aufler-Betriebstabelle klicken:

Anlagen Auller-Betrieb auflisten 2l
| Gebiude | anlage | Beschreibung Gebdude  MAINBDSS SANTE 1
= P £IF CONDITIONER GARAGE (Cats IR
MEHE | [COMPACTOR | [COMPACTOR UMIVERSAL | | Beschreibung  AIR CONDITIONER GARAGE
= = = | | Standor ROOF SUPPORT SERMICE
o Anlagstyp  AIR CONDITIONING UMIT

Netzwerk AR HANDLING SYSTEM
Kostenstelle  INTERMAL REPAIRS
Fabrikat TADIRAN

Madel TFE-1310-HD

Serien M. 564673-87

Auler-Betieb  OUT OF SERVICE
Yerschratt.-Dat Mai 17, 2001
Yerschratt tw'e $0.00

LSS RS
M4

-
¥
x

Andem | Lozchen | Suchen |
Aktiviereg Drucken | Fertig |

131. Inder Liste von Anlagen @, klicken Sie auf die Anlage die Sie wieder in Betrieb
nehmen mdchten.

132. Klicken Sie auf Aktivieren @. Somit 16schen Sie den aufler-Betriebscode den Sie
zuvor in dem Anlagendatensatz eingetragen haben und setzen den Datensatz wieder in
die normale Anlagentabelle.

Service-Vertrige

MainBoss kann Informationen tiber alle Service-Vertrige fiir Thre Anlagen und Rdume
aufbewahren.

Bemerkung: Sie sollten die passenden Datensétze fiir die Anlagen und Rdume erzeugen
bevor Sie Information iiber Service-Vertrage im Zusammenhang mit diesen Einheiten
eingeben.

Wenn Sie einen Wartungsauftrag fiir eine bestimmte Anlage oder einen Raum erzeugen,
zeigt der Einheit Abschnitt von dem Wartungsauftrag alle bestehenden Service-Vertrage
fiir diese Einheit.

Informationen iiber einen Service-Vertrag eintragen:

133.  Wibhlen Sie Einheiten — Service-Vertrige von dem Menii. MainBoss 6ffnet den
Service-Vertragsbrowser:
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Service-Yertrage auflisten 21l
| Code | Service-Vertrag Serv. Verrag  FIRE-INSPECT

P9l FIFE PREVENT. INSPECTION Beschreibung  FIRE PREVENT. IMSPECTION
WEND-STOCK + RESTOCK OF WVENDING MACHIME 4| |Lieferant Agquadormn Sprinkler nc.,
WIN-CLEAM = | [WINDOW CLEANING | el geseti E55.750.0457

Eff. Datum April 28, 1998
Ablaufdatum  Apil 28, 2003

Kosten $15.000.00
Wersongung Ersatzteile und Arbeit
Kommentar monthly testing/inspection of fire sprinkler systems,

extinguishers, etc.

- -
¥ ¥
X X
Andern | Kopieren | Lizchen | Suchen |

Meu Drucken | Fertig |

134. Klicken Sie auf Neu @. MainBoss 0ffnet ein Fenster in dem Sie die Informationen
iiber den Service-Vertrag eingeben konnen:

Erzeuge Servicevertrag n E

Code I

Beschreibung I

Lieferant I Iil IKeine Iil Meuer Lieferant |
Anfangsdatunm I Enddatum I
Faosten I

Abdeckung [~ Ersatzteile ™ aheit
K.ammentar ;I
Gebaude Einheit Einheitenbeschreibung Fabrikat Model Sefiennummer
Anlage anfligen el Raum anfugen | Eifitet [Gechen | Jruck Instandgeh. Einheitel
Sicherna’ﬁeul Kopieren | [osahen | Abbrechen |

135.  Geben Sie allgemeine Informationen iiber den Service-Vertrag an, sowie der Name
des Vertragsgebers (wird von der Lieferantentabelle gewéhlt), das Anfangs- und
Enddatum, der Preis des Vertrags, und fiir welche Art von Kosten der Vertrag giiltig
ist.

136. Néchstens wahlen Sie welche Einheiten fiir den Vertrag bestimmt sind. Um eine
Anlage zu wihlen, klicken Sie auf Anlage anfiigen @. MainBoss 6ffnet den
Anlagenbrowser, so dass Sie die Anlage wihlen kdnnen:
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| Gebaude | Anlage | Beschreibung Gebaude
MEHCT =| |AC-MORGUE  =| |AHU DAYCARE 01 DAYCARE z| | Code
MEHC 4 AHU-DaAYCARE- 4 AlR CONDITIONER MORGUE +| |Beschreibung
MEBHCT | |BEDEL-CH STYL=R |BED ELECTRIC CH STYLE RES.ROOZH | o
MEHCT BEDMC-00771 BED MECHANICAL 00771 RES.ROO
MEHC1 BIMRECYCLE BIM RECYCLE Anlagetyp
MEBHC1 BLEMDER-K1 BLEMDER WaRING K1 M1131 Netzwerk
MEHCT BOILER-O1 BOILER 1
MEHCT CARTH CART POT/DISH K1 YMD 52 Kastenstelle
MEHCT CHOPPER-K1 CHOPPER HOBART K1 M1122 YMDE Fabiikat
MEHCT COFFMKR-D-1 COFFEE MAKER 1 DAYCARE Modsl
MEHCT COMPRES-01 COMPRESSOR AIR O1 .
MEHC COOKER-51-1 CUTTER FOOD MASTER OMEGA K1 Serien Nr.
MEBHCT | |CUTTER-K1 | |DISHWASHER 1 DAYCARE | | Konto
MEHCT DISHWASH-D-1 EGG COOKER 1 15T FL. SERVERY Eikaufsdatum
MEHC1 F| |EGEN-GENUNITE| |ELEVATOR PASSENGER-T, LOBEY = )
MEHC1 x| |[EGEN-MOTOR 0X| |ExHAUST HOOD | | Garantisablauf

Anderr | Kopieren | Lazchen | Suchen |

ey Drucken | u] gl Abbrechen |

137. Finden Sie die Anlage in der Browserliste, und klicken Sie dann auf OK ©.

138. MainBoss kehrt dann zu dem vorhergehenden Fenster zuriick und Sie werden die
gewdhlten Anlagen in der Einheitenliste fiir diesen Vertrag sehen:

Erzeuge Servicevertrag 2]

Code I

Beschreibung I

Lieferant I Iil IKeine Iil Meuer Lisferant |
Anfangzdatunm I Enddatum I
Kaosten I

Abdeckung [~ Ersatzteile ™ aheit
Farnrmertar d
[~
Gebaude Einheit Einheitenbeschreibung Fabrikat Madal S efiennurimer

E FAN EX E.. ELEV MACHINE ROODM EXHA . S00MER

Anlage anfiigen Z;I Fiaum anfiigen | Einheit [azchen | Jruck Instandgeh. Einheitel
Sichemx’Heul Kopierer | [Loschet | Sichemn | Abbrechen |

139.  Um einen Raum zu einem Service-Vertrag zu fiigen, klicken Sie auf Raum
anfiigen @. Der Vorgang ist gleich dem Vorgang fiir Anlagen anfiigen.

140. Wenn Sie alle Einheiten fiir diesen Vertrag gewéhlt haben, klicken Sie auf Sichern
um die Informationen zu sichern und klicken dann auf Abbrechen um das Fenster zu
schlieBen.
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Praventive Instandhaltung

Dieses Kapitel erklirt die Grundsétze der priaventiven Instandhaltung (IH). Jede praventive
Instandhaltung wird durch einen Wartungsauftrag ausgefiihrt, genauso wie eine
korrigierende Arbeit. Aber praventive Instandhaltungen werden von MainBoss erzeugt und
festgelegt; Sie miissen nicht jeden Wartungsauftrag selbst erzeugen so wie es mit
korrigierenden gemacht wird.

Folgend sind ein paar Begriffe die MainBoss in Verbindung mit der priventiven
Instandhaltung verwendet:

Aufgabe:

Eine Beschreibung von einem bestimmten priventiven
Instandhaltungsvorgang.

Zum Beispiel erzeugen Sie eine Aufgabe die alles beschreibt was wihrend
einer Olwechslung fiir einen Gabelstapler getan werden soll. Das kann die
Uberpriifung von Motorenriehmen und Filter und den tatséchlichen
Olwechsel sein.

Aufgabenbeschreibungen werden normalerweise als Checkliste oder Schritt
fiir Schritt Beschreibungen erzeugt, so dass sie leicht verfolgbar sind.

Zugeteilte Einheit: Eine Einheit (Anlage oder Raum) die mit einer Aufgabe

verbunden wird.

Sobald Sie eine Aufgabenbeschreibung erzeugt haben, miissen Sie angeben
welche Einheiten diese Instandhaltung bendtigen. Zum Beispiel falls die
Aufgabe ein Olwechsel ist, verbinden Sie diese Aufgabe mit allen
Automobilen.
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Terminpline: Eine Spezifikation iiber wie oft eine bestimmte IH Aufgabe an einer
Einheit ausgefiihrt werden soll.

Zum Beispiel, sobald Sie eine ,,Olwechsel*“ Aufgabe mit einen oder
mehreren Gabelstaplern verbunden haben, mdssen Sie Sie einen Terminplan
angeben der bestimmte wie oft diese Instandhaltung ausgefiihrt wird.

Arbeit kann je Datum (z.B. all drei Monate) oder je Zdhlerablesung (z.B.
alle 5000 Km) geplant werden. Die MainBoss Planungsfunktion hat viel
Flexibilitdt; zum Beispiel kdnnen Sie einen Terminplan wie ,,Der erste
Dienstag von jedem Monat* erzeugen oder ,,Alle 30 Tage im Winter aber
nicht wihrend dem Rest des Jahres®.

Priaventiver Wartungsauftrag: Ein Wartungsauftrag der von MainBoss erzeugt wird
und eine Aufgabe als Basis hat.

Nehmen Sie zum Beispiel an, dass ein Olwechsel alle drei Monate fiir einen
Gabelstapler geplant ist. MainBoss erzeugt dann einen Wartungsauftrag alle
drei Monate mit der Information aus der Aufgabenbeschreibung als Basis.
Der Wartungsauftrag bestimmt genau was die Arbeiter fiir den Olwechsel
tun sollen.

Weil Aufgabenbeschreibungen verwendet werden um die Wartungsauftrige
zu erzeugen, enthilt die Aufgabenbeschreibung dhnliche Informationen wie
der Wartungsauftrag. Zum Beispiel gibt die Beschreibung die Menge des
Ols an, welcheArt von Filter Sie verwenden sollen, usw. Wenn MainBoss
den Wartungsauftrag erzeugt, wird diese Information von der
Aufgabenbeschreibung genommen und wird verwendet um die Materialien
fiir die Arbeit zu reservieren.

Schritte um mit Priventiver Instandhaltung zu handeln

Der folgende Abschnitt listet den normalen Vorgang fiir die Handlung mit préventiver
Instandhaltung fiir eine Einheit (Anlage oder Raum) auf:

Aufstellungsphase:

141. Sie bestimmen die Praventive Instandhaltungaufgabe (siche Aufgaben erzeugen auf
Seite 92).

142. Verbinde die Aufgabe mit einer Einheit (siche Einheiten der Praventiven
Instandhaltung zuweisen auf Seite 94).
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143. Bestimme einen Terminplan fiir die Aufgabe fiir diese Einheit (siche
Aufgabenterminplane bestimmen auf Seite 96).

Nutzungsphase:

144. Fordere MainBoss auf, Wartungsauftrige fiir alle Aufgaben, dessen Termin in
ndchster Zeit stattfindet, festzulegen (siehe Praventive Wartungsauftrage festlegen auf
Seite 103).

145.  Andere die festgelegten Wartungsauftrige wie notig (siche Praventive
Wartungsauftrage andern auf Seite 104).

146. Drucke Priaventive Wartungsauftrage aus (siche Praventive Wartungsauftrage
drucken auf Seite 107).

147.  Wenn eine Arbeit beendet ist, schlieBen Sie den Wartungsauftrag. Das ist derselbe
Vorgang wie fiir korrigierende Wartungsauftrage—fiir weiteres, siche Einen
Wartungsauftrag schlieen auf Seite 51.
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Aufgaben erzeugen

Aufgaben haben viele von den selben Eigenschaften wie Wartungsauftrige. Zum Beispiel
fiigen Sie Personal an und reservieren Materialien fiir die Aufgaben. Wenn MainBoss
einen praventiven Wartungsauftrag von einer Aufgabe erzeugt, werden die Einzelheiten
von der Aufgabenbeschreibung verwendet um die verschiedenen Abschnitte von dem
Wartungsauftrag auszufiillen.

Die Aufgabenbeschreibung kann viele oder wenige Informationen enthalten. Zum Beispiel,
falls die selben Arbeiter immer eine bestimmte IH Arbeit ausfiihren, tragen Sie dessen
Namen und Zeitschitzungen in der Aufgabenbeschreibung ein. MainBoss nutzt diese
Informationen um den Arbeit Abschnitt von einem Wartungsauftrag, der von der Aufgabe
erzeugt wurde, auszufiillen.

Auf der anderen Seite, falls Sie die Arbeit an irgendeinen Arbeiter der gerade Zeit
verteilen mochten, lassen Sie den Arbeit Abschnitt fiir die Aufgabe leer. In diesem Fall
fiillen Sie den Arbeit Abschnitt fiir den Wartungsauftrag wihrend dem ,,Andere
Wartungsauftrage™ Schritt aus (wie unter Praventive Wartungsauftrage andern auf Seite
104 beschrieben).

Bemerkung: Falls Sie Thre Arbeit in Fachbereiche aufgeteilt haben, konnen Sie auch
einfach die Arbeit an einen Fachbereich verteilen anstatt an einer bestimmten Person. Zum
Beispiel, falls Ihr MECHANIKER Fachbereich fiinf Arbeiter enthélt, kann eine von den fiinf
Personen die Arbeit ausfiihren.

Wihrend dem ,,Andere Wartungsauftriage* Schritt erlauben Sie fiir Verschiedenheiten
zwischen einem Wartungsauftrag und der originalen Aufgabe. Zum Beispiel, nehmen Sie
an, dass die Aufgabe mitteilt, dass Hans fiir diese Arbeit verantwortlich ist. Hans ist aber
krank oder im Urlaub. In diesem Fall erzeugt MainBoss den Wartungsauftrag von der
Aufgabe wie gewohnlich, dann aber dndern Sie den Wartungsauftrag und verteilen die
Arbeit an eine andere Person. Dies ist ein weiteres Beispiel iiber wie man Wartungautriage
dndern kann nachdem Sie erzeugt sind.

Allgemeines Prinzip: Alle Informationen, die Sie in der Aufgabenbeschreibung eintragen,
werden in den Wartungsauftrigen verwendet die von dieser Aufgabe festgelegt sind.
Nachdem ein Wartungsauftrag festgelegt ist konnen Sie ihn fiir spezielle Félle dndern.

Eine Priventive Instandhaltungsaufgabe erzeugen:

148. Waihlen Sie Wartungsauftrige — Aufgaben Auflisten von dem Menii. Dies
offnet den Aufgabenbrowser:
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| Aufgahe | Thema Frioritat 48 HOURS
e 1 Zugiiff FREE TOENTER
ACUMOM Air L o] 4| | Arbeitstyp INSPECTICHM Ptd
AHUADOTW Air Handling Unit %/ ater Annual |nspec
BHUMOTIW Air Handling Linit wiater Monthly Inspecad | <ostenstells U] CIRTRAETE
BLOGMOM Boiler Annual Inspection CONTRACTE Prajekt
BLDGWOD1 Dol i/ ekl nspecton. MG Bedibue
uilding Daily Aveekly Inspection k-
BOLADT L Building Drains Manthly Inspection Ma, | (CONTRACTED SERVICE
BOLw001 Compressor Quarterly Inspection MA-0 1 Mo C for & I .
CARTANO! Dietary Carts/Trucks &nnual Inspectior - Motity Contractar for Annual Inspection
COMPEOM Elevator Manthly Inspection Mé-0503- of Air Conditioning Units
EGEMADN_C Emergency Generatar Annual Inspectic
EGEMMOM Emergency Generator Monthly Inspecti
ELEMOOT Exhaust Fanz Belt Driven Annual Inspe )
FAMEADOTE Exhaust Fanz Direct Driven Monthly In: Eote.h ; ted i X \work Ord
FAMNEMOOZD Expansion Comp. Tanks Quarkerly Insp ttach copy of completed inspection ta \Work Order. .
FPSy AN Fite &lam Spstem Annual Inspection b Have Contractor specify waork Order number on his Inspection
FPSYMO02 Fire Drills Manthly Inspection M#-0503 Shest
FRID G001 Hot " ater Storage Tank Annual Insper
KITHOO Fitchen kMonthly Inspection Ma-0503-C
KITHO04 Lighting(E sterior) Monthly Inzpection b
LIFTAQN _C Fange/Grill/0ven Annual Inspection b
OVEMSO01 Range/Grill/0ven Semi-Annual Inspect
OMNADDT Riefirgerator/Freezer Quarkerly Inspectic
STCHMOM | |Pesident Lifts Annual Inspection MaD
TAMKADDZ Servenies and Cafeteria Monthly Inspe:
THEQOOM b2 Steamn Cooker Monthly [nspection ka- ¥
= x
Andem | Kopieren | Lizchen | Suchen |
Heu Dirucken | Prato Bestell I Fertig |
149. Klicken Sie auf Neu @. Dies 6ffnet ein Fenster indem Sie eine Aufgabe bestimmen
konnen.
Erzeuge Aufgabe 2]
Aufgabe || 9 Thema I a
Beschreibung | Eigenschaftenl Arbeit I Materiall SchlieBenI Zugewiesene Einheitenl
;l
-

¥ wizhle 2um Drucken

SichemdMeu |

Kopienen |

Sichern I Abbrechenl

[Lsctiet |

150. Fiir ,,Aufgabe”“ @ geben Sie einen Kennzeichnungscode fiir diese Aufgabe an.
151. Fiir ,,Thema,“ © tragen Sie eine kurze Beschreibung iiber die Aufgabe ein.
152. Fiillen Sie die Beschreibung, Eigenschaften, Arbeit, Material und Schlieflen

Abschnitte mit Einzelheiten aus, die Sie in Wartungsauftragen von dieser Aufgabe
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sehen mochten. (Fiir weiteres iiber diese Abschnitte, siche Einen Wartungsauftrag
erzeugen auf Seite 26.)

153. Fiillen Sie den Zugewiesene Einheiten Abschnitt aus, wie unter Einheiten der
Praventiven Instandhaltung zuweisen auf Seite 94 beschrieben.

Prototyp Bestellungen: Wenn ein Wartungsauftrag Arbeit oder Materialien von einem
externen Unternehmer bendtigt, erzeugen Sie eine Bestellung um mit diesen Kosten zu
handeln. Wenn eine Aufgabe Arbeit oder Materialien von einem externen Unternechmer
benoétigt, konnen Sie eine Prototyp Bestellung erzeugen um mit diesen Kosten zu handeln.
Genauso wie eine Aufgabe verwendet wird um einen Wartungsauftrag zu erzeugen, wird
eine Prototyp Bestellung verwendet um wirkliche Bestellungen zu erzeugen.

Fiir weiteres tiber Bestellungen, siche Prototyp-Bestellungen auf Seite 151.

Sobald Sie eine Arbeitsanforderung erzeugt haben, kdnnen Sie diese mit Hilfe von

Anforderungen — Anforderungen Drucken drucken. Fiir weitere Informationen, siche
die Online Hilfe.

Einheiten der Priventiven Instandhaltung zuweisen

Wenn Sie die anderen Abschnitte von einer Aufgabenbeschreibung ausgefiillt haben,
nutzen Sie den Zugewiesene Einheiten Abschnitt um zu bestimmen fiir welche Einheiten
diese Aufgabe gemeint ist. Zum Beispiel, falls die Aufgabe eine routine Uberpriifung von
Klimaanlagen beschreibt, sollten Sie alle Klimaanlagen angeben, die diese Uberpriifung
brauchen.

Wenn Sie eine Einheit einer Aufgabe zuweisen, gibt MainBoss Thnen die Gelegenheit
weitere Einzeilheiten fiir die Wartungsauftrage, die fiir diese Einheit erzeugt werden, zu
bestimmen. Zum Beispiel nehmen Sie an, dass eine Uberpriifung fiir ein bestimmtes Model
einer Klimaanlage eine genauere Uberpriifung benétigt. Die Hauptbeschreibung der
Aufgabe gibt dann die generellen Anweisungen an, wéihrend die Einheiten-
zuweisungsinformationen die zusétzlichen Schritte filir die bestimmte Klimaanlage
beschreibt.

Zu einem weiteren Beispiel, nehmen Sie an, dass der Olwechsel fiir einen bestimmten
Gabelstapler ein bestimmtes Werkzeug benotigt welches nicht fiir die anderen Fahrzeuge
bendtigt wird. In diesem Fall kann die Einheitenzuweisungsinformationen fiir diesen
Gabelstapler das Werkzeug anmerken.

Wenn MainBoss einen praventiven Wartungsauftrag von einer Aufgabe erzeugt, wird die
zugewiesene Einheiteninformationen zu den Informationen in der Aufgabe gefiigt. Daher
enthilt der entstehende Wartungsauftrag die Einzelheiten von der Aufgabe, plus
Informationen von dem zugewiesenen Einheitendatensatz.
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(Manche Felder kdnnen nur ein Stiick Information enhalten. Zum Beispiel, das ,,Zugriff*
Feld kann nur einen Zugriffscode enthalten. In diesem Fall hat dann der Wartungsauftrag
die Einstellung von dem zugeteilten Einheitendatensatz anstatt die von der orignellen
Aufgabe.)

Eine Einheit fiir priventive Instandhaltung planen:

154. Gehen Sie zu dem Zugewiesene Einheiten Abschnitt von der

Aufgabenbeschreibung.
Erzeuge Aufgabe 2=
Aufgabe I Thema I

Beschreibungl Eigenschaftenl Arbeit I Materiall Schiiefen

Gebaude Einhkeit Beschreibung Geplant
=
=
-
.
¥
=

Einheit anfligen. 0 | Eearete Embeit [Lasctie Emtiert
¥ wihle zum Drucken Sichem.-’ﬁeul Kopieren | [Caschet | Sichem I Abbrechen |

155. Klicken Sie auf Einheit anfiigen @ um den Eintrag zu der Liste von Einheiten, die
zu dieser Aufgabe gewiesen wurden, zu fligen. MainBoss 6ffnet ein Fenster in dem Sie
Einzelheiten iiber diese Einheit angeben konnen.
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Create Aszigned unit

Tazk I Subject I
Unit I Descriptionl Propertiesl Labor I 1 aterial I Close I
" Equipment " Space
Building |Em] 2] |31u PARK DRIVE 2]
Uit | 2] INIZINE 2]
Location I
Schedule Tupe Meter Scheduled
=
=
-
%
v
¥
=
Add Schedule.. | Edit S tedule e|ete Sfiedule
¥ Select for Printing Save & Mew | [E{ome | [elete Aesmmed | urmit | Save I Cancel |

156. In dem Einheit Abschnitt, bestimmen Sie die Einheit die diese priventive
Instandhaltung erhalten soll. Sie miissen angeben, ob diese Einheit eine Anlage oder
ein Raum ist, das ,,Gebaude* welches die Einheit enthilt und die ,,Einheit” selbst.

157.  Fiillen Sie die restlichen Abschnitte der Einheitenzuweisung mit allen Einzelheiten
aus, die Sie zu den Wartungsauftragen fiigen mochten. Diese Abschnitte werden
dhnlich wie ein normaler Wartungsauftrag ausgefiillt; fiir weitere Informationen, siche
Einen Wartungsauftrag erzeugen auf Seite 26.

Aufgabenterminpline bestimmen

Jede Einheit, die einer Aufgabe zugewiesen wurde, hat einen passenden Terminplan nach
welchem die Aufagabe ausgefiihrt wird. Terminpléne kénnen je Datum, Z&hlerablesung
oder beiden festgelegt werden. Zum Beispiel, ein Fahrzeug kann alle drei Monate oder
5000 Km fiir einen Olwechsel gebucht werden, was immer zuerst eintrifft.

Die Terminplanungsfunktion von MainBoss kann bestimmte Datlimer festlegen (zum
Beispiel den ersten Dienstag im Monat) oder nach Terminen die dehnbarer sind (zum
Beispiel alle drei Monate, auBler wenn dieses Datum auf ein Wochendtag fillt, in welchem
Fall die Arbeit fiir den darauffolgenden Montag geplant wird).

Sie konnen auch Terminplidne nach Saisons festlegen. Zum Beispiel eine Arbeit wie
Klimaanlagen {iberpriifen ist alle 30 Tage im Sommer fillig, aber nicht im Winter.
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Bemerkung: Beispiele am Ende von diesem Abschnitt zeigen wie Sie verschiedene
Terminpléne erstellen.

Mehrfache Terminpline: Sie konnen mehrfache Terminpléne fiir die selbe Arbeit
erstellen. Zum Beispiel, falls ein Olwechsel fiir alle drei Monate oder all 5000 Km geplant
ist, erstellen Sie zwei Terminpldne: einen fiir alle drei Monate und einen fiir alle 5000 Km.
Sie geben dann an, dass beide Terminpline als Basis das letze Mal, andem die Arbeit getan
wurde, haben. Daher wenn entweder der Terminplan je Datum oder der Terminplan je
Zihler fillig wird, erzeugt MainBoss einen Wartungsauftrag fiir den Olwechsel.

Genauso, falls Sie verschiedene Terminpléne fiir verschiedene Saisons haben, erzeugen Sie
einen getrennten Terminplan fiir jede Saison.

Die Planungsbasis: Die Planungsbasis ist das Datum oder die Zéahlerablesung an dem Sie
die priventive Instandhaltung anfangen mdchten. In dem Fall des Olwechsels, ist die
Planungsbasis normalerweise das Datum oder die Zihlerablesung an dem der Olwechsel
zuletzt ausgefiihrt wurde.

Wenn Sie zuerst einen Terminplan fiir eine Einheit erstellen, miissen Sie die
Planungsbasis selbst eintragen; z.B. das Datum von dem letzten Olwechsel. Danach stellt
MainBoss die Planungsbasis automatisch fiir Sie ein (weil das Programm jetzt weifl wann
die Arbeit zuletzt getan wurde).

MainBoss bietet mehrere Moglichkeiten an um die Planungsbasis einzustellen. Zum
Beispiel nehmen Sie an, dass eine bestimmte Arbeit fiinf Tage bendtigt. Falls die Arbeit
alle drei Wochen getan werden soll, konnen Sie bestimmen ob dies drei Monate nach dem
ersten Tag, andem die Arbeit anfingt, ist, oder ob es drei Monate nach dem fiinften Tag ist.

Zu einem anderen Beispiel, nehmen Sie an, dass ein Olwechsel alle drei Monate oder alle
5000 Km stattfinden soll. Dies wird getan indem Sie einen Terminplan fiir alle drei
Monate und einen fiir alle 5000 Km erstellen. Wenn der Olwechsel aber stattfindet, sollen
beide Terminpline wieder von vorne beginnen. Ansonsten wir der Olwechsel nach drei
Monaten und nach 5000 Km ausgefiihrt. Daher geben Sie an, dass MainBoss beide
Terminpldne wieder von null anfangen, egal ob der Wartungsauftrag auf Grund von Datum
oder Zihlerablesune erzeugt wurde.

Wegen diesen Funktionen gibt MainBoss Thnen mehrere Moglichkeiten um die
Planungsbasis fiir die nachste Arbeit zu stellen:

e Der Tag fiir dem die gegenwirtige Arbeit geplant ist (auch wenn die Arbeit nicht
wirklich an diesem Tag anfingt auf Grund von Komplikationen) [Neuer Terminplan]

e Der Tag andem die gegenwirtige Arbeit wirklich beginnt [Arbeitsanfang]
e Der Tag andem die gegenwirtige Arbeit wirklich beendet ist [Arbeitsende]

e Der Tag andem die Arbeit fiir irgendeine praventive Instandhaltung wirklich anfangt,
mit dieser Einheit als Basis (dies handelt mit der ,,drei Monate oder 5000 Km
Situation®) [Arbeitsanfang fiir alle Wartungsauftrige mit Aufgabe/Einheit]
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e Der Tag andem die Arbeit fiir irgend eine priaventive Instandhaltung wirklich beendet
ist, mit dieser Einheit als Basis [Arbeitsende fiir alle Wartungsauftrige mit
Aufgabe/Einheit]

Die Standardeinstellung ist der Tag fiir dem die gegenwértige Arbeit geplant ist (Nédchste
Terminplanung).

Die Planungsfunktion erlaubt IThnen auch zu bestimmen was stattfinden soll falls MainBoss
herausfindet, dass eine Arbeit liberfallig ist (z.B. die Arbeit wurde nicht an dem geplanten
Tag oder Zihlerablesung angefangen). Es gibt dafiir zwei Losungen:

e Die Aufgabe wird dieses Mal einfach {libersprungen und wird fiir das Néachste Mal wie
normal geplant [Aufgabe iiberspringen und neuen Termin planen]

e Die Arbeit so bald wie moglich fiir einen neuen Termin festlegen [Arbeit aufschieben
bis Festlegungsdatum ]

Zum Beispiel, nehmen Sie an, dass eine Arbeit fiir den ersten des Monats geplant it.
Nehmen Sie auch an, dass Sie Wartungsauftriage erst am 2. April festlegen und MainBoss
merkt, dass Sie die Arbeit fiir den 1. April noch nicht angefangen haben.

e Falls Sie angegeben haben, dass die Arbeit {ibersprungen werden soll, wird die Arbeit
einfach fiir den 1. Mai geplant, wenn sie wieder fillig wird.

e Falls Sie angegeben haben, dass fiir die Arbeit so bald wie mdglich einen neuen
Termin festgelegt werden soll, wird die Arbeit jetzt also fiir den 2. April geplant. (Dies
wird ,,Arbeit bis auf das Festlegungsdatum vorschieben* genannt weil MainBoss an
dem Tag andem Sie Wartungsauftrige festlegen, merkt, dass diese Arbeit iiberfallig
ist.)
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Einen Terminplan fiir eine Einheit bestimmen:

158. In dem Einheit Abschnitt von dem zugewiesenem Einheitendatensatz, klicken Sie
auf Terminplan anfiigen ©.

Erzeuge Zugeteilte Einheit

ELEMEN] |#| [ELEMENTARY SCHOOL (4]

[Caschie TermirmlEm)

_sichen_| _sstrecten |
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159. MainBoss 6ffnet ein Fenster in dem Sie den Terminplan fiir diese Einheit
bestimmen konnen:

Erzeuge Terminplan 2]
Aufgabe I Thema I
& Lrlame ) Henm
Gebdude IELEMEN IELEMENTAHY SCHOOL
Eirhit | IKEINE

Standort I

Terminplanung | Ausnahmen |

' Nach Datum 9 " MNach Zéhlere

Flanungsbasis I Zi
Machste I
Flanungzinteryall I 1 ITag[e] Iil 6
Temminplan Easiz nach ... ‘wienn die Aufgabe uberfallig ist...
 #beitsanfang & #beit aufschicben bis Festlegungsdatuma
" Arbeitzantang fiir alle Wartungsauftrige mit Aufgabe/Einheit " Aufgabe iiberspringen und neusn Termin planen

& Meuer Teminplan
© Arbeitsende

Micht di Flan benut
' Arbeitzende fiir alle WartungsauftrSge mit Aufgabe/Einheit ) (¢ e P e

‘ Sichemfﬂeul Kopienen | [Lreahien | Sichem I .&bbrechenl

160. Bestimmen Sie ob die Arbeit je Nach Datum @ oder je Nach Zihler © geplant
werden soll.

161. Bestimmen Sie die ,,Planungsbasis* @ (normalerweise das Datum oder die
Zidhlerablesung an dem die Aufgabe zuletzt ausgefiihrt wurde). Falls Sie je
Zihlerablesung planen mdchten, miissen Sie auch den passenden Zdhler wéhlen.

162.  Stellen Sie den ,,Planungsintervall“ © zu dem Zeitintervall oder
Ziahlerablesungen zwischen einer Arbeit und der néchsten. (Zeit kann in Tagen,
Wochen, Monate, Vierteljahre oder Jahre sein.)

163. Fiir ,,Terminplan Basis nach“ ® wihlen Sie was die Terminplanungsbasis fiir das
nichste Mal, andem die Arbeit stattfindet, sein soll.

164. Fiir ,,Wenn die Aufgabe iiberfillig ist“ @ wihlen Sie eine Option die angibt was
geschen soll falls MainBoss Wartungsauftriage festlegt und herausfindet, dass ein
vorhergehender Wartungsauftrag noch nicht begonnen wurde.

165. Gehen Sie zu demAusnahmen Abschnitt:
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Erzeuge Terminplan

Aufgabe I Thema I

) Srilage ) Haum
Gebsude IELEMEN IELEMENTARY SCHOOL
Einheit | |KEINE

Standort I

Teminplanung | S

Saizonanfang I
Saisonende I @

wienn in der Niedersaison auzgelast, dann ‘

& &y fschisben biz die Saizon beginnt € [Uberspringe Aufgabe, und plane einen neuen Termin
Erlaubte “ochentage
vV Mortag v Dienstag v Mittwoch V¥ Donnerstag [V Freitag v Samstag v Sontag ‘

% Teminplanung aufzchisben € [berspringe Aufgabe, und plane einen neuen Termin

"Wenn an einem Feiertag ausgeldst, dann

‘ Sic:hern.-"ﬂeul Kopieren | LLoschen | Sichem I Abbrechenl

166. Falls Sie die Aufgabe nur fiir einen Teil des Jahres ausfiihren mochten, tragen Sie
ein Anfangs- und Enddatum fiir diesen Zeitraum fiir ,,Saisonanfang* und
,,Saisonende* Oein.

167. Falls Sie sicher sein wollen, dass die Arbeit nicht auf bestimmte Wochentage fillt
(z.B. Sontags), entfernen Sie die Hikchen von den Tagen die Sie auslassen mdchten
.

168. Klicken Sie auf Sichern um den Terminplan zu sichern und klicken dann auf
Abbrechen um das Fenster zu schliefen.

Beispiele von Terminplénen

Olwechsel alle 3 Monate oder 5000 Km: Sie benétigen zwei Terminpline fiir die selbe
Einheit:

169. Indem Terminplanung Abschnitt, klicken Sie auf Nach Datum.

Stellen Sie die ,,Planungsbasis* zu dem Datum des letzten Olwechsels.

Stellen Sie den ,,Planungsintervall“ auf 3 Monate.

Stellen Sie den ,,Terminplan Basis nach® auf Arbeitsanfang fiir alle
Wartungsauftrige mit Aufgabe/Einheit.

170. In dem Terminplanung Abschnitt, klicken Sie auf Nach Zihler.

Stellen Sie die ,,Planungsbasis* zu der Kilometerzahl an der der letzte
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Wartungsauftrag ausgefiihrt wurde.

Stellen Sie den Zahler, der mit ,,Planungsbasis* verbunden, ist auf die passende
Kilometerzahl.

Stellen Sie den ,,Planungsintervall“ auf 5000.

Stellen Sie den ,,Terminplan Basis nach® auf Arbeitsanfang fiir alle
Wartungsauftrige mit Aufgabe/Einheit.

Eine Arbeit fiir den ersten Dienstag in jedem Monat planen:

In dem Terminplanung Abschnitt:
Klicken Sie auf Nach Datum.

Stellen Sie die ,,Planungsbasis* zu dem ersten Dienstag von dem vorhergehenden
Monat.

Stellen Sie den ,,Planungsintervall“ auf 1 Monat.

In dem Ausnahmen Abschnitt:
Entfernen Sie die Hikchen von allen Tagen aufler Dienstag.

Eine gleiche Methode kann fiir Daten wie ,,der zweite Mittwoch im Monat® oder ,,der
dritte Donnerstag® verwendet werden.

Eine Arbeit fiir jeden Monat von Mai bis Oktober und ansonsten fiir alle drei Monate
planen: Sie bendtigen zwei Terminpléne fiir die selbe Einheit.

171.  In dem Terminplanung Abschnitt, klicken Sie auf Nach Datum.

Stellen Sie die ,,Planungsbasis* zu dem Datum andem die Arbeit zuletzt getan wurde.
Stellen Sie den ,,Planungsintervall“ auf 1 Monat.

Stellen Sie den ,,Terminplan Basis nach® auf Arbeitsanfang fiir alle
Wartungsauftrige mit Aufgabe/Einheit.

In dem Ausnahmen Abschnitt, stellen Sie den ,,Saisonanfang* auf den 1.Mai.
Stellen Sie das ,,Saisonende“ auf den 31. Oktober.

Stellen Sie ,,Wenn in der Niedersaison ausgelost, dann* auf Aufschieben bis die
Saison beginnt.

172. In dem Terminplanung Abschnitt, klicken Sie auf Nach Datum.

Stellen Sie die ,,Planungsbasis“ zu dem Datum an dem die Arbeit zuletzt getan wurde.

Stellen Sie den ,,Planungsintervall“ auf 3 Monate.
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Stellen Sie ,,Terminplan Basis nach* auf Arbeitsanfang fiir alle Wartungsauftriige
mit Aufgabe/Einheit.

In dem Ausnahmen Abschnitt, stellen Sie den ,,Saisonanfang* auf den 1.
November.

Stellen Sie das ,,Saisonende” auf den 30. April.

Stellen Sie ,,Wenn in der Niedersaison ausgelost, dann* auf Aufschieben bis die
Saison beginnt.

Priventive Wartungsauftrige festlegen

Um préventive Instandhaltungen festzulegen, miissen Sie MainBoss beauftragen die
passenden Wartungsauftriage zu erzeugen.

Wichtig: IH Wartungsauftrige werden erst dann erzeugt wenn Sie MainBoss dazu
beauftragen. Sie miissen angeben, dass Sie die Wartungsauftrige festlegen mochten.

IH Wartungsauftrage werden immer fiir einen bestimmten Zeitraum festgelegt. Zum
Beispiel, jeden Freitag erzeugen Sie Wartungsauftrige flir die kommende Woche
(einschlieBlich dem néchsten Freitag). MainBoss tiberpriift dann alle IH Terminpliane und
findet heraus welche Aufgabe in diesem Zeitraum féllig sind. MainBoss iiberpriift auch
alle Zahlerablesungen die eingetragen wurden und findet heraus welche Arbeiten auf
Grund von diesen Ablesungen fallig sind.

Sie bestimmen einen Zeitraum indem Sie den letzten Tag angeben. MainBoss erzeugt
Wartungsauftrage fiir alle Arbeiten bis zu und einschlielich diesem Tag. Zum Beispiel,
nehmen Sie an, dass Sie zuletzt Wartungsauftrage bis zum 30. Mérz festgelegt haben. Das
nichste Mal beauftragen Sie dann vieleicht MainBoss Wartungsauftrége bis zum 15. April
festzulegen. MainBoss erzeugt dann Wartungsauftrige fiir alle IH Aufgaben die zwischen
dem 31. Mérz und dem 15. April (einschlieBlich) féllig sind.

Als Standard is MainBoss eingestellt um IH Wartungsauftriage jede Woche festzulegen.
Sie konnen diese Standardeinstellung dndern indem zu Ihre Préiferenzen &ndern (wie unter
Praferenzen auf Seite 177 beschrieben) oder indem Sie einfach ein anderes Datum
eingeben whenn Sie die Wartungsauftriage festlegen wollen.

Wartungsauftrige festlegen:

173. Waibhlen Sie Wartungsauftrige — Wartungsauftrige Festlegen von dem Menii.
Dies offnet das folgende Fenster:
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Wartungzauftrage Festlegen |

Leqe fest biz zu || (1)

[T Mutze einzelne Bestellung fir Festlagungeperiods
[ Erzeuge Abgeschlozzens Bestellungen

Enrschaud Bericht | Festlegena Ahbbrechen

174.  Fiir ,,Lege fest bis zu“ @ geben Sie ein Datum ein. MainBoss erzeugt
Wartungsauftrage bis zu und einschlieBlich dem Datum.

175.  Sie konnen auf Vorschau @ klicken um zu sehen welche Wartungsauftrége fiir
diesen Zeitraum festgelegt werden. (MainBoss kann etwas Zeit bendtigen um die
Daten durchzugehen und das Resultat erscheint dann auf dem Bildschirm.)

176. Klicken Sie auf Festlegen ® um die Wartungsauftrage wirklich zu erzeugen (dies
kann etwas Zeit dauern aber wenn fertig, wird die Zahl von erzeugten
Wartungsauftragen angezeigt.)

177. Klicken Sie auf Abbrechen um das Fenster zu schlieBen.

Vorschau zeigt welche Wartungsauftrige féllig sind aber sie werden nicht tatséchlich
erzeugt. Um die Wartungsauftrige zu erzeugen, klicken Sie auf Festlegen.

Priventive Wartungsauftrige dndern

Nachdem MainBoss eine Gruppe von Wartungsauftrigen erzeugt hat, mochten Sie diese
vieleicht &ndern um besondere Félle in Betracht zu nehmen. Zum Beispiel nehmen Sie an,
dass fiir eine Aufgabenbeschreibung eine Arbeit einer bestimmten Person zugeteilt wurde,
dass aber diese Person krank oder auf Urlaub ist. In diesem Fall sollten Sie den
festgelegten Wartungsauftrag jemand anderem zuteilen.

Zu einem anderen Beispiel nehmen Sie an, dass ein Fahrzeug fiir einen Olwechsel fillig
ist. Sie haben aber auch erfahren, dass einer von den Reifen gewechselt werden muss. Sie
konnen dann den Wartungsauftrag &ndern um den Arbeitern zu beauftragen, dass sie auch
den Reifen wechseln sollen.

Sie konnen einen Wartungsauftrag zu jeder Zeit dndern aber viele Firmen finden es
vorteilhaft die Wartungsauftrage sofort zu dndern weil sie sich alle am Ende der Liste
befinden (da sie gerade erst erzeugt wurden).

Um einen Wartungsauftrag zu dndern, folgen Sie den Anleitungen unter Wartungsauftrage
bearbeiten auf Seite 45.
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Wartungsauftragsterminpline

Nachdem Sie die IH Wartungsauftrage festgelegt haben ist es oft vorteilhaft die
Terminpléne fiir Ihr Personal zu {iberpriifen. Zum Beispiel falls ein Arbeiter mehrere
Terminpléne an einem Tag hat, konnen die Wartungsauftrige gedndert werdem um die
Arbeit jemand anderem zuzuteilen.

MainBoss kann einen Bericht anzeigen oder drucken der Terminpléne fiir einen
bestimmten Zeitraum angibt. Zum Beispiel falls Sie gerade die Wartungsauftrage fiir die
kommende Woche festegelegt haben, erzeugen Sie einen Bericht um zu sehen wer genau
was tut in dieser Woche.

Einen Zukiinftigen Personalsbedarfsbericht fiir einen bestimmten Zeitraum erhalten:

178. Wahlen Sie Wartungsauftrige — Berichte — Zukiinftiger Personalbedarf von
dem Menii. MainBoss 6ffnet ein Fenster in dem Sie angeben was Sie auf dem Bericht
sehen mochten:
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Perzonalbedarfzplanung Bericht |

Yon Bis
O Datum [06704/2002
Aufgabe I I
—Inkerm
Fachbereich I
F'ersu:unall

[ie] e [1+]
[ie] [e] [1+]

® Ferzonal Mame I

— Exterm
Ligferantentyp I Iil I Iil
Lieferant I Iil I Iil
Lieferantennarme I |i| I |£I
Gezamtich———— — Kostentypen Dretail
£ Summe taglich ¥ Intemn % Fuzammenfass.©
= Summe wichentl, ¥ Eutemn " Detail @
£ Summe monatlich

Gegenwertiger Drucker: \WCERWVEAUSHP Lazerlet 3000 DN PS am B000d0

Hnrschaud Qrucken@l Druck-Setup E:-:pn:nrtieren...l Sn::hliel'ﬁenl

179. Nutzen Sie die ,,Von* und ,,Bis* Spalten von dem ,,Datum‘ @ um den Zeitraum
fiir den Bericht anzugeben.

180.  Sie konnen einen Terminplan fiir einen einzelnen Arbeiter erhalten indem Sie
dessen Namen in die ,,Von“ und ,,Bis“ Spalten von ,,Personal Name* @ eingeben.

181.  Falls Sie nur eine Zusammenfassung von den Terminpldnen sehen mdchten,
klicken Sie auf Zusammenfass., ©. Falls Sie Einzelheiten sehen mochten, klicken Sie
auf Detail @.

182. Klicken Sie auf Vorschau © um den Bericht auf dem Bildschirm zu sehen, oder
klicken Sie auf Drucken ® um ihn zu drucken.

Nachdem Sie den Bericht angeschaut haben, mdchten Sie vieleicht einige
Wartungsauftrige dndern. Zum Beispiel, falls ein Arbeiter zu viele Terminpléne an einem
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Tag hat, konnen Sie die Arbeit jemand anderem zuweisen oder auf einen anderen Tag
versetzen.

Priventive Wartungsauftrige drucken

Nachdem Sie die gewiinschten Anderungen in den erzeugten Wartungsauftrigen gemacht
haben, konnen Sie sie ausdrucken.

Festgelegte Wartungsauftrige drucken:

183. Wihlen Sie Wartungsauftrige — Wartungsauftrige Drucken von dem Menii.
MainBoss 6ffnet ein Fenster in dem Sie angeben welche Wartungsauftrige Sie drucken

mdchten:
Wortungsauftige Drucken |
Vo Bis
WA NI | |&] | 2]
Giebude | 12 | 2]
Einheit | B | 4]
¥ wahle zum Drucken
Statuz W artungzauftragz stufe
= Qifene Wartungsauftrdge ¥ Korigierend @
|Vr“ Abgezchl. \Wartungzauftrage |7|7 Praventiv @

— Druckoptionen
¥ '"Zum Diuck wahlen' aus nach Druck [ Einschl. Einheit 5 pezifikation:

[ Sortiert nach Gebaude [ Kaosten unterditicken

v i i e N e
I M_It Eeschreﬂ:!ur?g : Zuzatzliche Perzonalzellen 3
¥ Einschl. &rbeitsinformation - o —
¥ Einschl. Materialinformation Zusatzliche Materialzeilen 3

Gegenwertiger Ducker: WCERWVEAUSHP Lazerlet 8000 DM PS am B000dn

Hnrschauq Drucken@| Druck-Setup E:-:pu:urtieren...l Su:hliel'ﬁenl

184. Markieren Sie Priventiv @ und entfernen Sie das Hiakchen von Korrigierend @.

185. Klicken Sie auf Vorschau © um die Wartungsauftrige auf dem Bildschirm zu
sehen oder klicken Sie auf Drucken @ um Sie auszudrucken.
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Allgemeine Inventarkontrolle

Dieses Kapitel erklidrt wie MainBoss Thnen mit der Verwaltung von Threm Inventar
behilflich sein kann. Genauer, dieses Kapitel erkliart wie man Informationen {iber die
Artikel in Threm Inventar eintrdgt und wo sie gelagert werden.

Bemerkung: Dieses Kapitel befasst sich nicht mit Bestellungen oder Lieferungen. Diese
Themen werden unter Bestellungen und Lieferungen auf Seite 128 beschrieben.

Wenn Inventarmaterialien verwendet werden, dndert MainBoss automatisch die
Datensétze mit Hilfe von den Informationen die Sie eingeben wenn Sie einen
Wartungsauftrag schlieBen. Zum Beispiel, falls ein bestimmter Wartungsauftrag enthlt,
dass Sie einen neuen Reifen an denm Gabelstapler montieren sollen, reduziert MainBoss
automatisch die Zahl von Reifen in Ihrem Inventar (an dem im Wartungsauftrag
angegebenen Datum).

Sie kénnen auch selbst Anderungen zu den Inventarbetriigen machen. Somit kénnen Sie
gebrochene Artikel, Ubertragungen zu anderen Lagerriumen, usw, eintragen. (Siche
Andere Inventarverhandlungen auf Seite 122.)

MainBoss kann Thnen eine Checkliste ausdrucken, die angibt welche Artikel in einem
bestimmten Lagerraum aufbewahrt werden. Indem Sie diese Checkliste mit den aktuellen
Lagerraumengen vergleichen, konnen Sie die MainBoss Daten entsprechend dndern. Fiir
weitere Informationen, siehe Eine Bestandsaufnahme nehmen auf Seite 119.

Inventarartikel versus Artikel nicht im Inventar: MainBoss unterscheidet zwischen
zwel Arten von Materialien:

e Inventarartikel sind Materialien dessen Mengen Sie stetig tiberwachen.

e Nicht im Inventar Artikel sind Materialien dessen Mengen Sie nicht so streng
iiberwachen, entweder weil sie kaum benutzt werden oder weil es sich nur um
Kleingkeiten handelt (sowie Gleber, Bleistifte, usw).

Der grofite Unterschied zwischen den beides ist, dass MainBoss Thnen nicht einen Hinweis
gibt wann Sie die Artikel-nicht-im-Inventar wieder bestellen sollten (weil Sie die Mengen
nicht verfolgen). Sie konnen Artikel nicht im Inventar aber trotzdem auf Bestellungen
angeben. Zum Beispiel wollen Sie nicht verfolgen wieviel Kleber fiir eine Arbeit
verwendet wurde, aber Sie konnen trotzdem eine Bestellung erzeugen um mehr Kleber zu
kaufen.

Inventartyp: Ein Inventartyp wird benutzt um Inventarartikel zusammen
zugruppieren.
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Zum Beispiel erzeugen Sie einen Inventartyp fiir LICHTBIRNEN unter
wessen Sie alle Arten von Lichtbirnen gruppieren die in Threr Firma
verwendet werden.

Um Inventartypen zu erzeugen, wéhlen Sie Inventar — Tabellen —
Inventartypentabelle von dem Menii.

Inventarartikel beschreiben

Fiir jeden Artikel der in IThrem Inventar autbewahrt wird (Ersatzteile, Werkzeuge, usw),
erzeugen Sie einen Eintrag in der Inventarartikeltabelle (sieche Inventarartikel
beschreiben auf Seite 109). Dieser Eintrag bestimmt Informationen iiber den Artikel,
sowie:

Die minimale Menge die Sie im Lager aufbewahren mochten. Falls Ihr Bestand
unterhalb dieser Menge fillt, weist MainBoss Sie darauf hin, dass es Zeit zur
Nachbestellung ist.

Die maximale Menge, die Sie im Lager aufbewahren mochten. Wenn Sie eine
Nachbestellung erzeugen, empfehlt MainBoss Thnen die nétige Menge um wieder den
maximalen Bestand zu erreichen.

Wo der Artikel aufbewahrt wird. Es kann mehrere Lagerstandorte geben falls Thr
Bestand auf mehrere Lagerrdume verteilt ist.

Wo der Artikel verwendet wird. Zum Beispiel, falls ein bestimmter Ersatzteil fiir
mehrere Anlagen verwendet wird, konnen Sie jede Anlage angeben, die diesen Artikel
benoétigt. Mit diesen Referenzen kdnnen Sie leichter zukiintige Materialbediirfnisse
schétzen.

Die Menge von dem Artikel der gerade im Lager ist und die Kosten dieser Menge. Sie
konnen die Gesamtkosten oder die pro Stiick Kosten angeben.

Informationen iiber einen Artikel eintragen:

186.

Waihlen Sie Inventar — Artikel Auflisten von dem Menii. MainBoss 6ffnet den

Artikelbrowser der die Artikel anzeigt fiir welche Sie schon Informationen eingegeben
haben:
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Inventar Artikel auflisten

| Code | Beschreibung Code 1000
""""" 11/8F MORTISE CYLINDER 5159-358 = | (Beschreibung 100
100 G40 FAT ALBERT =| [Inventar Typ  LIGHT FIXTURES - SUPPLIES

BALLAST 120V o

BALLAST 1F40 75 INCANDESCENT BLILE | [Pt A
BALLAST 2F40 15w-TE CANDELABARRA BASE Min. im Lager &
BEARING 2504/ QUARTZ SPOT LIGHT Mas imLager 50
BELT 445 7/ TEF 32

BELT 450 B/ 24 VOLT MINIATURE Im Lager 40
BELT B45 63X 3/4 PULLEY Bestell 0
BELT BS54 6203 22 BEARING

EELT BE4 E5W BRI0LUMIERE A GRanDs FLC |ou Fisseve 0
CAMDEL 15w/ A-d5 Erhaltlich 40
EL(IEJ\T EESE'\;!A g;’BEDF!EPAIH BELTS Besamtosten 91200
ELEVATOR 20w _( |B45 — Kosten pro $0.30
EMER EXIT LIGH: B-54 Kammentar

FAT ALBERT 100 %] |B-64 BELTS ¥

FLOTS 65w X| |BALLAST 120V 2F40 x

Andem | Kopieren | Lzchen | Suchen |

Heu ol Dirucken |

Zeige MNur
& |rvventar Artikel
= Artikel nicht im nventar

Fertig |

187.

einen neuen Artikel eingegeben konnen:

Erzeuge Inventar-Artikel

Code Ia

Beschreibung Ig

Aurtik.ed ArtikelStatusIArtikeIGebrauch Atikel Instandhaltungl

Klicken Sie auf Neu @. Dies 6ffhet ein Fenster indem Sie Informationen iiber

Inventar Typ I

El IKEINE

Mabeinheit |

i im Lager I 1
tdax. im Lager I 1

El IKEINE

& |ventar Artikel

 Atikel nicht im [nventar

— Gezant
Im Lager

Bestellt

Auf Rezerve
Werflighares [y,

Gesamtkosten
Kogten pro Stlick

Gebaude/Lageraum Standart Im Lager
‘ Sichemx’ﬂeul Kopieren | [laschen | Sichemn I .&bhlechenl

188.  Fiir,,Code* ® geben Sie einen Kennzeichnungscode fiir den Artikel ein.
189. Fiir ,,Beschreibung® © geben Sie eine Beschreibung von dem Artikel ein.
190. Fiillen Sie den Artikel Abschnitt aus wie unter Inventarartikeleigenschaften auf

Seite 111 beschrieben.
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191. Fillen Sie den Artikel Status Abschnitt aus wie unter Inventarartikelstatus auf
Seite 112 beschrieben.

192. Fillen Sie den Artikel Gebrauch Abschnitt aus wie unter
Inventarartikelverwendung auf Seite 116 beschrieben.

193. Klicken Sie auf Sichern um die Informationen zu sichern und klicken dann auf
Abbrechen um das Fenster zu schlief3en.

Inventarartikeleigenschaften

Der Artikel Abschnitt von dem Inventarartikel enthalt grundsétzliche Informationen iiber
den Artikel:

Erzeuge Inventar-Artikel 7]

Code I

Beschreibung I

Aurtik.ed AltikelStatusIAltikeIGeblauch Atikel Instandhaltungl

Inventar Typ I mKEINE
Maleinheit || MKEINE
Mirn. i LEQETI 10 & Inventar rtikel ©
b, i Lager I 10 " Adtikel nicht im Inventd®

[ie] [re]

— Gesamt
Im Lager Gezamtkosten
Bestellt Kosten pra Stiick
Auf Reserve
Werfligbares [y,

Gebiude/Lageraum Standort Im Lager

7]

‘ Sichem.u"ﬂeul Kopreren [lnschen | Sichern I Abbrechen
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Den Artikel Abschnitt von einem Inventarabschnitt ausfiillen:

194. Fiir ,Inventar Typ* @ bestimmen Sie einen Inventartyp.

195. Fir,,MaBeinheit“ @ bestimmen Sie die MalB3einheit welche verwendet wird um
diese Art von Artikel zu messen (fiir weiteres liber Mal3einheiten, siche MainBoss
Begriffe auf Seite 6).

196. Falls Sie einen Inventarartikel beschreiben, klicken Sie auf Inventar Artikel ©.
Fiir ,,Min. im Lager* @ tragen Sie die minimale Menge ein, die Sie im Lager haben
mochten (wie mit der angegebenen Mafeinheit gemessen), und fiir ,,Max. im Lager*
© tragen Sie die maximale Menge ein, die Sie im Lager haben mdchten.

197. Falls Sie einen Artikel nicht im Inventar beschreiben, klicken Sie auf Artikel nicht
im Inventar O.

Wenn Sie weitere Einzelheiten eingetragen haben, zeigt die Liste @ in diesem Abschnitt
alle Lagerrdume wo diese Sorte von Artikel autbewahrt werden.

Inventarartikelstatus

Der Artikel Status Abschnitt von einem Inventarartikeldatensatz enthélt eine Liste von
allen Verhandlungen die mit diesem Artikel zu tun haben. Zum Beispiel werden alle
Bestellungen aufgelistet die diesen Artikel befassen und auch alle Lieferungen, sowie
Wartungsauftréige, fiir welche dieser Artikel verwendet wird, und Preisvorschlidge von
Lieferanten.
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Bearbeite Invertar Artikel 2|

Caods |1 00w

Beschreibung |1 00w

Artikel AmkeIStatusl Artikel Gebrauch | Artikel Instandhaltungl

Gebdude | (2] IALLES 1t]
Lagermaum I |i| IALLES Iil
Datum T tenge Wert Referenz
05708701 what 9.00
0s5f08/01 PC 10 SOHHYS S-SUPPLIES what 0
05f08j01 EV 9.00 what 4.80
05708701 PC 14 Allgemeines Inventar what 0
0508501 EV 4.80 what 3.00
05708701 PC 6 FOODFEST F-BREPAIER what 0
0s5f08/01 EV 3.00 what 0.00
05f08j01 PC 10 BO0A B-SUPPLIES what 0
-
¥
-
Heue Preisberechnungl Hewe Bestandsaufnahmel Mewe Wertung | Lozchen |

‘ Sichemx’ﬂeul Kopieren | [lnschen | Sichern I Abbrechenl

Die Typ Spalte enthélt einen zwei-Ziffern Code welcher mitteilt was der Rest der Zeile
meint. Verschiedene Codes sind:

WO Artikel wurde fiir einen Wartungsauftrag ausgegeben. Menge teilt mit wieviel verwendet
wurde, Wert gibt den Wert an und Referenz teilt die Wartungsauftragsnummer mit.

IS Artikel wurde bei Hand ausgegeben. Referenz gibt das Gebdude und den Lagerraum an
von dem der/die Artikel ausgegeben wurde, der Ausgabecode gibt den Grund fiir die
Ausgabe, und die Informationen unter ,,Ausgabe an“ teilt mit, wann der Artikel
ausgegeben wurde.

PO Artikel wurde bestellt. Referenz gibt die Bestellungsnummer und den Lieferantencode an.

RC Artikel wurde auf Grund einer Bestellung erhalten. Referenz teilt das Gebaude und den
Lagerraum mit, in welchen der Artikel aufgelagert werden soll, die Frachtbriefsnummer
der Lieferung, die passende Bestellungsnummer und den Lieferantencode.

PC Menge wegens einer Bestandsaufnahme geéndert. Referenz teilt das Gebadude und den
Lagerraum mit, in welchen die Bestandsaufnahme genommen wurde, und auch die
vorhergehende Menge fiir diesen Lagerraum (bevor Sie die Bestandsaufnahme gemacht
haben).

TF Artikel wurde von einem Lagerraum iibertragen. Referenz gibt das Gebdude und den
Laggeraum an, von welchen der Artikel genommen wurde.

TT Artikel wurde zu einem Lagerraum iibertragen. Referenz gibt das Gebdude und den
Lagerraum an, zu welchen der Artikel tibertragen wurde.

- 113 -



AJ Artikeldatensatz wurde wegens einem speziellen Grund gedndert. Referenz gibt das
Gebéude und den Lagerraum an fiir welche die Anderungen gemacht wurden und den
Anderungscode.

PQ Preisberechnung fiir den Artikel (erzeugt indem Sie auf Neue Preisberechnung klicken).
Referenz gibt den Code von dem Lieferanten an, der die Preisberechnung gemacht hat.

EV Geschétzer Wert (erzeugt indem Sie auf Neue Wertung klicken). Referenz gibt den alten
Wert (bevor Sie die neue Preisberechnung eingegeben haben).

RS Artikel wurde fiir Nutzung in einem Wartungsauftrag reserviert. Referenz zeigt die
Wartungsauftragnummer an.

RT Artikel wurde in einer Aufgabenbeschreibung erwihnt Referenz zeigt den Aufgabencode
an.

DQ Datenbankmenge: gibt die Menge von diesem Artikel an, die erhalten wurde als eine éltere
Version lhrer MainBoss Datenbank aktualisiert wurde. Referenz zeigt das Gebdude und
den Lagerraum, die diesen Artikel enthalten.

DV Datenbankwert: gibt den Wert von diesem Artikel an, der erhalten wurde bevor eine éltere
Version Threr MainBoss Datenbank aktualisiert wurde. Referenz zeigt das Gebaude und
den Lagerraum, die diesen Artikel enthalten.

Wenn Sie einen neuen Inventarartikeldatensatz erzeugen, nutzen Sie normalerweise den
Artikel Status Abschnitt um einzutragen wo die Artikel innerhalb Threr Lagerrdume
aufbewahrt werden.

Bestimmen wo ein Inventarartikel aufbewahrt wird:

Klicken Sie auf Neue Bestandsaufnahme. MainBoss 6ffnet ein Fenster indem Sie
die Standorte von den Artikel eingetragen konnen:
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Erzeuge Bestandsaufnahme &

Ihventar Typ I IALLES
I | [ rvratar frtite! I | artitees! it it vertar
Gewahhe Atikel | |
e dieserartie] | Lt e ree A ie]
Irventar Artikel I I
Dratum I
Verfiighares Inv. I 0 I
Auf Bestellung I—I] Auf Reserve I—I]
Gebéude | © [2] [KEINE 2]
Lageraum | [ALLGEMEINES INVENTAR 2]
Menge im Lageraumn Gesamtkosten Gesamt im Lager FK.osten pro Stiick
Worher | 0 | $0.00 | 0 |
Nach | 18] | 0| (4]
Standort I 9 & Kosten pro Stiick behalten
Referenz I " Gesamtkosten behalken
Sichernfﬂeub fopierem | LLasctien | ,WI Abbrechen |

199. Fiir,,Gebidude” @ bestimmen Sie das Gebaude welches den passenden Lagerraum
enthalt.

200. Fir, Lagerraum,” @ bestimmen Sie einen Lagerraum in welchem der Artikel
aufbewahrt wird.

201. Fiir,,Nach,” © bestimmen Sie die Menge von dem Artikel der sich gerade in dem
angegebenen Lagerraum befindet.

202. Fiir,,Kosten pro Stiick® @ bestimmen Sie die pro Stiick Kosten fiir den Artikel.

203. Fir,,Standort” © bestimmen Sie den Standort innerhalb des Lagerraums (z.B. die
Regalnummer).

204. Falls Artikel von dieser Sorte auch in anderen Lagerrdumen aufbewahrt werden,
klicken Sie auf Sichern/Neu ®. MainBoss leert alle Felder in dem Fenster und Sie
konnen eintragen wo sonst der Artikel gelagert wird.

205. Wenn Sie den letzten Standort von diesem Artikel eingetragen haben, klicken Sie
auf Sichern um die letzten Eingaben zu sichern und klicken dann auf Abbrechen um
das Fenster zu schlieflen.

Sie tragen Preisberechnungen ein indem Sie auf Neue Preisberechnung, klicken und Sie
tragen Wertschitzungen ein indem Sie auf Neue Wertung klicken. Fiir weitere
Informationen, klicken Sie entweder auf Neue Preisberechnung oder Neue Wertung und
schauen Sie in der Online Hilfe nach.
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Inventarartikelverwendung

Der Artikel Gebrauch Abschnitt gibt an wo ein bestimmter Artikel als Ersatzteil
verwendet wird.

Bemerkung: Ersatzteile fur Anlagen auf Seite 66 beschreibt wie man Ersatzteile in dem
Anlagendatensatz eintrégt. Dieser Abschnitt erkldrt wie man den selben Vorgang
angefangen mit dem Inventarartikeldatensatz macht.

Bearbeite Invertar Artikel 7|

Code |A.r|: BELT

Bezchreibung IA.—"[Z REPAIR BELTS

Bkl | Arileel Status  Artikel Gebrauch | Atikel Instandhaltungl

2
BOA AjC MECH MECHANICAL FLOOR AfC UHIT 2
BOA AfC PRIVATE PRIVATE BAWKING AfC UNIT 2
FOODFEST AfC CHIHNESE CHIHESE CHICEEH AfC UNIT 2
SOHHYS AjfC COHNFER. CONFEREHCES FORUM 4AfC UHIT 2
MAXMATL AfC HOHEYM. HOHEYMOOH HOLIDAYS AfC UHIT 2
FOODFEST AjfC PIZEZR PIZZA PLUS AfC UHIT 2
MAXMATLL AjfC SEC SECURITY OFFICE 2

Erzatzteil anfiigen o | Bndere Erzatztel | Lozche Erzatzteil |

‘ Sichemx’ﬂeul Kopieren | Laschen | Sichemn I Abbrechenl

Der mittlere Bereich listet alle Anlagen und Raume die diesen Artikel als Ersatzteil
verwenden.

Einen Artikel als Ersatzteil fiir eine Einheit bestimmen:

206. In dem Artikel Gebrauch Abschnitt von dem Inventarartikeldatensatz, klicken Sie
auf Ersatzteil anfiigen @. MainBoss Offhet ein Fenster in dem Sie beschreiben wie
dieser Artikel als Ersatzteil verwendet wird.
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Erzeuge Ersatzteile K

Gebdude || EﬂKEINE |$|
C Anlaze @ C Raum @
Einheit | EﬂKEINE |£|

tenge I 1 e

Sichemx’ﬂeul Kopieen | [Lizekien | Sichern | Abblechenl

207. Fiir,,Gebidude” @ bestimmen Sie das Gebdude welches die Anlage oder den Raum
enthélt.

208. Klicken Sie auf Anlage @ falls der Ersatzteil fiir eine Anlage gemeint ist oder auf
Raum © falls der Ersatzteil fiir einem Raum verbunden ist.

209. Fiir ,,Einheit“ @ bestimmen Sie die Anlage oder den Raum der diesen Artikel als
Ersatzteil verwendet.

210.  Fiir ,,Menge* © bestimmen Sie welche Menge von diesem Artikel die Einheit
benotigt.

211. Klicken Sie auf Sichern um die eingetragenen Informationen zu sichern und
klicken dann auf Abbrechen um das Fenster zu schlief3en.

Wenn Sie zu dem Inventarartikelfenster zuriickkehren werden Sie die angegebene Einheit
in der Liste von Einheiten, die diesen Artiekl als Ersatzteil verwenden, sehen.

Artikelinstandhaltung

Der Artikel Instandhaltung Abschnitt listet alle praventive Instandhaltungsaufgaben die
diesen Artikel verwenden. Die Liste diehnt nur als Referenz. Falls Sie einen Artikel zu
einer IH-Aufgabe fiigen mochten, nutzen Sie die normale Materialreservierungsfunktion
fiir Aufgaben (siche Aufgaben erzeugen auf Seite 92).

Inventarkontrolle

Der Grund fiir die Inventarkontrolle ist, so dass Sie verfolgen kdnnen welche Materialien
Sie im Lager haben. Falls eine bestimmte Arbeit einen Artikel benotigt konnen Sie
MainBoss verwenden um die Lagerraumstandorte zu finden wo dieser Artikel aufbewahrt
wird.

Damit MainBoss effektiv ist miissen Sie sich versichern, dass die Datensétze in MainBoss
iibereinstimmen mit was sich wirklich in Ihren Lagerrdumen befindet. Dies meint, dass Sie
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verfolgen miissen welche Verhandlungen mit Threm Inventar zu tun haben. In meisten
Féllen unternimmt MainBoss dies automatisch; zum Beispiel falls ein Wartungsauftrag
angibt, dass ein Artikel fiir eine Arbeit benotigt wurde, aktualisiert MainBoss automatisch
den Datensatz fiir diesen Artikel.

Aber es gibt Fille fiir welche Sie MainBoss beauftragen miissen Ihren Inventarbestand zu

dndern. Zum Beispiel, falls Sie einen Artikel von einem Lagerraum zu einem anderen
iibertragen mochten, miissen Sie MainBoss dazu hinweisen. Genauso, falls Artikel von
Threm Inventar fiir besondere Griinde genommen wurde (z.B. etwas wurde gebrochen),
sollten Sie MainBoss dariiber informieren, so dass die Inventarbestiande akkurat bleiben.
Letztlich, falls Sie eine Bestandsaufnahme nehmen, sollten Sie die MainBoss Datenséitze
dndern falls die aktuelle Menge im Lagerraum anders ist als was in MainBoss eingetragen

wurde

Die folgenden Abschnitte beschreiben einige allgemeine Situationen die mit
Inventarkontrolle handeln und wie Sie diese in MainBoss eintragen.

Herausfinden welcher Lagerraum einen bestimmten Artikel enthalt

Beispiel:

Sie brauchen einen bestimmten Artikel. Sie wollen wissen welche
Lagerrdume diesen Artikel enthalten und die Menge des Artikels in jedem

Lagerraum.

Herausfinden wo man einen Artikel finden kann:

212.  Waibhlen Sie Inventar — Artikel Auflisten von dem Menii. Dies 6ffnet den
Artikelbrowser:
Inventar Artikel auflisten 21l
| Code | Beschreibung Code INCAND 15
FLOTS 65w  =[||11/8 F MORTISE CYLINDER 519-35¢ ] |Beschreibung 15w INCANDESCENT BLLB
H-PHILIPS Y 13&540 FAT ALBERT Inventar Typ
KEYWHEEL | e e s Dl (ERM
MINI G/ 24 155 CANDE LABARAA BASE Min. im Lager 37
PADLOCK. 260w QUARTZ SPOT LIGHT Mea bolew 72
PIN KEY CF U TAF 32 L .
PLUMWRENCH |5 24 VOLT MINIATURE m Lager
PULLEY £ 3/4 PULLEY Bestellt i
SPOT 250w 6203 22 BEARING
TILE EBW BRI0 LUMIERE A GRaNDs FLC  |uf Fisserve 0
TUBE F 32 45 Erhaltlich T2
TUBE F15 A-B0 Gesamtkosten  $3E17.18
wgg Egﬂ ’éj’fEF‘EPA'F‘ =1 Kostenpro  $50.24
TUEE F30 = |e54 ~| | Kammentar
TUBE F32 ¥| |e-64 BELTS ¥
TUBE F32 TLB41 2| |BALLAST 120v 2F40 x
Andern | Kopieren | Lezchen | Suchen | Zeige Nur
' Irvventar Artikel
€ Atikel nicht im Inventar " |
Meu | Drucken | Fertig
213.  Finden Sie den gewiinschten Artikel in der Liste. Klicken Sie auf den Artikel und

klicken dann auf Andern. (Sie kénnen auch den Artikel in der Liste doppelklicken.)
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214. MainBoss 6ffnet den Datensatz fiir diesen Artikel. Die Liste @ unten in dem
Artikel Abschnitt zeigt alle Standorte an wo der Artikel gelagert wird. (Erinnern Sie
sich, dass MainBoss ein Allgemeines Inventar verwendet falls Sie den Standort fiir
den Artikel nicht angegeben haben.)

Bearbeite Invertar Artikel 7
Cods |1um-.r
Bezchreibung Im
Artikel | Artikel Status I Atikel Gebrauch | Arikel Instandhaltung I
Irwertar Typ ILIEHT El ILIEHT FIXTURES - SUPPLIES El
M aleinkeit IEA El IEA[:H El

Hin. im L ager I 5 & |ventar Artikel
M. im Lager I 50  Atikel nicht im [nventar

— Gezant

Im Lager 40 Gesamtkosten $12.00
Bestellt 0 K.osten pro Stuck. $0.30
Auf Rezerve 2
Werflighares [nw. 38

Gebaude/Lagemaum Standuort I Lager
Allgemeines Inventar 14

BOA B-SUPFLI.. 10
FOODFEST F-REPAIR o 6
SOHHYS S-SUPPLI.. 10

‘ Sichemx’ﬂeul Kopieren [laschen | Sichemn I Abbrechen

Eine Bestandsaufnahme nehmen

Ein akkurates Inventar zu halten, auch mit einem System wie MainBoss, ist oft schwierig.
Zu diesem Grund nehmen meiste Firmen eine periodische Bestandsaufnahme.

Es gibt mehrere Methoden um eine Bestandsaufnahme zu nehmen:

[] Periodische Bestandsaufnahme: Sie verfolgen alle Instandhaltungsaktivititen und
zéhlen Thr samtliches Inventar in allen Lagerrdumen

'] Angehendes Inventar: Jedes Mal wenn Sie einen bestimmten Artikel ausgeben oder
erhalten, zdhlen Sie die Menge von diesem Artikel in demjenigen Lagerraum

[1 Zyklische Revision: Periodisch wéhlen Sie eine Sorte von Material und zdhlen den
gesamten Bestand

'] Zyklisches Inventar: Immer einen Teil von Ihrem Inventarbestand zéhlen bis Sie alles
gezéhlt haben. Zum Beispiel, nehmen Sie eine Bestandsaufnahme fiir einem Lagerraum
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in einem Monat und so weiter bis Sie alle Lagerraume durchgezihlt haben. Sobald Sie
fertig sind fangen Sie wieder von vorne an.

Nachdem Sie eine Bestandsaufnahme mit Hilfe von einen der oben beschriebenen
Methoden genommen haben, sollten Sie die gez&hlt Menge mit den Werten in den
MainBoss Datensétzen vergleichen. Falls die Mengen nicht libereinstimmen, sollten Sie
Ihre MainBoss Datensétze zu den aktuellen Mengen éndern.

Bevor Sie eine Bestandsaufnahme nehmen, konnen Sie mit MainBoss ein
Bestandsaufnahmenblatt durcken: eine Liste von Ihrem Inventar nach Gebaude und
Lagerraum gruppiert, mit Kistchen in welchen Sie die aktuellen Mengen eintragen
konnen.

Ein Bestandsaufnahmenblatt fiir Ihr Inventar erhalten:

215. Waihlen Sie Inventar — Berichte — Inventarstatus Bericht von dem Menii:

Bericht Inventar Status |

Wan Bis
Invertar.-’-‘-.rtikell |&] | 2]
Inventartypl |£| | |£|
Gebéudel B | 4]
ogeran| 5 | 5]
|

Standort I

— Auzmahlen
¥ Blatt fiir Bestandzaufnahme @

¥ Irnventar Atikel
[ atikel nickt im lnverntar

Gegemwertiger Ducker: WWCERWVEAUSHP Lazerlet 8000 DM PS am B000d0

Yorachau Drucken Druck-Setup E:-:pu:urtieren...l Su:hliel'ﬁenl

216. Markieren Sie Blatt fiir Bestandsaufnahme @. Damit beauftragen Sie MainBoss
einen Bericht zu drucken, mit Késtchen wo Sie die Menge des Artikels in jedem
Lagerraum eintragen konnen.

217. Falls Sie Sie mochten, dass die erwartende Menge des Artikels auf dem Blatt
gedruckt wird, markieren Sie Zeige Menge im Lager 6.
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218. Klicken Sie auf Drucken um die Blatter zu drucken und klicken dann auf
Schlieffen um das Fenster zu schlief3en.

Bemerkung: Manche Firmen ziehen es vor, nicht die erwartende Mengen der Artikel auf
dem Bestandsaufnahmenblatt zu drucken. Falls die erwartende Menge nicht gedruckt wird,
miissen die Arbeiter wirklich die Menge zdhlen und konnen nicht einfach die gedruckte
Menge als korrekt nehmen. Falls Sie also mochten, dass die erwartende Menge nicht auf
dem Blatt erscheint, lassen Sie das Zeige Menge im Lager Feld leer.

Nachdem Sie eine Bestandsaufnahme genommen haben sollten Sie die MainBoss
Datensétze dndern um Verschiedenheiten zwischen den wirklichen Mengen und den
erwartenden Mengen auszugleichen.

MainBoss Datensétze nach einer Bestandsaufname dndern:

219. Wihlen Sie Inventar — Inventar Anderungen — Bestandsaufnamen von dem
Menii. MainBoss 6ffnet ein Fenster in dem Sie Bestandsaufnahmen eintragen konnen.

Erzeuge Bestandsaufnahme K E3
Inventar Typ Io |i| IALLES EI
W Inventar Attikel @) ¥ utikel nicht im Invental@)
Gewshite Artikel [100w [100w ]
‘wishle diesen Artikel@  Wahle neuen Arkel |
Inwentar Artikel Im |i| |1I]I]W EI
Draturm I
Verfighares Ir. | 40 [EACH
Auf Bestellung liﬂ Auf Reserve I—l]
Gebaudz [BOA @ |2] [BANK OF AGRICULTURE 2]
Lagerraum | [ALLEEMEINES INVENTAR [#]
Menge im Lageraum Gegamtkosten Gegamt im Lager K.ogten pro Stiick
Varher | 14 | $12.00 | 40 | $0.30
Mach |(_3 14 | $12.00 | 40 | $0.30
Standort I & Kosten pro Stiick behalten
Referanz I " Gesamtkosten behalten
Sichem#ﬂeul FEpiEren | [Casatien | ,WI tibbrechen |

220. Fiir, Inventar Typ“ @ bestimmen Sie den Inventartyp fiir welchen Sie die
Anderung eingeben mochten.

221. Wihlen Sie Inventar Artikel @ falls Sie die Menge fiir einen Inventarartikel
eingeben mochten. Wihlen Sie Artikel nicht im Inventar © falls Sie eine Menge fiir
einen Artikel nicht im Inventar eingeben mochten.
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222.  Offnen Sie das Aufklappfenster fiir ,,Gewiihlte Artikel“ @ und finden Sie den
gewiinschten Artikel.

223.  Klicken Sie Wihle diesen Artikel ©. Der gewihlte Artikel erscheint in dem
,,JInventar Artikel“ Feld.

224. Bestimmen Sie das ,,Gebdude* ® und den ,,Lagerraum,” @ in welchem die
Bestandsaufnahme genommen wurde.

225. Fiir,,Nach,” ® geben Sie die gezdhlte Menge des Artikels ein, die sich in dem
angegebenen Lagerraum befindet.

226. Falls Sie die Menge fiir einen weiteren Artikel &ndern mochten, klicken Sie auf
Sichern/Neu. MainBoss sichert die Information die Sie gerade eingegeben haben und
leert dann alle Felder, so dass Sie die Einzelheiten fiir den néchsten Artikel eingeben
konnen.

227. Wenn Sie die letzte Anderung eingetragen haben, klicken Sie auf Sichern um die
zuletzt eingetragene Informationen zu sichern und klicken dann auf Abbrechen um das
Fenster zu schlief3en.

Der oben beschriebene Vorgang dndert die Menge der Artikel in Threm Inventar, behalt
aber den Wert pro Stiick fiir jeden Artikel.

Andere Inventarverhandlungen

Andere Inventarverhandlungen sind unter Inventar — Inventar Anderungen erhiltlich:

Bemerkung: Fiir Einzelheiten iiber die unten beschriebenen Verhandlungen, schauen Sie
bitte in der Online Hilfe nach.
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Inventar Ausgaben:
Dies handelt mit Féllen in welchen Materialien fiir andere Griinde als im
Zusammenhang mit einem Wartungsauftrag von Ihrem Inventar ausgegeben werden.
Zum Beispiel, eine Mietshausverwaltungsfirma gibt Lichtbirnen zu den Mietern, so
dass sie Thre eigenen Birnen wechseln konnen anstatt das Instandhaltungspersonal
anzurufen.

Sie nutzen Ausgabecodes um Griinde fiir die Ausgaben anzugegeben. Sie geben Ihre
eigene Ausgabecodes unter Inventar — Tabellen — Ausgabecodetabelle.

Inventar Ubertragungen:
Sie geben Einzelheiten ein wenn Sie Materialien von einem Lagerraum zum anderen
riicken.

Inventarwerte:
Sie bestimmen den Wert der Materialien in Threm Inventar.

Inventar Preisberechnung:
Sie tragen Preisberechnungen von Verkdufern ein.

Inventar Anderungen:
Dies ist eine allgemeine Verhandlung die mit Inventardnderungen handelt die nicht in
eine von den anderen Gruppen passt. Zum Beispiel falls Sie Verluste auf Grund von
Diebstahl oder Briichen eintragen wollen, nutzen Sie diese Verhandlung.

Sie nutzen Anderungscode um den Grund fiir die Anderungen zu bestimmen. Sie
erzeugen Ihre eigenen Codes unter Inventar — Tabellen — Anderungscodetabelle.

Inventar Details

Dieser Abschnitt handelt mit genauen Einzelheiten von bestimmten Hinsichten der
Inventarkontrolle.

Im Lager: Wenn MainBoss die Menge angibt die gerade im Lager ist, ist dies die Menge
die sich in den sdmtlichen Lagerraumen befinden soll. Die verbundene Menge, Menge im
Lagerraum, ist die Menge die sich in einem bestimmten Lagerraum befinden sollte. Die
gesamte Menge im Lager ist die Summe von allen Menge im Lagerraum Werten.

Auf Bestellung: Wenn Sie eine Bestellung erzeugen, wird die angegebene Menger des
Artikel auf Bestellung genannt. Genauer werden die Artikel auf Bestellung gesetzt sobald
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Sie Thre erzeugte Bestellung Sichern. Bemerken Sie, dass diese Artikel auf Bestellung sind
auch wenn Sie die eigentliche Bestellung noch nicht ausgegeben haben.

Wenn Sie den Empfang von einer Lieferung eintragen, werden die Mengen auf Bestellung
passend reduziert. Zum Beispiel, nehmen Sie an, dass Sie gerade 30 Lichtbirnen auf
Bestellung haben und eine Lieferung von 10 Stiick erhalten. Wenn Sie diese Lieferung in
MainBoss eintragen, geht die Menge auf Bestellung auf 20 runter.

Falls Sie mehr von einem Artikel erhalten als Sie bestellt haben, kann die Menge auf
Bestellung negatif werden. Zum Beispiel, falls Sie 30 Lichtbirnen auf Bestellung haben
und eine Lieferung von 40 Stiick erhalten, wird die Menge auf Bestellung auf —10
reduziert. Das bedeutet, dass Sie jetzt mehr von dem Artikel haben als Sie bestellt haben.

Wenn Sie eine Bestellung schlieen, dndert MainBoss die Mengen auf Bestellung zu denen
bestellt aber noch nicht empfangen. Zum Beispiel, nehmen Sie an, dass eine Bestellung 30
Lichtbirnen enthélt, Sie aber nur 10 empfangen haben. Damit bleiben 20 Lichtbirnen noch
auf Bestellung. Falls Sie jetzt die Bestellung schlieBen, nimmt MainBoss an, dass Sie die
restliche Menge des Artikels nicht mehr erhalten werden. Daher entfernt MainBoss die 20
Lichtbirnen von der Menge auf Bestellung.

Die Gesamtmenge eines Artikels auf Bestellung ist die Summe von allen Mengen auf
Bestellung von offenen Bestellungen. Zum Beispiel, falls eine Bestellung 10 Lichtbirnen
enthilt und eine andere 20, haben Sie eine Gesamtmenge von 30 Lichtbirnen auf
Bestellung.

Auf Reserve: Wenn Sie einen Wartungsauftrag erzeugen, konnen Sie Inventarmaterialien
zur Verwendung in dem Wartungsauftrag reservieren. Diese Materialien werden dann als
auf Reserve bezeichnet. Sie setzten Materalien auf Reserve wenn Sie die Voranschl.
anfiigen Funktion verwenden um sie zu dem Material Abschnitt von einem offenen
Wartungsauftrag zufiigen. Genauer, Materialien werden auf Reserve gesetzt wenn Sie den
Wartungsauftrag, auf welchem die Schéitzungen erscheinen, Sichern. Falls Sie den
Wartungsauftrag noch nicht gesichert haben, sind die Materialien noch nicht reserviert.

Materials konnen wie folgends von einer Reserve entfernt werden:

"1 Sie kdnnen den Wartungsauftrag als Ungiiltig erkléren. In diesem Fall sind alle
Materielien die zuvor reserviert waren, wieder zum Gebrauch verfiigbar.

71 Sie konnen die Loschen Taste in dem Material Abschnitt verwenden um Materialien
von der Liste zu 16schen. Indem Sie eine Schitzung 16schen, ist der reservierte Artikel
wieder verfiigbar. Genauer, er ist wieder verfiigbar sobald Sie auf Sichern klicken.

"1 Sie kénnen die Schnell Aktuelle oder Aktuelle anfiigen Funktionen verwenden um
anzugeben, dass die reservierten Materialien wirklich benutzt (ausgegeben) wurden.
Zum Beispiel, nehmen Sie an, dass Sie Voranschl. anfiigen nutzen um 4 Liter Ol zu
reservieren. Sie nutzen dann Aktuelle anfiigen um anzugegeben, dass Sie wirklich nur
3 Liter gebraucht haben (MainBoss aktualisiert dann die Datensétze und verringert Ihr
Ol-Inventar um 3 Liter.)
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Bemerken Sie, dass wenn Sie 4 Liter reservieren aber wirklich 5 Liter verweden, Sie
nun —2 Liter auf Reserve haben. Damit wird angedeutet, dass Sie mehr gebraucht
haben als geschétzt.

'] Wenn Sie eine Wartungsauftrag schlielen, 16scht MainBoss alle gebliebenen
Reservierungen von dem Wartungsauftrag. Zum Beispiel, nehmen Sie an, dass Sie 4
Liter Ol reserviert aber nur 3 Liter wirklich verwendet haben. Damit bleiben noch 2
Liter auf Reserve. Aber wenn Sie den Wartungsauftrag schlie3en, 16scht MainBoss die
iibrig gebliebenen 2 Liter von der Reserve. Weil der Wartungsauftrag abgeschlossen
wurde ist die Arbeit fertig und die extra 2 Liter wurden nicht gebraucht.

Genauso, falls Sie uhrspriinglich 4 Liter reserviert aber 5 Liter verbraucht haben, haben
Sie jetzt —2 Liter auf Reserve. Wenn Sie den Wartungsauftrag schlieen, dndert
MainBoss die Daten um anzugeben, dass Sie nicht linger Ol auf Reserve haben.

Die Gesamtmenge von einem Artikel auf Reserve ist die Summe von allen Mengen auf
Reserve von offenen Wartungsauftragen. Zum Beispiel, falls ein Wartungsauftrag 10 Liter
Ol benétigt und ein anderer 20 Liter, haben Sie jetzt 30 Liter auf Reserve.

Verfiigbares Inventar: Wenn MainBoss die Gesamte Menge zeigt, die von einem Artikel
verfiigbar ist, wird diese Menge wie folgends kalkuliert

Verfligbares Inventar = ImLager+AufBestellung-AufReserve

Bemerken Sie, dass Artikel auf Bestellung schon als verfiigbar gesehen werden auch wenn
Sie noch nicht erhalten sind. Das meint, dass wenn Sie bestellte Artikel erhalten, das
verfiigbare Inventar sich nicht dndert. Zum Beispiel falls Sie 10 bestellte Lichtbirnen
erhalten geht die Menger im Lager um 10 hoch aber die Menge auf Bestellung um 10
runter. Daher erfolgt kein netto Unterschied in dem verfiigbaren Inventar.

Genauso dndert sich das verfligbare Inventar nicht falls Sie Materialien im Zusammenhang
mit einem Wartungsauftrag verwenden. Zum Beispiel, falls Sie 4 Liter Ol fiir einen
Wartungsauftrag verwenden, geht die Menge im Lager um 4 Liter runter aber die Menge
auf Reserve geht auch um 4 Liter runter weil Sie die Menge vorher reserviert haben. Daher
erfolgt kein netto Unterschied in dem verfiigbaren Inventar.

Wenn MainBoss entscheidet ob ein bestimmter Artikel nachbestellt werden soll, wird das
verfligbare Inventar angeschaut, nicht die Menge im Lager. Dies gilt fiir den
Nachbestellungsbericht und die Artikelwihlungsfunktion in einer Bestellung.

Abgeschlossene und ungiiltige Wartungsauftrige/Bestellungen: Nachdem ein
Wartungsauftrag abgeschlossen oder als ungiiltig erklart wurde, legt die Voranschl.
anfiigen Funktion die Materialien nicht auf Reserve. Weil die Arbeit fertig ist oder
abgebrochen wurde, miissen die Materialien nicht reserviert werden. (Sie wiirden die
Voranschl. anfiigen nur verwenden um die Datensitze nach dem Fall zu korrigieren.)

Genauso, nachdem eine Bestellung abgeschlossen oder als ungiiltig erklért wird, werden
zugefiigte Artikel nicht als auf Bestellung angesehen.
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Den gegenwiirtigen Datensatz auslassen: Wannimmer MainBoss die Inventarmengen
(auf Bestellung, im Lager, auf Reserve, oder verfiigbar) zeigt, werden die Mengen in dem
gegenwartigen Fenster nicht mitgezahlt.

Zum Beispiel, nehmen Sie an, dass Sie die Voranschl. anfiigen Funktion in dem Material
Abschnitt von einem Wartungsauftrag verwenden um Materialien zu reservieren. Das
Fenster zeigt wie viel von diesem Artikel im Lager, auf Bestellung, auf Reserve und
verfligbar ist, aufler den Mengen die in dem gegenwirtigen Fenster reserviert sind. Falls
Sie die Menge fiir das ,,Reserve Menge* Feld dndern werden sich die Mengen fiir die
,,Auf Reserve®, ,,Verfiigbares Inv.”, usw. nicht dndern.

Weitergehend, falls Sie einige Materialien reservieren, den Datensatz sichern, das Fenster
schlieBen und dann den Datensatz wieder 6ffnen (indem Sie die Andern Taste in dem
Material Abschnitt klicken), enthilt die ,,Auf Reserve* Menge nicht die Materialien die
Sie gerade fiir diesen Datensatz reserviert haben.

Allgemeines Prinzip: Wenn MainBoss Ihnen Inventarmengen in einem Fenster zeigt,
werden die Mengen so gezeigt als ob es den gegenwértigen Datensatz nicht gibt.

Um dies zu illustrieren betrachten Sie das folgende Beispiel. Daten werden benutzt um die
Sache leichter zu erkléren.

228. 1. Juni: Der Inventarbestand fiir Lichtbirnen ist null im Lager, null auf Bestellung,
null auf Reserve, null verfiigbar.

229. 2. Juni: Sie nehmen eine Bestandsaufnahme in einem Lagerraum und finden 10
Lichtbirnen im Lager. Wihlen Sie Inventar — Inventar Anderungen —
Bestandsaufnamen und éndern Sie die Menge im Lager auf 10.

230. 3. Juni: Sie nehmen eine Bestandsaufnahme in einem anderen Lagerraum und
finden dort weitere 15 Lichtbirnen. Wieder wéhlen Sie Inventar — Inventar
Anderungen — Bestandsaufnamen. Wenn Sie das Fenster zuerst 6ffnen, sehen Sie
10 Lichtbirnen im Lager (von dem Eintrag den Sie gestern gemacht haben). Sie tragen
die 15 Lichtbirnen ein und die Gesamtmenge ist jetzt 25.

231. 4. Juni: Sie reservieren eine Lichtbirne fiir einen Wartungsauftrag indem Sie die
Voranschl. anfiigen Funktion in dem Material Abschnitt verwenden. Damit wird ein
Fenster geoffnet in dem Sie eintragen konnen wieviele Lichtbirnen Sie reservieren
mochten. Obwohl Sie eine Lichtbirne reservieren, dndert sich die ,,Auf Reserve*
Menge nicht—die Menge ignoriert alle Materialien die in dem gegenwartigen Fenster
ausgegeben werden (auch nachdem der Datensatz gesichert ist). Das selbe gilt fiir die
anderen Inventarmengen in dem Fenster.

232. 5. Juni: Sie entscheiden sich den vorhergenden Wartungsauftrag zu &ndern und
zwei Lichtbirnen anstatt von einer zu reservieren. Sie nutzen die Andern Taste in dem
Material Abschnitt von dem Wartungsauftrag um den Datensatz wieder zu 6ffnen. Sie
sehen, dass die ,,Auf Reserve* Menge immer noch null ist weil MainBoss den
gegenwirtigen Datensatz ignoriert. Aber falls Sie das Datum in dem gegewértigen
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Datensatz auf den 5. Juni stellen ohne den Datensatz zu sichern, dndert MainBoss die
,,Auf Reserve* Menge von null auf eins. Das ist weil ab heute die Menge auf Reserve
eins it (Anderungen von heute werden iibersehen)...wegen den Materialien die Sie
gestern reserviert haben. Falls Sie jetzt den gegenwirtigen Datensatz Sichern, wird die
Menge auf Reserve wieder auf null gestellt weil MainBoss jetzt wieder den Einfluf3 des
gegewdrtigen Datensatzes ignoriert.

Erinnern Sie sich, dass MainBoss den Effekt von dem gegenwiértigen Datensatz auf dem
Bildschirm ignoriert. Aber, falls Sie Sie zu Ihrem Inventarbrowser gehen, werden Sie
sehen, dass MainBoss die angegebene Menge auf Reserve gesetzt hat.
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Bestellungen und Lieferungen

MainBoss hat umgehende Funktionen um hinzuweisen welche Materialien nachbestellt
werden miissen, um Bestellungen zu erzeugen und um Lieferungen zu verfolgen. Dieses
Kapitel erklart die normale Reihenfolge um Bestellungen zu erzeugen und Lieferungen zu
empfangen. Fiir weitere Einzelheiten schauen Sie bitte in der Online Hilfe nach.

Lieferungsmodus: Ein Lieferungsmodus bestimmt wie ein Einkauf geliefert werden
soll.

Zum Beispiel erzeugen Sie einen Modus der beauftragt ,,per Schnellpost
senden®, ,,auf billigste Weise senden®, ,,Wahrend Arbeitsstunden liefern®,
und so weiter.

Um einen Lieferungsmodus zu erzeugen, wéhlen Sie Inventar — Tabellen
— Lieferungstabelle von dem Meni.

Zahlungsbedingungen: Ein Zahlungsbedingungscode bestimmt wie Sie fiir den
Einkauf bezahlen mochten.

Zum Beispiel erzeugen Sie Codes wie ,,Zahlung nach Lieferung®,
,Innerhalb von 30 Tagen und so weiter.

Um Zahlungsbedingungscodes zu erzeugen, wihlen Sie Inventar —
Tabellen — Zahlungsbedingungentabelle von dem Menii.
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Frachtbrief:Eine Frachtbriefsnummer identifiert eine Lieferung in Beziehung zu
einer Bestellung.

Jede Lieferung hat eine einzigartige Frachtbriefsnummer die von Thnen
bestimmt oder automatisch von MainBoss eingetragen wurde.

Vollstiindige Bestellung: Eine vollstiindige Bestellung ist der erste Entwurf fiir eine
wirkliche Bestellung.

Zum Beispiel, falls Sie Genehmigung brauchen bevor Sie eine Bestellung
an einen Lieferanten senden, erzeugen Sie eine vollstindige Bestellung und
drucken Sie aus. Dann geben Sie diese zu [hrem Chef um Genehmigung zu
erhalten.

Sie konnen eine vollstdndige Bestellung zu jeder Zeit 4ndern. Zum Beispiel
falls Thr Chef einen von den gewlinschten Artikel nicht genehmigt, konnen
Sie diesen 16schen bevor Sie die Bestellung zu dem Lieferanten senden.

Ausgegebene Bestellung: Sie geben eine Bestellung aus wenn sie soweit ist um an den
Lieferanten gesendet zu werden. Von diesem Zeitpunkt an ist die
Bestellung eine ausgegebene Bestellung.

Eine vollstindige Bestellung wird ein ausgegebene Bestellung sobald Sie
alle Genehmigungen erhalten haben und die Bestellung als ausgegeben
markiert ist. Nachdem Sie die Bestellung ausgeben, drucken und senden Sie
sie zu dem Lieferanten.
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Abgschlossene Bestellung: Sie schlielen eine Bestellung wenn alle Giiter und
Serviceleistungen empfangen sind, die auf der Bestellung gelistet sind,
oder wenn alle Giiter oder Seriveleistungen, die nicht empfangen
wurden, als ungiiltig erkliirt sind.

In anderen Worten schlieen Sie eine Bestellung wenn sie erfiillt ist oder
wenn Sie die Lieferungen von allen nicht empfangenen Artikel abgebrochen
haben.

Der Bestellungs/Lieferungs Vorgang
Die folgenden Schritte zeigen die normale Reihenfolge fiir den
Bestellungs/Lieferungsprozess.

233. Drucken Sie einen Bericht von den Materialien die nachbestellt werden miissen
(siche Der Nachbestellungsbericht auf Seite 131).

234. Entscheiden Sie welche Materialien Sie von welchen Lieferanten bestellen
mochten.

235.  Erzeugen Sie eine Bestellung fiir jeden Lieferanten und listen Sie die Materialien,
die Sie kaufen mochten, auf (siche Eine neue Bestellung erzeugen auf Seite 132).

236. Erhalten Sie alle ndtigen Genehmigungen fiir den Einkauf.

237.  Geben Sie die Bestellung aus und senden Sie sie zu dem Lieferanten (sieche Eine
neue Bestellung ausgeben auf Seite 143).

238.  Wannimmer eine Lieferung auf Grund von einer der Bestellungen eintrifft, teilen
Sie der Lieferung eine Frachtbriefsnummer zu und tragen Sie ein welche Artikel
erhalten wurden (siche Lieferungen Eintragen auf Seite 144).

239.  Wenn alle bestellten Artikel geliefert sind, schlieBen Sie die Bestellungen (siche
Eine Bestellung schlielen auf Seite 150).
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Bemerken Sie, dass die oben ge PO re nur einige Moglichkeiten sind um mit
Bestellungen/ Lieferungen zu arbeiten. {fine andere Methode ist sich auf eine kleine Zahl
von Lieferanted zu verlassen un Record estellungen fiir jeden zu erzeugen. Zum
Beispiel fragen Sie: ,,Was miiss ceor he von Lieferanten X bestellen?*. In
diesem Fall erzeugen Sie Ihre B RecElp s re regelméfigen Lieferanten zuerst und
drucken dann den Nachbestellungsberiddt aus um zu sehen was Sie noch bestellen miissen.

| X
Bemerkung: Bestellungen kont CP(())se stungen sowie fiir Giiter ausgegeben

werden. Zum Beispiel, falls Sie Jnternehmer einstellen um fiir Sie fiir drei
Wochen zu arbeiten, konnen Sie eine Bestellung fiir die Arbeitskosten erzeugen. Diese
Arbeitskosten werden als ,,Zusdtze* auf der Bestellen angesehen.

Der Nachbestellungsbericht

Der Nachbestellungsbericht listet alle Inventarartikel auf, die nachbestellt werden miissen.
Um zu erkennen ob ein Artikel nachbestellt werden muf3, schaut MainBoss Thre
gegewirtigen Mengen im Lager fiir diesen Artikel an, minus die Menge, die zur Zeit auf
Reserve fiir Wartungsauftragen steht, plus alle Mengen die schon auf Bestellung sind. In
anderen Worten, MainBoss schaut sich die folgende Menge an:

ImLager + AufBestellung - AufReserve

Falls diese Menge weniger als die angegebene minimale Menge im Lager ist, weist
MainBoss dazu hin, dass der Artikel nachbestellt werden soll. MainBoss schlidgt vor, dass
Sie eine Menge bestellen, so dass die gesamte Menge im Lager wieder auf die maximale
Menge fiir diesen Artikel fallt.
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Einen Nachbestellungsbericht drucken:

240. Waibhlen Sie Inventar — Berichte — Nachbestellung Bericht von dem Mentii.
MainBoss 6ffnet ein Fenster in dem Sie die Einstellungen fiir den Bericht eingeben

konnen:
Machbestelltes Inventar Bencht EEd |

Yan Biz

Ireeertar Artikel I I;l I
Top | 12 | 4]
Lieferant I I;l I

.

.

-

Gegenwertiger Ducker: WCERWVEAUSHP Lazerlet 8000 DM PS am B000dn

Worzchau Drucken Diruck-Setup E:-:pu:urtieren...l Su:hliel'ﬁenl

241. Klicken Sie auf Vorschau um den Bericht auf dem Bildschirm zu sehen oder
klicken Sie auf Drucken um ihn auszudrucken.

Bemerken Sie, dass die oben genannten Felder den Bericht auf bestimmte Artikel oder
Inventartypen beschrianken konnen. Aber die meisten Firmen drucken einfach einen
kompletten Bericht von allen Artikeln die nachbestellt werden miissen.

Eine neue Bestellung erzeugen

In MainBoss werden in dem Bestellungsfenster Informationen iiber die Bestellung und den
Lieferungen fiir die Bestellung eingetragen.

Eine neue Bestellung erzeugen:

242. Wihlen Sie Inventar — Neue Bestellung von dem Menii. MainBoss 6ffnet ein
Bestellungsformular:
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Erzeuge Yollstandiger Auftrag 2]

Zuzammenfass. I o

Bestellung |Artikel I Zusétzel Wareneingangl Zusammenfassungl

Bestell Nr. I Erforderich f'u'll
Lieferant I Iil IKeine Iil Meuer Lieferant |
Kostenstells | (2] IKEINE (2]
Lieferung Liber I |i| Zahlungsbeding. |i|
Lisfem an | [#] |KEINE 2]
Fommertare ;I
-
AuzgebendSichem | effektiv
Kommenkar ;I
[ -]
W wahle zum Druck Sichemx’ﬂeul FoEEren I Whaiitia | Sich.@ruck.l Sichern I Abbrechen |

243. Fir ,,Zusammenfass.,” @ geben Sie eine kurze Beschreibung der Bestellung ein.

244. Fiillen Sie den Bestellung Abschnitt aus, wie unter Allgemeine
Bestellungsinformationen auf Seite 133 beschrieben.

245. Fiillen Sie den Artikel Abschnitt wie unter Bestellungsartikel auf Seite 134
beschrieben.

246. Fiillen Sie den Zusitze Abschnitt wie unter Bestellungszusatze auf Seite 138
beschrieben.

247.  Klicken Sie auf Sichern um die Informationen die Sie gerade eingegeben haben zu
sichern und klicken Sie dann auf Abbrechen um das Fenster zu schlie3en.

Sobald Sie auf Sichern geklickt haben wird die Bestellung als eine vollstandige Bestellung
angeschen. Sie konnen die Bestellung drucken indem Sie den Anweisungen unter Eine
Bestellung drucken auf Seite 141 folgen.

Allgemeine Bestellungsinformationen

Der Bestellung Abschnitt von einer Bestellung gibt generelle Informationen {iber die
Bestellung an:
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Erzeuge Yollstandiger Auftrag 2]

Zuzammenfass. IBE 000

Bestellung |Artikel I Zusétzel Wareneingangl Zusammenfassungl

Bestell Nr. I Erforderich f'u'll is
Lieferant I 9 . IKeine Iil Meuer Lieferantl
Kostenstells | (2] IKEINE (2]
Lieferung Liber IE |i| Zahlungsbeding. m |i|
Liefem an | [KEINE [¥]
Kommentare @ ;I
-
AuzgebendSichem | effektiv
Kommenkar ;I
[ -]
¥ “wiahlz zum Druck  Sichen/Meu FoEEren Whaiitia Sich.@ruck.l Sichern I Abbrechen |

Den Bestellung Abschnitt von einer Bestellung ausfiillen:

248.  Fiir , Erforderlich fiir“ @ bestimmen Sie das Datum bis zu welchem die
Bestellung geliefert werden mulf3.

249. Fiir ,Lieferant” @ bestimmen Sie einen Lieferanten der die Bestellung erfiillt.

250. Fiir,,Lieferung iiber* ® bestimmen Sie einen Lieferungsmodus fiir die
Bestellung.

251. Fiir,, Zahlungsbeding.”“ @ bestimmen Sie die Zahlungsbedingungen fiir die
Bestellung.

252. Fiir ,,Liefern an“ © bestimmen Sie das Gebdude zu welchem die Giiter geliefert

werden sollen.

253. Fiir ,,Kommentare*“ ® geben Sie Notizen iiber die Lieferun fiir den Lieferanten

ein.

Bestellungsartikel

Der Artikel Abschnitt von einer Bestellung bestimmt die Artikel die Sie einkaufen
mdchten. Diese konnen entweder Inventarartikel oder Artikel nicht im Inventar sein.
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Erzeuge Yollstindiger Auftrag K4 E3

BE 000

: _—

Den Artikel Abschnitt von einer Bestellung ausfiillen:

254. Klicken Sie auf Artikel anfiigen @. Dies 6ffhet ein Fenster in dem Sie einen oder
mehrere Artikel zu der Bestellung fiigen konnen.

Erzeuge Inventarbestellung
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255. Falls Sie schon wissen welchen Artikel Sie bestellen mochten, 6ffnen Sie das
Aufklappfenster fiir ,,Inventar Artikel“ @ und bestimmen Sie den ersten Artikel.
Ansonsten klicken Sie auf den Wiihle Artikel Abschnitt um einen Artikel zu wihlen.
Fiir weitere Informationen, siche Wahle Artikel auf Seite 136.

Bemerkung: Sobald Sie einen Artikel angegeben haben, zeigt MainBoss Informationen
iiber den Artikel in den Feldern in der oberen Hélfte von dem Bestellung Abschnitt.
Genauer, Sie sehen die Mengen im Lager, auf Bestellung, auf Reserve, und so weiter.

256. Sobald Sie einen Artikel bestimmt haben, geben Sie die Menge die Sie bestellen
mochten fiir das ,,Bestellungsmenge* © Feld ein.

257.  Geben Sie entweder den Preis fiir den Artikel fiir das “Kosten pro Stiick” @ Feld
oder die Gesamtkosten fiir diese Artikelbestellung fiir ,,Gesamtkosten“ © ein.

258. Fiir,,Kat. Nr.“ ©@ geben Sie Katalognummer von dem Lieferanten ein.

259. Fiillen Sie ,,Gebiude” @, ,Lagerraum,” @, und ,,Standort” © aus um zu
bestimmen wo der bestellte Artikel gelagert werden soll sobald er geliefert wird.

260. Falls Sie weitere Artikel bestellen mochten, klicken Sie auf Sichern/Neu.
MainBoss sichert die Informationen, die Sie gerade eingetragen haben und 16scht die
Felder in dem Fenster, so dass Sie einen weiteren Artikel wihlen konnen.

261. Sobald Sie den letzten Artikel bestimmt haben, klicken Sie auf Sichern um die
Informationen iiber diesen Artikel zu sichern, und klicken dann auf Abbrechen um das
Fenster zu schlie3en.

Wenn Sie zu dem Bestellungsfenster zuriickkehren, sehen Sie den gewéhlten Artikel in
dem Fenster.

Mehrfache Lagerriume: Nehmen Sie an, dass Sie 20 Lichtbirnen bestellen und diese
zwischen zwei Lagerrdumen aufteilen mochten (10 in einem Lagerraum und 10 in dem
anderen). Behandeln Sie diese wie zwei einzelne Artikel: erst geben Sie 10 Lichtbirnen an
und tragen das ,,Gebidude* und den ersten ,,Lagerraum,* ein. Dann bestimmen Sie 10
weitere Lichtbirnen und geben das ,,Gebédude‘ und den zweiten ,,Lagerraum, an.

Wahle Artikel

Der Wiihle Artikel Abschnitt von dem Artikelfenster ist niitzlich wenn Sie nicht genau
wissen was Sie bestellen mochten. Zum Beispiel nehmen Sie an, dass Sie eine
wochtenliche Bestellung fiir einen bestimmten Lieferanten eingeben mochten. Der Wiihle
Artikel Abschnitt sagt Thnen welche Artikel, die Sie von diesem Lieferanten kaufen,
unterhalb der minimalen Menge stehen und nachbestellt werden miissen.
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Erzeuge Inventarbestellung

Bestell Mr. I Lieferant I Iil
Irvventar Ak el |1 00w @1 00w (2]
Bestelung  Wahle Artikel |
Zeige Artikel nur wenn im Lager Zeige Artikel nur wenn
€ unter Mirirmum 6 ) Lieferantuanleteter Liefer@
" Lnter Maximum () [Lieferant hiat euyern aeliefert
(Ol ] %) Eqal welchen Lieferanten
¥ Irwventar Atikel @ v Anikel nicht imlnventara |
Inventar Typ I IALLES Iil
Gewdhite Attikel [100W O [2] 100w [2]
Wahle diesen Artikel@ Wahle neuen Artikel
 Preizhistorie
Datum Bestel /Quclieferant Kat. Mr. tenge K.osten pro Ges Kosten
0 =
3
¥
=
[ tze Lieferarnt | [ Ltze heatalom M | [tz Erere | [utze Bloskprers |
Sichern#ﬂeul Eapieret | Lazekien | Sichern I Abbrechen |

Als Uberblick wird hier beschrieben wie dieses Fenster funktioniert:

e Erstens bestimmen Sie die Kriterien fiir die Sorte von Artikel die Sie bestellen
mochten. Zum Beispiel geben Sie an, dass Sie nur von Artikeln wihlen mdchten, die
unterhalb der minimalen Menge im Lager sind und welche Sie von diesem Lieferanten
zuvor bestellt haben.

e Sobald Sie alle Kriterien eingegeben haben, zeigt die ,,Gewihlte Artikel“ @ Liste alle
Artikel die mit Thren Kriterien i{ibereinstimmen. Sie klicken einen Artikel in der Liste
und klicken dann auf Wiihle diesen Artikel @. MainBoss setzt diesen Artikel in das
,,JInventar Artikel“ © Feld.

e Sobald Sie so einen Inventarartikel gewéhlt haben, nutzen Sie den Bestellung
Abschnitt von dem Fenster um die gewliinschte Menge einzutragen.

Die Wihle Artikel Funktion anwenden:

262. Falls Sie erfahren mochten welche Artikel Sie nachbestellen miissen, klicken Sie
auf unter Minimum @. Jetzt zeigt die ,,Gewéhlte Artikel“ @ Liste nur Artikel die
unterhalb der minimalen Mengen im Lager sind.

Sie konnen auch unter Maximum klicken, in welchem Falls das ,,Gewihlte Artikel“
Feld alle Artikel zeigt, die unterhalb der angegebenen maximalen Mengen im Lager
sind.
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Letztlich konnen Sie auf jeder Betrag klicken, in welchem Fall MainBoss ignoriert
was gerade die Menge im Lager ist.

263. Falls Sie Artikel sehen mochten, die zuletzt von einem bestimmten Lieferanten
gekauft wurden, klicken Sie auf Lieferant war letzter Lieferant ©. In diesem Fall
zeigt der ,,Gewihlte Artikel” nur Artikel wessen letzte Bestellung von dem
angegebenen ,,Lieferant® geliefert wurde.

Sie konnen auch auf Lieferant hat zuvor geliefert klicken. In diesem Fall zeigt der
,Gewihlte Artikel alle Artikel die je von diesem Lieferanten geliefert wurden (auch
wenn die letzte Bestellung von einem anderen Lieferanten geliefert wurde).

Letztlich koénnen Sie auf Egal welchen Lieferanten klicken. In diesem Fall ignoriert
MainBoss den Lieferanten im Zusammenhang mit der ,,Gewiéhlte Artikel“ Liste.

264. Wibhlen Sie Inventar Artikel @ falls Sie mochten, dass der ,,Gewihlte Artikel*
Inventarartikel enthalten soll. Wahlen Sie Artikel nicht im Inventar @ falls Sie
wollen, dass der ,,Gewihlte Artikel“ Artikel nicht im Inventar enthalten soll.

265. Falls Sie nur Artikel von einer bestimmten Kategorie sehen mochten, tragen Sie
diese fiir ,,Inventar Typ* @ ein.

266. ,,Gewihlte Artikel“ zeigt jetzt alle Artikel die zu diesen Kriterien passen. Klicken
Sie den gewlinschten Artikel den Sie zu der Bestellung fiigen mochten und klicken
dann auf Wiihle diesen Artikel ®. MainBoss zeigt den gewéhlten Artikel fiir
,,JInventar Artikel“ © an.

Sobald Sie den Artikel gewéhlt haben zeigt MainBoss eine Preishistorie des Artikels in
dem Preishistorie Abschnitt®.

Bestellungszusatze

Der Zusiitze Abschnitt einer Bestellung erlaubt Thnen extra Kosten einzugeben, die in dem
endgiiltigen Bestellungspreis beinhalten sind. Zum Beispiel konnen Sie Lieferungskosten,
Mehrwertssteuer, oder zusdtzliche Kosten fiir schnelle Lieferung eingeben. Sie nutzen
diesen Abschnitt auch um Kosten fiir Dienstleistungen einzugeben.
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Erzeuge Yollstandiger Auftrag 2]

Zuzammenfass. IBE 000
Bestellungl Artikel  Zusdtze |Wareneingang| Zusammenfassungl
Bezchreibung Typ K.at. Mr. Menge K.osten
ix
2
|
.
¥
=
oranzchl. anf'u'genb Emgfariar. | Aktuelle anf'u'gen.@ Werbinde Wilh.
ik
AuzgebendSichem | effektiv I
Kommenkar ;I
[ -]
W wahle zum Druck Sichemx’ﬂeul FoEEren I Whaiitia | Sich.@ruck.l Sichern I Abbrechen |

Manchmal wissen Sie den genauen Preis fiir die zusdtzlichen Kosten; manchmal kénnen
Sie nur Schiatzungen machen. MainBoss erlaubt Thnen beide aktuelle Kosten und
Schitzungen einzutragen. Falls Sie anfangs eine Schitzung eintragen, geben Sie
normalerweise die aktuellen Kosten spéter ein. Zum Beispiel, falls Sie anfangs eine
Schitzung fiir die Lieferungskosten eingeben, tragen Sie die aktuellen Kosten ein sobald
Sie herausfinden wieviel sie wirklich sind.

Den Zusitze Abschnitt einer Bestellung ausfiillen:

267. Um geschéitzte Kosten einzutragen, klicken Sie auf Voranschl. anfiigen @.
MainBoss 6ffnet ein Fenster indem Sie die Schitzung eintragen kdnnen:

Erzeuge Extra Artikel EdE3

Bestel Mr. I Ligferant I
) Sriaeit ) faterale * fnderes
WA NI |

Fat. Hr. I@

Beschreibung IE
b aPeinheit | E; IKEINE 1*]
Bestellungsmenge I K.ozten pra Stiick I Gesamtkasten I 9 $0.00

Sichema’ﬂeul Fopieen | Laszhen | Sichemn I .&bbrechenl

268. Falls der Lieferant eine Katalognummer fiir die Zusatzkosten angegeben hat, geben
Sie diese Nummer fiir ,,Kat. Nr.”“ @ ein.
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269. Geben Sie eine kurze Beschreibung der Zusatzkosten in das ,,Beschreibung* ©
Feld ein.

270. Geben Sie die geschitzte Kosten in das ,,Gesamtkosten” @ Feld ein.

271. Klicken Sie auf Sichern um die Informationen, die Sie gerade eingegeben haben zu
sichern, und klicken dann auf Abbrechen um das Fenster zu schlie3en.

272.  Aktuelle Kosten eintragen wird genauso gemacht, nur dass Sie auf Aktuelle
anfiigen © in dem Bestellungsfenster klicken.

Eine Bestellung éindern

Sie konnen eine Bestellung zu jeder Zeit

dndern. Zum Beispiel fangen Sie eine Bestellung an und finden heraus, dass Sie manche
Einzelheiten noch nicht wissen. In diesem Fall Sichern Sie die Bestellung wie normal und
gehen dann spéter zu ihr zuriick.
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Eine bestehende Bestellung dndern:

273. Waibhlen Sie Inventar — Bestellungen Auflisten von dem Menii. MainBoss 6ffnet
den Bestellungsbrowser:

| | Zusammenfass. Erzeugt Mai 23, 2007 1:55:30pm
ooz Boiler Inspection Contract Ausgegeben

PO 00003 Boailer Inzpection Contract +| |Abgeschiossen am

PO 00002 Emergency Generator Annual Inzspecti s

PO 00009 Ernergency Generator Annusl Inspectic— Sl ) ) Vol!standlger Al

FO 00010 Fire Alarm System- Annual Indzpection Erforderlicher T errin Mai 23, 2001

PO 00011 Lift Indzpection - Annual Lieferant Willam ' allack Eng.

PO 00012 niew soale

PO 0003 Paving work for parking lat and drivews Kostenstelle CONTRACT REPAIR

Fammentar

Standard Bailer Inspection

¥
x

Andernq Kopieren | Ungtiltig | Suchen | "ZEige Mur

' QOffen " ahgeschlofen
Meu | Drucken |

-
2
x

" Ausgegehen € Ungiiig Fertig |

274. Inder Liste von Bestellungen @, finden Sie die gewiinschte Bestellung und klicken
Sie auf den Eintrag.

275. Klicken Sie auf Andern @ um die Bestellung zu bearbeiten. MainBoss &ffnet ein
Fenster indem Sie die Bestellung bearbeiten konnen.

Eine bestehende Bestellung bearbeiten ist einer neuen Bestellung erzeugen dhnlich. Fiir
weitere Informationen, siehe Eine neue Bestellung erzeugen auf Seite 132.

Eine Bestellung drucken

Sie konnen zu jeder Zeit eine Bestellung drucken. Zum Beispiel drucken Sie die
Bestellung wenn Sie sie zuerst erzeugt haben und Genehmigung bendtigen; Sie kdnnen sie
auch drucken wenn Sie sie zu dem Lieferanten senden mdchten.

Eine Bestellung drucken:

276. In dem Bestellungsfenster, klicken Sie auf Sich./Druck. ©:
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Bearbeiten Vollstindiger Auftrag PO 00007 2]

Zuzammenfass. H\I'AE inspection for nat gas heater
Bestellung |Artikel I Zusétzel Wareneingangl Zusammenfassungl
Bestell Nr. IPEI 00007 Erforderlich f'u'rll]5!1 472001
Ligferart IHIZITNI:EIEIL [2] IHol N Cool HVAC SalestServices [2] Meuer Lieferantl
Kostenstells IMAINT (2] IMAINTENANEE (2]
Lieferung Liber I |i| Zahlungsbeding. |i|
Lisfem an [SECOND [#] |[sECONDARY SCHOOL 2]
Kommentare |covered under warranty ;I
-
AuzgebendSichem | effektiv
Kommenkar ;I
=
W wahle zum Druck Sichemx’ﬂeul Kopieren I Ungiilig | Sich.@ruck.” Sichern I Abbrechen |

277. MainBoss 6ffnet ein Fenster in dem Sie die Bestellungen drucken konnen:

Bestellung Drucken ilil

Yan Biz

Bestell Nr. |£| IF'III 00007 |£|
Lieferantl Iil I Iil

[ widkle zum Drucken

Status
= Yaorhandene Bestellung

" Wolstandige Bestellung

" Aysgegebene Bestellung

" Abgeschlossene/Unglilige Bestellung

— Druckoptionen
IV 'Zum Druck wahlen' aus nach Druck [ Kosten unterdriicken
™| frndere auf "auzgegeben’” var dem Drucken [ Mit Kastenzenter
[ Einschl. ‘w44 Referenzen

Gegenwertiger Drucker: HP Lazerl et 3000 Series PS am printer

Waorschau I Drucken Druck-Setup | Exportieren... Schliefen

- 142 -



278. Klicken Sie auf Vorschau um die Bestellungen auf dem Bildschirm anzuschauen.
Klicken Sie auf Drucken um sie zu drucken.

Eine neue Bestellung ausgeben

Wenn Sie die Bestellung zu dem Lieferanten senden mochten, tun Sie die Bestellung
ausgeben.

Jede Bestellung hat ein effektives Ausgabedatum. Dies ist normalerweise das Datum/Zeit
andem Sie die Bestellung normalerweise wirklich ausgeben, aber es kann irgendein
beliebiges Datum oder Zeit sein.

Bearbeiten Vollstindiger Auftrag PO 00006 2]

Zuzammenfass. Lock for outside door

Bestellung |Artikel I Zusétzel Wareneingangl Zusammenfassungl

Bestell Nr. IPEI 00006 Erforderich f'u'll
Lieferant IMEHLINS Iil IMelIins Lock and Key Iil Meuer Lieferant |
Kastenstells |MAINT 2] IMAINTENANEE 2]
Lieferung tiber IDELIVEHY |£| Zahlungsbeding. [COD |£|
Liefem an IELEMEN 2] IELEMENTAHY SCHOOL 2]
Kommentare ;I
[~
Ausgebenx’Sichemp effektiv I o
Kommenktar ;I
¥ “wihle zum Druck  Sichemni/Meu Kopieren Ungiilig Sich.a’Qruck.B Sichern I Abbrechen |

Eine Bestellung ausgeben:

279. Falls Sie die Bestellung an einem bestimmten Datum effektiv machen mdchten,
geben Sie dieses Datum fiir ,,effektiv @ ein. Ansonsten lassen Sie dieses Feld leer
und MainBoss gibt das gegenwartige Datum und die Zeit ein.

280. Klicken Sie auf Ausgeben/Sichern @.

281. Falls Sie eine Bestellung jetzt drucken mochten, klicken Sie auf Sich./Druck..
Ansonsten klicken Sie auf Abbrechen um das Fenster zu schlief3en.
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Lieferungen Eintragen

Wenn Sie Giiter auf Antwort einer Bestellung erhalten, sollten Sie in MainBoss eintragen
was Sie erhalten haben. Jede Lieferung wird eine Frachtbriefnummer zugetragen um sie zu
kennzeichnen.

Bemerkung: Falls eine Lieferung Giiter von verschiedenen Bestellungen enthilt, teilen
Sie die Lieferung nach Giitern von den verschiedenen Bestellungen auf. Geben Sie jeden
Teil der Lieferung seine eigene Frachbriefsnummer.

Um eine Lieferung einzutragen, nutzen Sie den Wareneingang Abschnitt der originellen
Bestellen.

Bearbeiten Vollstindiger Auftrag PD DDDDG
Zuzammenfass. ILock for outside door
Bestellung I Artikel I Zusatze I Zusammenfassung I
Lieferanten Io Machste Lieferunglg
D aturn Frachtbrief Extraflosten
=
2
-
.
¥
=
Meue Lieferung..el Erdere et | [Lezche Liefermng
AuzgebendSichern | effekliv I
Famrmenkar ;I
¥ “wshle zum Druck  Sichemn/Neu Kopieren Ungilig Sich./Druck. Sichern I Abbrechen |
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Erhaltene Giiter eintragen:

282. Falls der Lieferant dieser Bestellung eine andere Nummer als die, die von
MainBoss zugewiesen wurde, gegeben hat, geben Sie diese Nummer fiir ,,Lieferanten
Bestellnummer* © ein.

283. Falls der Lieferant Ihnen ein geschitztes Datum fiir die nichste Lieferung gegeben
hat, geben Sie dieses Datum fiir ,,Nédchste Lieferung erwartet am* @ ein.

284. Klicken Sie auf Neue Lieferung ©. MainBoss o6ffnet ein Fenster in welchem Sie
Informationen iiber die Lieferung eintragen konnen.

Erzeuge Erhaltene Lieferungen ﬂﬂ
Frachtbrief I [4)

Datuml_e

Bestell Mr. |Pu 00006

Lieferant IMEFILINS Zuzatzkozten I

Artikel K.at, Mr. tenge F.ozten

(=
i~
FY
-
¥
x

Autikel anf'u'gen.al Brdere frtilell. | [Esrhe drtite] | Schiell empfangenb

.-‘-'«rtikeIMengel 0 Artikel K.osten I $0.00 Gesamtkustenl
Karnrmerikar ;I

-

Sichern.-’ﬂeul RoprEEn | Laschen | Sichern I .ﬂ«bbrechenl

285.  Geben Sie eine Frachtbriefsnummer fiir ,,Frachtbrief @ein.

286. Geben Sie das Datum, andem die Lieferung erhalten wurde, fiir ,,Datum* © ein.
(Falls Sie dieses Feld leer lassen, nutzt MainBoss das gegenwiértige Datum.)

287. Falls die Lieferung alle oder fast alle Giiter, die in der Bestellung erwéhnt wurden,
enthélt, klicken Sie auf Schnell empfangen ® und nutzen Sie die Schnell Empfangen
Funktion (wie unter Die Schnell Empfangen Funktion auf Seite 146 beschrieben).
Ansonsten klicken Sie auf Artikel anfiigen @ und fligen Sie die Artikel einzeln der
Lieferung zu (wie unter Einzelne Artikel zu einer Lieferung fligen auf Seite 148
bechrieben).
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288. Wenn Sie alle Artikel, die in der Lieferung enthalten wurden, gewéhlt haben,
klicken Sie auf Sichern um die Information zu sichern, und klicken dann auf
Abbrechen um das Lieferungsfenster zu schlie3en.

289.  Sie gehen jetzt zu dem Haupt-Bestellungsfenster zuriick. Sie konnen die
Zusammenfassung anschauen um zu sehen was die originelle Bestellung enthalten hat
und wieviel davon Sie bis jetzt erhalten haben. Wenn Sie fertig sind die Bestellung
anzuschauen, klicken Sie auf Sichern um alle Informationen in der Bestellung zu
sichern und klicken dann auf Abbrechen um das Fenster zu schlieBen.

Die Schnell Empfangen Funktion

Schnell empfangen is vorteilhaft wenn eine Lieferung alle oder die meisten von den
Artikeln von der originellen Bestellung enthélt, oder wenn diese Lieferung alles liefert was
Sie mit der letzten Lieferung nicht enthalten haben.

Schnell empfangen zeigt alle Artikel die Sie noch nicht v6llig empfangen haben. Sie
konnen die Artikel die jetzt geliefert wurden wihlen und sie sofort zu der Empfangung
fligen.

Nachdem Sie die Artikel zu der Empfangung gefiigt haben, konnen Sie die Informationen
bearbeiten, falls notig. Zum Beispiel, nehmen Sie an, dass Sie alle Artikel auf einer
Lieferung enthalten haben, aufler dass ein Artikel um ein Stiick zu wenig geliefert wurde.
Sie konnen die Schnell empfangen Funktion benutzen als ob Sie alles erhalten haben und
dann den Datensatz wegen dem einen Artikel bearbeiten, um mitzuteilen, dass ein Stiick
von dieser Sorte von Artikel fehlt.

Die Schnell Empfangen Funktion Anwenden:

290. In dem Lieferungsfenster, klicken Sie auf Schnell empfangen. Dies 6ffnet ein
Fenster in dem Sie bestimmen konnen, was die Lieferung enthilt:
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Schneller Wareneingang

Frachtbrief I

Bestell Nr. IPD 272

Dratum I

¥ Irventar Artikel

v Aatikel nicht im lnventar

Irveentar Tup I

atikel

|i| ALLES
K.at. Mr.

Menge

Gezkosten

2]

I370A

Alle wahlen |

20699

Keine wahlzn |

1 1,339.52

— Einlagern

Gebdude IMT[ZE

|£| IMAINTENANEE SHOP

Lagerraum I

|£| IKEINE

Standort I

Gl fiir alle &atikel

& Mutze nur als Standard

o]

Abbrechen |

291. Inder Artikelliste @, klicken Sie alle Artikel die mit dieser Lieferung empfangen
wurden. Sie kdnnen die ganze Liste wihlen indem Sie auf Alle wiihlen klicken.
(Bemerken Sie, dass Sie einen Artikel wéahlen konnen indem Sie auf ihn klicken. Ein
gewdhlter Artikel kann entfernt werden indem Sie wieder auf ihn klicken.)

292. Falls Sie angeben mochten wo die gewidhlten Artikel gelagert werden sollen, geben
Sie die passende Informationen fiir ,,Gebédude®, ,,Lagerraum, und/oder ,,Standort*

cin.

293. Wenn Sie alle empfangenen Artikel gewahlt haben, klicken Sie auf OK um die
Eingaben zu sichern und dann auf Abbrechen um das Fenster zu schlieBen. Sie gehen
zu dem Lieferungsfenster zuriick und werden sehen, dass der Artikel sich jetzt in der
Lieferungsliste befindet:
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Erzeuge Erhaltene Lieferungen ﬂﬂ

Frachtbrief I

Datuml

Bestell Mr. |Pu 272

Lieferant IBM Zuzatzkozten I

LASME

Agtikel anfiigen. .. | Andere Artikel... | Liozche dutikel | Schiell empfangenl
.-‘-'«rtikeIMengel 1 Artikel K.osten I $712.66 Gesamtkustenl

Karnrmerikar ;I

-]
Sichern.-’ﬂeul RoprEEn | Laschen | Sichern I .ﬂ«bbrechenl

294. Falls Sie diese Eintrdge bearbeiten wollen (zum Beispiel falls ein bestellter Artikel
nicht vllig empfangen wurde oder falls der Preis anders ist als erwartet), klicken Sie
den Eintrag den Sie bearbeiten wollen und klicken dann auf Andere Artikel.
MainBoss 6ffnet ein Fenster in dem Sie die Informationen bearbeiten kénnen.

Einzelne Artikel zu einer Lieferung fligen

Obwohl die Schnell empfangen Funktion niitzlich ist falls Sie die meisten Artikel von der
originellen Bestellung erhalten, gibt es Zeiten wenn es leichter einzeln zu bestimmen
welche Artikel empfangen wurden.

Einzelne Artikel in einer Lieferung zu bestimmen:

295. Klicken Sie auf die Artikel anfiigen Taste in dem Lieferungsfenster. Dies 6ffnet
ein Fenster in welchem Sie angeben konnen welche Artikel erhalten wurden und

dessen Menge:
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Erzeuge Inventaremplangung 2]

D atum I
Frachitbrisf | Bestell Nr. IPI] 272
Lieferant IBM
Zeige Artikel nur wenn
’_ % nicht komplett erhalteno  gelistet auf der Bestelluna = alle Artikel |
Gewshite Aricel | | ]
watle diezen Altik@l Wahle neusn Artikel
Irveeritar Artikel I IKEINE EI

Bestellt I I

Bizher erhalten

Immer noch enwartet I

Empfangen F.ogten pro Stiick Ii Gesamtkosten r
k.at M. I
— Eingelagert
Gebiude | |#] [KEINE 2]
Lagerraum | |#| |ALLGEMEINES INVENTAR 2]
Menge im Lagerraum l— Standort
Sichem#ﬂeub Fopieren | Loectien | ,WI Abbrechenl

296. Versichern Sie sich, dass das Fald nicht komplett erhalten @ markiert ist und
klicken Sie dann auf das Aufklappfenster fiir ,,Gewihlte Artikel” @. Sie werden alle
Artikel sehen, die bestellt aber noch nicht vollig erhalten wurden.

297. Inder,,Gewihlte Artikel” Liste klicken Sie auf einen Artikel von der Bestellung
und klicken dann auf Wihle diesen Artikel ©. Der Name des Artikels erscheint jetzt
in dem ,,Inventar Artikel“ @ Feld.

298. Fir ,,Empfangen” © geben Sie die Menge des Artikels ein, den Sie empfangen
haben.

299. Fiir,,Gesamtkosten @ geben Sie die Gesamtkosten der erhaltenen Menge ein.

300. Fiir,,Gebaude®, ,Lagerraum,” und ,,Standort“, geben Sie an wo die erhaltenen
Artikel gelagert werden sollen. (Falls Sie diesen Standort auf der originellen
Bestellung angegeben haben, sind diese Felder schon ausgeffiillt.)

301. Klicken Sie auf Sichern/Neu @. MainBoss sichert die Informationen und leert die
Felder.

302. Wiederholen Sie diesen Prozess fiir den néchsten Artikel in der Lieferung.

303. Wenn Sie die Informationen iiber den letzten Artikel eingetragen haben, klicken
Sie auf Sichern um die Eintrdge zu sichern und klicken Sie auf Abbrechen um das
Fenster zu schlie3en.
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Wenn Sie zu dem Lieferungsfenster zuriickkehren, werden Sie sehen, dass die
angegebenen Artikel sich jetzt in der Lieferungsliste befinden.

Eine Bestellung schliefen

Sie schlieen eine Bestellung sobald Sie alle Giiter die auf der originellen Bestellung
gelistet wurden, empfangen haben (oder falls Sie die restlichen Artikel riickgéngig
gemacht haben).

Eine Bestellung schlieffen:

304. In dem Bestellungsfenster geben Sie das Abchluldatum in das ,,effektiv: @ Feld
ein. (Falls Sie dies leer lassen, nutzt MainBoss das gegenwértige Datum.)

Bearbeiten Vollstindiger Auftrag PO 272 K4 E3
Zuzammenfass. I
Bestellungl Artikel I Zuzdtze ‘wareneingang IZusammenfassungl
Lieferanten I Machste Lieferungl
D aturn Frachtbrief Extraklosten
05/29/02 LI 0001 B
2
-
w
¥
=
Meue Ligferung... | Andere Lisferung... | Lagzche Lieferung
Ausgehena’sichemg effektiv I o
Kommenkar e ;I
=
™ wahle zum Druck Sichemx’ﬂeul Kopieren I Ungiilig | Sich.@ruck.l Sichern I Abbrechen |

305. Klicken Sie auf Schlieffen/Sichern ®. MainBoss markiert die Bestellung als
abgeschlossen.

306. Falls Sie irgendwelche AbschluBkommentare tiber die Bestellung haben, geben Sie
diese in das ,,Kommentar< © Feld ein.

307. Klicken Sie auf Sichern um die Informationen zu sichern und klicken Sie dann auf
Abbrechen um das Fenster zu schlieBBen.
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Prototyp-Bestellungen

Manche Priaventive Instandhaltungsaufgaben enthalten Kosten fiir Fremdarbeiten oder fiir
Materialieneinkdufe. Zum Beispiel beauftragen Sie einen Elektriker eine jéhrliche
Inspektion der elektrischen Systeme durchzufiihren, oder Sie lassen Ihre Alarmsystem auf
reguldrer Weise liberpriifen.

In solchen Fillen fiigen Sie eine Prototyp-Bestellung zu der IH-Aufgabenbeschreibung.
Dies ist nicht eine echte Bestellung, aber die Informationen die fiir die wirkliche
Bestellung gebraucht werden, sind bereit sobald ein Wartungsauftrag von dieser Aufgabe
erzeugt wird.

Zum Beispiel, nehmen Sie an, dass Thr Alarmsystem einmal im Monat tiberpriift werden
mulB. Sie erzeugen eine IH-Aufgabe und die Aufgabenbeschreibung enthilt eine Prototyp-
Bestellung fiir die Firma die diese Uberpriifung ausfiihrt. Wenn MainBoss einen
Wartungsauftrag von dieser Aufgabenbeschreibung erzeugt, wird auch eine Bestellung von
der Prototyp-Bestellung erzeugt. Sie konnen dann diese Bestellung zu der externen Firma
senden.

Alle Prototyp-Bestellungen haben einen Kennzeichnungscode. Dieser Code ist anders als
der, der auf den wirklichen Bestellungen erscheint, die von diesem Prototyp erzeugt
wurden.
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Eine Prototyp-Bestellung erzeugen:

308. In dem Arbeit oder Material Abschnitt von einer Aufgabenbeschreibung, klicken
Sie auf Neue Bestellung. MainBoss 6ffnet ein Fenster indem Sie eine Prototyp-
Bestellung erzeugen konnen:

Erzeuge Standard Bestellung 3
Zuzammenfass. ID
Code Ig
Lieferant I |i| IKeine |i|
Fostenstele | (2] INUTZE SYSTEMSTANDARD (2]
Lieferung Liber INUTZE SYSTEMSTANDAHIE' Zahlungzbeding. |NUTZE SYSTEMSTANDAHIE'
Lieferm an | |£| INUTZE SYSTEMSTANDARD |£|
Fommentars ;l
Beschreibung Tup K.at Mr. tenge
=
B
x
Waoranzchl. anf'u'genl Lendere Artikel., Lazche Werbind. Werbinde Aufgabe. .. Yerhinde Einheit.. |
Kammentar ;l
[7 “wizhle zum Drucken Sicherna’ﬂeul ez =] | [Lrsehen | Sichemn I Abbrechen |

309. Fiir ,,Zusammenfass.,” @ geben Sie eine kurze Beschreibung der Bestellung ein.

310. Fiir,,Code” ® geben Sie einen Kennzeichnungscode fiir die Prototyp-Bestellung
ein.

311. Inden anderen Feldern des Prototyps, geben Sie Informationen ein, die Sie auf der
wirklichen Bestellung sehen mochten (zum Beispiel den Lieferantennamen,
Zahlungsbedingungen, usw.).

312. Klicken Sie auf Voranschl. anfiigen um die geschitzten Kosten fiir die Bestellung
einzutragen. Dies kann entweder Arbeits- oder Materialienkosten sein; sie werden aber
als Zusatzkosten auf der Bestellung gesehen. Siehe Bestellungszusatze auf Seite 138
fiir Informationen liber wie man Zusitze eintragt.

313. Klicken Sie auf Sichern um die Prototyp Information zu sichern und klicken dann
auf Abbrechen um das Fenster zu schlieen.
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Browsers and Bearbeiter

Viel von Threr Arbeit mit MainBoss wird durch Browsers und Bearbeiter erledigt.
Vorhergehende Kaptitel haben einfache Wege gezeigt wie man Browsers und Bearbeiter
verwenden kann. Dieses Kapitel erklart diese MainBoss Funktionen mit mehr
Einzelheiten.

Browsers: Ein Browser ist ein Fenster das Thnen eine Liste zeigt. Zum Beispiel, der
Bestellungsbrowser zeigt Ihnen eine Listen von gegenwirtigen Bestellungen.

Ein Browserfenster erlaubt Thnen neue Eintrdge zu der Liste zu machen, und bestehende
Eintrdge zu dndern oder zu loschen. Zum Beispiel, der Bestellungsbrowser erlaubt Ihnen
eine neue Bestellung zu erzeugen, oder eine bestehende zu bearbeiten. Sie konnen auch
Bestellungen, die friiher erzeugt wurden, fiir ungiiltig erklaren.

Mit Browsers konnen Sie auch suchen. Zum Beispiel, nehmen Sie an, Sie wollen weitere
Informationen iiber eine Anlage eintragen. Sie 6ffnen den Anlagenbrowser und benutzen
ihn um durch Thre Anlagenliste nach der richtigen Anlage zu suchen; dann kénnten Sie den
Browser benutzen um MainBoss zu verstindigen, dass Sie die Daten dieser Anlage
bearbeiten mochten.

Letztlich, mit Browsers konnen Sie Information tiber Artikel in Ihrer Liste ausdrucken.
Zum Beispiel, wenn Sie eine oder mehrere Bestellungen ausdrucken mochten, 6ffnen Sie
den Bestellungenbrowser, und klicken Sie die Drucken Taste.

Bearbeiter: Ein Bearbeiter ist ein Fenster das IThnen Informationen iiber eine einzelne
Sache anzeigt. Zum Beispiel, der Bestellungenbearbeiter gibt Informationen iiber eine
einzelne Bestellung an.

MainBoss 6ffnet ein Bearbeitungsfenster wenn Sie einen neuen Datensatz erzeugen oder
einen alten bearbeiten mochten. Zum Beispiel, wenn Sie eine Bestellung erzeugen
mochten, 6ffnet MainBoss das Bearbeitungsfenster fiir Bestellungen; alle Datenfelder in
diesem Fenster sind leer bis Sie die Information eintragen. Spiter, falls Sie Anderungen an
der Bestellung machen mochten, 6ffnet MainBoss wieder den Bearbeiter; dieses Mal zeigt
der Bearbeiter alle Informationen die Sie bei der Erzeugung eingetragen haben.

Grundprinzip: Ein Browser zeigt eine Liste von Datensdtzen und ein Bearbeiter zeigt
einen einzelnen Datensatz.

Browsers Anwenden

Das folgende Bild zeigt einen typischen MainBoss Browser (den Anlagenbrowser):
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| Gebfude [ Anlage | Beschreibung Gebiude  MAINBOSS SANTE 1
MEHLCT =| [ACMORGUE | =| [AHU DAYCARE 01 DAYCARE z| | Code BOILER-O1
MBHC 3| |4HU-DAYCARE(Z| [&IR CONDITIONER MORGLE =| | Beschreibung  EOILEF, 01
MEHCT = |BEDEL-CH 5T*L= |BED ELECTRIC CH STYLE RES.ROD |01 -
MEHC BEDMC-00771 BED MECHANICAL 00771 RES.RO0
MEHC BINRECYCLE BIN RECYCLE Arlagetyp  BOILER DOMESTIC
IMEHC1 BLEMDER-K1 BLEMDER “wWARIMNG K1 11131 Metzwerl BUILDIMG SERVICES
MEHLC] BOILER-01 EOILER 0]
MEHCT CARTK EART POT/DISH K1 'YMD 52 Kosterstelle  INTERNAL REPAIRS
MEHCT CHOPPER-K1 CHOPFER HOBART K1 M1122YMDE | Fabrikat R PACK,
MEHC COFFMKR-D-1 COFFEE MAKER 1 DAYCARE Model 29047
MEHCT COMPRES-01 COMPRESSOR AR 01 .
MEHLC COOKER-51-1 CUTTER FOOD MASTER OMEGA K1 Serien Nr. 3883911233
MEHCT | [CUTTERKT i |DISHWASHER 1 DAYCARE «| | Konta
MEHC DISHwWASH-D-1 EGG COOKER 115T FL SERVERY . .
MEHCT k2 EGEN-GENUNIT% ELEVATOR PASSENGER-1, LOBBY % [tk (Ffe D). TS5
MEHCT =| |EGEN-MOTOR 0= |EXHAUST HOOD x| | Garantieablauf

Andern | Kopieren | Lizchen | Suchen |

Meu Drucken | Fertig |

Dieses Fenster enthélt mehrere Elemente. Die folgende Liste beschreibt was diese
Elemente sind und wie Sie sie anwenden kdnnen:

Listen: Ein Browser zeigt Ihnen eine Liste von Datensidtzen. Damit es einfacher ist einen

bestimmten Datensatz zu finden, sind die Datensdtze manchmal auf verschieden Arten
aufgelistet.

Zum Beispiel, das vorhergehende Fenster zeigt eine Liste von Anlagen in einer Reihe von
Mietshdusern. Sie werden bemerken, dass das Fenster drei verschiedene Listen hat: eine
listet die Gebédude auf, eine zeigt die Anlagen Identifikationsscodes, und eine listet die
Beschreibung der Anlagen. Somit ist es leichter fiir Sie eine bestimmte Anlage zu finden—
zum Beispiel, falls Sie wissen, dass die Anlage sich in einem bestimmten Gabédude
befindet, aber Sie wissen nicht den genauen Identifikationscode oder die Beschreibung,
suchen Sie einfach das richtige Gebdude auf und gehen durch die Liste bis Sie die Anlage
gefunden haben.

Wenn Sie einen Artikel aus einer Liste wihlen, zeigt [hnen MainBoss automatisch wo
dieser Datensatz in den anderen Listen erscheint. Zum Beispiel, in dem oberen Bild, hat
der Benutzer KOCHER1 aus der ,,Anlage” Liste ausgewahlt; MainBoss zeit [hnen
automatisch den dazugehorigen Eintrag in der ,,Gebédude” Liste (320) und den
dazugehdrigen Eintrag in der ,,Beschreibung” Liste (HEIRWASSERKOCHER). Sie
representieren alle den selben Anlagen Datensatz: ein Datensatz der einen Kocher namens
KOCHER1 im Gebdude 320 beschreibt.

Obwohl die Listeneintrage fiir dieselbe Anlage sind, erscheinen die Eintrége nicht
unbedingt in einer Reihe. Der Grund ist deutlich erkennbar durch das vorhergehende
Beispiel: der Name Kocher1l wird mit den K's in der ,,Anlage” Liste aufgelistet, aber der
HEIRWASSERKOCHER, wird mit den H’s aufgelistet. Deshalb ist es nicht {iberraschend,
dass die beiden Eintrdge nicht in einer Reihe liegen, obwohl Sie den selben Datensatz
meinen.

Bemerkung: Wenn Sie einen Eintrag in irgendeiner Browserliste doppel klicken, konnen
Sie diesen Eintrag bearbeiten. Fiir weiteres {iber Bearbeitungsfenster, siche Bearbeiter
anwenden auf Seite 157.
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Listenkontrollen: Jede Liste hat eine scroll bar an der rechten Seite, und jede scroll bar enthilt
eine Zahl von Pfeiltasten. Diese Tasten erlauben Thnen sich durch die Liste zu bewegen.
Die Pfeile sind:

Gehe zum ersten Eintrag in der Liste

Gehe eine ,,Seite” zuriick (16 Linien)

Gehe eine Zeile hoher

Gehe eine Zeile runter

Gehe vorwirts eine ,,Seite”

[ [ [ |2 P M

Gehe zum letzten Eintrag in der Liste

Mit diesen Tasten, konnen Sie durch jede Liste gehen um die erwiinschten Eintrdge zu
finden. MainBoss hat auch die Mdglichkeit nach einem bestimmten Eintrag zu suchen, was
spater in diesem Abschnitt beschrieben wird.

Die Tasten sind manchmal unzugénglich was Thre Position in der Liste bestimmt. Zum
Beispiel, wenn Sie schon am Anfang der Liste sind, dann sind die drei Tasten fiir das
Zuriickgehen unzugénglich.

Tasten: Unterhalb der drei Listen befinden sich die Tasten Andern, Neu, Kopieren, Loschen,
und Drucken. Verschiende Tasten erscheinen in verschiedenen Browsers, aber diese fiinf
kommen am meisten vor.

Andern: Hier kénnen Sie die Information von einem vorhandenen Eintrag dndern. Klicken
Sie auf den Datensatz den Sie &ndern mochten (egal welche Liste), dann klicken Sie
die Andern Taste. MainBoss 6ffnet das Bearbeitungsfenster, so dass Sie die
Informationen dndern kdnnen.

Neu: Hier erzeugen Sie einen neuen Datensatz. Klicken Sie auf die Neu Taste, und
MainBoss 6ffnet ein Bearbeitungsfenster, so dass Sie Informationen flir den neuen
Eintrag eingeben konnen.

Kopieren: Erzeugt einen neuen Datensatz mit der Information von einem alten Datensatz.
Zum Beispiel, nehmen Sie an, dass Ihre Firma schon mehrere Gabelstapler hat und
einen neuen kauft. Um einen Datensatz fiir diesen Gabelstapler zu erzeugen, konnen
Sie die Informationen von einen der vorhandenen Gabelstapler kopieren; das spart
Ihnen die Miihe die selbe Information fiir einen neuen Gabelstapler einzutragen.

Um einen vorhandenen Datensatz zu kopieren, klicken Sie den Eintrag den Sie
kopieren mochten und klicken Sie Kopieren. MainBoss 6ffnet ein Bearbeitungsfenster
mit Feldern die schon mit Hilfe des alten Datensatzes ausgefiillt sind. Sie konnen die
Informationen bearbeiten und die leeren Felder ausfiillen um Ihre neue Anlage zu
beschreiben.

An manchen Stellen fragt MainBoss Sie welche Information Sie kopieren mochten.
Zum Beispiel, wenn Sie einen vorhandenen Wartungsauftrag kopieren, fragt MainBoss
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Sie welche Informationen Sie von dem alten zu dem neuen Wartungsauftrag kopieren
mochten.

Loschen: Loscht einen Datensatz von der Datei. Klicken Sie auf den Datensatz den Sie
16schen mochten und klicken Sie Loschen. MainBoss fragt Sie ob Sie den Datensatz
wirklich 16schen wollen; wenn Sie ja sagen, wird der Datensatz geloscht.

Drucken: Offnet ein Fenster mit dem Sie einen oder mehrer Datensitze aus der Liste
drucken konnen. Dieses Druckfenster gibt ihnen die Auswahl welche Datensétze Sie
drucken mochten; Sie konnen sich auch das Ergebnis auf Threm Bildschirm ansehen
bevor Sie eine Papierkopie erzeugen.

Suchen: Diese Taste gibt MainBoss den Auftrag durch die Listen von Datensitzen nach
einem bestimmten Datensatz zu suchen. Fiir weitere Informationen, siche Nach einem
bestimmten Datensatz suchen auf Seite 156.

Informationsfeld: An der rechten Seite von dem Browser Fenster, zeigt MainBoss Thnen
Einzelheiten tiber den ausgewdhlten Datensatz. Wenn moglich, zeigt MainBoss Thnen die
gesamte Information aus dem Datensatz; fiir Datensétze die zu viel Information enthalten
um in das vorhandene Feld zu passen, zeigt MainBoss Ihnen eine Abkiirzung der
Information.

Die Fertig Taste: In der unteren rechten Ecke des Browserfensters befindet sich die Fertig
Taste. Wenn Sie hier klicken wird der Browser geschlossen und das vorhergehende Fenster
gezeigt (normalerweise das MainBoss Meniifenster).

Nach einem bestimmten Datensatz suchen

Wenn Sie die Suchen in einem Browser driicken, 6ffnet MainBoss ein Fenster, indem Sie
angeben nach welchen Datensatz Sie suchen wollen. Zum Beispiel ist hier ein Fenster mit
dem Sie Wartungsauftrage suchen konnen:

Suche Wartungsauftrag nach 'w/A Hr. |

Suche nach

(RTINS
' Thema

Text Suchen ||

Suchen | Schliefen I Ahbbrechen

Unter ,,Suche nach® ist eine Liste von Artikeln die MainBoss suchen kann. In dem oberen
Beispiel kann MainBoss eintweder nach einer Wartungsauftragsnummer oder nach einem
Wartungsauftragthema suchen. Sie klicken einen von den Mdoglichkeiten, und fiillen dann
das ,,Text Suchen* Feld mit den gewiinschten Wortern ein. Wenn Sie fertig sind, klicken
Sie auf Suchen.
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MainBoss sucht nach dem ersten Datensatz dessen Feld mit diesem Text beginnt. Zum
Beispiel, falls Sie nach einem Thema, suchen wollen und falls Sie HEISS fiir ,, Text
Suchen‘ eingeben, findet MainBoss den ersten Wartungsauftrag wessen ,,Thema,“ Feld
mit HEISS anfingt.

Sie sollten das Browserfenster hinter dem Suchfenster sehen; daher, falls MainBoss einen
passenden Eintrag findet, werden Sie sehen, dass er jetzt markiert ist.

Falls MainBoss nicht einen passenden Eintrag findet, erscheint eine Nachricht die Thnen
mitteilt, dass der Text nicht gefunden wurde. In diesem Fall konnen Sie ein anderes Wort
fiir ,, Text Suchen“ probieren und nochmal auf Suchen klicken. Dies kann vorkommen
falls Sie nicht genau wissen nach was Sie suchen und Sie konnen somit die Moglichkeiten
verringern.

Wichtig: MainBoss durchsucht nur den Anfang eines bestimmten Feldes. Zum Beispiel,
wenn Thr ,, Text Suchen” HEIR ist, zeigt MainBoss IThnen den ersten Datensatz mit Anfang
HEISS an; es zeigt Thnen nicht die Datensétze an die spéter HEIR in der Beschreibung
enthalten. Daher, zeigt es Ihnen ein Feld an wie

HEIRWASSERHAHN IST DEFEKT
aber es zeigt Thnen nicht

ES IST ZU HEIR IM BURO
Bearbeiter anwenden

Ein Bearbeitungsfenster zeigt den Inhalt von einem einzelnen Datensatz. Zum Beispiel,
unten ist ein Bearbeitungsfenster der eine Anlage beschreibt:
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Erzeuge Anlage 2]
Gebaude IMI:IH |i| IMAINBDSS LAUNDRY E|

Code I

Bezchreibung I

Kennzeichnung ||nstandha|tung| Ersatzteilel Spezifikatinnl Wert I Zéhlerl
Stand-:-rtl
Faoikat| Model[ seentr [
.&nlaget}lpl 1+ IKEINE 3|
Netzwerkl 1+ IKEINE 1*]
Zeichnungs Mr. I—
.&nsprechspartnerl Iil MHeuer Anzprechzpartter
Telefon Email
K.ammentar
=
[~

‘ Sichema’ﬂeul Kopieren | LLaschen | Sichern I Abbrechenl

Das Fenster enthélt eine Zahl von Informationsfeldern. Zum Beispiel, mit dem ,,Gebéaude*

Feld oben in dem Fenster konnen Sie das Gebdude bestimmen, in welchem sich die Anlage
befindet.

In dem Bearbeitungsfenster konnen Sie von einem Feld zum anderen riicken indem Sie auf
die <Tab> Taste driicken. Zum Beispiel, falls Sie gerade das ,,Fabrikat* Feld eingetragen
haben, klicken Sie auf <Tab> um zu dem ,,Modell“ Feld zu riicken. Somit kénnen Sie
leicht von einem Feld zum anderen gehen ohne die Maus zu verwenden. Bemerken Sie,
dass <Shift+Tab> Thnen erlaubt riickwérts zu dem vorherigen Feld zu riicken: dies ist
niitzlich falls Sie einen Fehler bemerken.

Es gibt mehrere Arten von Informationsfeldern. Die Hauptarten werden hier erklért, mit
dem Anlagenbearbeiter als Beispiel.

Text Felder: Die einfachste Art von Feldern ist ein Textfeld. In dem Anlagen
Bearbeitungsfenster, ,,Fabrikat”, ,,Modell” und ,,Serien Nr.” sind alle Textfelder. Um
diese auszufiillen, klicken Sie einfach auf das Feld und tippen die passende Informationen
ein (in diesem Fall, das Fabrikat, Modell, und die Serien Nr. von einer Anlage).

Textfelder erlauben lhnen die normalen Windows Bearbeitungsfunktionen zu benutzen.
Zum Beispiel, Sie kdnnen Verbesserungen mit der <«—> oder der <Entf> Taste machen.
Sie konnen Thre Auswahl mit <Strg+C> kopieren, mit <Strg+X> ausschneiden, und mit
<Strg+V> einkleben. Sie konnen auch andere Standard Bearbeitungsfunktionen benutzen;
fur weitere Information, siche die Dokumentation von Ihrem Windows Netzwerk.
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Datum/Zeitfelder: Ein Datum/Zeitfeld erlaubt Ihnen ein Datum oder eine Zeit einzutragen.
Zum Beispiel, wenn Sie einen Wartungsauftrag erzeugen, geben Sie Informationen an
sowie das Datum an dem die Arbeit anfangen soll, das Datum an dem die Arbeit beendet
sein soll, das Datum an dem der Wartungsauftrag erzeugt wurde, usw.

MainBoss erlaubt Ihnen viel Freiheit in der Art wie sie ein Datum oder eine Zeit eingeben.
Zum Beispiel, hier sind Beispiele wie Sie dasselbe Datum eingeben kénnen:

25 Dezember, 2001
25 Dez, 2001
2001/12/25
12/25/2001
12/25/01

Zeiten konnen in dem Feld auch eingetragen werden, entweder am Anfang oder am Ende,
sowie

25 Dez, 2001 15:00
15:00 Dec 25, 2001
12/25/2001 15:00
15:00 12/25/2001

Sie kénnen entweder die 12-Stunden oder die 24-Stunden Uhr verwenden.

Verschiedene Teile der Welt nutzen verschiendene Konventionen fiir Datum und Zeit. Zum
Beispiel, manchmal wird die MMTTJJ Konvention verwendet (so dass 01/02/03 gleich
2. Januar, 2003 ist). Andere Lander nutzen die JIMMTT Konvention (so dass 01/02/03
gleich 3. Februar, 2001 ist). Noch andere Lénder nutzen die TTMMJJ Konvention (so dass
01/02/03 gleich 1. Februar, 2001 ist). Die Konvention die Sie verwenden mdchten wird
in dem Administrationsmenii unter Praferenzen eingestellt (sowie in Datum- und
Zeitformate und andere Préferenzen auf Seite 177 beschrieben). Falls Sie sich nicht sicher
sind welche Konvention in Ihrer Firma verwendet wird, tragen Sie das Datum einfach mit
Hilfe von Wortern ein, sowie 1. Februar, 2003.

Datumsfelder erkennen auch Eintridge sowie letztes Jahr, nachstes Jahr,
heute und so weiter.

Aufklappfenster: Das ,,Gebiude” Feld in dem Anlagenbearbeiter ist ein Aufklappfenster.
Wenn Sie die begleitene Auklapptaste klicken:

ﬁ

zeigt MainBoss passende Daten fiir das Informationsfeld. In dem Fall von ,,Gebéude”,
diese Liste enthélt alle Gebdude von Threr MainBoss Gebiudetabelle.

Wenn ein Aufklappfenster eine gro3e Zahl von Eintrdgen enthilt, zeigt MainBoss eine
Scroll bar am Rand der Liste, sowie:

HUMID
LPF
METER
P
PER_U
PRV
R-123

W] ] e e
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Die Pfeiltasten hier meinen dasselbe wie die Pfeiltasten in von einer Browser Scroll Bar.
Fiir eine Erkldrung von diesen Tasten, siche Browsers Anwenden auf Seite 153.

Um den erwiinschten Eintrag in einem langen Aufklappfenster zu finden, konnen Sie die
Pfeiltasten klicken um durch die Liste zu gehen. Sie kdnnen auch einfach anfangen das
Wort in dem Aufklappfenster einzutippen. Zum Beispiel, wenn Sie MNO in einem
Aufklappfeld eintippen, geht MainBoss die Liste runter und zeigt Ihnen den ersten
Listeneintrag mit Anfang MNO; anfalls ein solcher Eintrag nicht existiert, zeigt MainBoss
Thnen den ersten Eintrag nach dem Wort oder Buchstaben den Sie eingetippt haben an. Ein
paar Buchstaben eintippen ist ein schneller Weg durch eine Liste mit vielen Moglichkeiten
zu gehen.

Wichtig: Wenn ein Aufklappfenster gerade einen gewihlten Datensatz enthélt und Sie
wollen diesen Datensatz 16schen, klicken Sie auf die Stelle wo der Datensatz erscheint und
driicken Sie <Strg+Entf> (driicke und halte die <Strg> Taste und driicke <Entf>).
MainBoss zeigt das Aufklappfenster. Klicken Sie die Maus irgendwo auBerhalb dem
Aufklappfenster und MainBoss wird das Feld 16schen. Sie kénnen auch ein
Aufklappfenster leeren indem Sie mit der rechten Maustaste auf den Pfeil klicken und
Auswahl l6schen von dem Menii wéhlen.

Optiontasten: Es gibt zwei Arten von Optiontasten, beide sind in dem folgenden Bild illustriert:

Warungsaufiige Ducken |
Yan Bis
WAt M. | K |
Gebéudel [+] | 4]
Einheitl B |

¥ “wahle zum Drucken

-

-

.

% Offene Wartungzauftrdge v Earigierend

Statuz W artungzauftragzstufe
|Vf" fbgeschl. Wartungzauftrige |7|7 Praventiv

— Druckoptionen
¥ 'Zum Diuck wahlen' aus nach Druck [ Einschl. Einheit 5 pezifikation:
[ Sortiert nach Geb3ude ¥ Eosten unterdrickers

w i 1 v . -
v M_It Beschreﬂ:!ur?g : Zuzatzliche Perzonalzeilen 3
¥ Einzchl srbeitsinformation - S
¥ Einzchl. b atenialinformation Zusatzliche Materialzeilen 3

Gegenwertiger Drucker: \WCERWVEAUSHP Lazerlet 3000 DN PS am B000d0

Yarzchau Drucken Druck-Setup E:-:pn:nrtieren...l Sn::hliel'ﬁenl
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Runde Optionstasten(sowie ,,Offene Wartungsauftrige” und ,,Abgeschl.
Wartungsauftrige” in dem oberen Bild) sind immer in Gruppen arrangiert. Sie werden
fiir Optionen die einander ersetzen benutzt—wenn Sie eine Option aus der Gruppe wéhlen,
werden alle anderen Optionen automatisch abgeschaltet.

Eckige Optionstasten (sowie ,,Druckoptionen® in dem Bild) sind oder sind nicht in
Gruppen arrangiert. Sie werden fiir Optionen, die selbststindig von anderen Optionen in
dem Fenster sind, benutzt. Wenn Sie eine solche Option wihlen, werden andere Optionen
nicht betroffen.

In manchen Féllen hat ein eckiges Optionsfeld drei Mdglichkeiten: leer, markiert oder
nicht eingestellt (in welchem Fall das Feld ein graues Hékchen enthélt). Leer meint, dass
die Option ausgeschaltet ist, ein Hikchen meint, dass die Option eingeschaltet ist und nicht
eingestellt meint, dass die Option der Einstellung aus den MainBoss Préiferenzenmenii
folgt.

Informationslisten: Viele Fenster enthalten Informationslisten. Zum Beispiel, das folgende
Fenster enthélt eine Personalliste die einem bestimmten Wartungauftrag zugewiesen sind.

Bearbeite offenen Wartungsauftrag
W48 NI Il]l]l]l]l]l]4l]91

Thema IHEPLAI:E BURNT CINCH STRIP SUPFORTS . RESISTORS AND CAPACITORS

Einheitl Beschleibungl Eigenschaften  Arbeit |Materia|| Zahlerablesung | Schiieben | Riickerstattung

Personal MHame Fachbereich Zeit Std.Lohn Ges.Kosten

5 WEHDY OLIVETT ELECT E 0oo00: 00 19.84 39.68 £

S |K|«|4

‘Werbinde Bestell.... I Yoranzchl. anfligen | Aktuelle anfiigen... | Bndern I Liozchen
Meue Bestellung.. I ExtraVaoranzchl. anf'u'gerl Extra Aktuelle anf'u'gen...l
Sohnel Akiuelle... | Schnel Evtern... | Schlispen/Sichern | effektiy |
I~ whle 2um Drucken Sichem/Meu|  Kopieren | Ungiitin | Sich/Druck.| [ Sichem | abbrechen |

Tasten in diesem Fenster (Voranschl. anfiigen, Aktuelle anfiigen, usw.) erlauben Thnen
neue Namen in die Liste einzutragen. Die Loschen Taste erlaubt [hnen einen Eintrag von
der Liste zu I6schen.

Die Andern Taste erlaubt Thnen einen vorhandenen Eintrag in der Liste zu dndern (zum
Beispiel, den Zeitvoranschlag dndern, von wie lange die Arbeiter fiir die Arbeit brauchen).
Sie kdnnen auch einen Eintrag dndern indem Sie auf ihn mit der Maus doppel klicken. Egal
wie, MainBoss wird ein Fenster 6ffnen in dem Sie die Informationen von dem Eintrag
dndern konnen.
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Bemerkung: Als Regel, das doppel klicken in jeder Liste (in einem Browser oder
Bearbeiter) erlaubt Thnen, den Eintrag zu &dndern.

Kopieren Tasten: Viele Bearbeiterfenster haben Kopieren Tasten. Wenn Sie diese Taste
klicken, 6ffnet MainBoss ein neues Fenster welches einen neuen Eintrag zeigt. Manche
oder alle der Informationsfelder enthalten Informationen die von dem originalen Datensatz
kopiert wurden. Dies ist eine leichte Methode fiir die Erzeugung von einem neuen
Datensatz, wenn der neue dem alten dhnlich ist.

Wenn Sie das Bearbeiterfenster von einem kopierten Datensatz schlieBen, konnen Sie
normalerweise zu dem Bearbeiterfenster von dem originalem Datensatz zuriickkehren.

Manchmal, wenn Sie einen Datensatz kopieren, fragt MainBoss Sie welche Informationen
Sie kopieren mochten. Fiir weitere Einzelheiten, siche Datensatze kopieren auf Seite 162.

Datensatze kopieren

Viele Bearbeiter und Browsers haben Kopieren Tasten die Thnen erlauben Kopien von
vorhanden Datensdtzen zu erzeugen. Der Vorgang umfal3t die Kopierung von einem
vorhandenen Datensatz und die Erzeugung von einem neuen Datensatz, der die kopierte
Informationen enthalt.

In manchen Fillen fragt Sie MainBoss welche Informationen Sie in den neuen Datensatz
kopieren wollen. Zum Beispiel, wenn Sie einen Wartungsauftrag kopieren wollen, 6ffnet
MainBoss ein Fenster indem Sie angeben kénnen welche Informationen von dem
originalen Wartungsauftrag kopiert werden sollen (sowie Arbeitsinformation, Materialien,
Kostenriickerstattungskosten, und so weiter). Sie wéhlen die Informationstypen die Sie von
dem originalen Wartungsauftrag kopieren wollen und klicken OK.
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Berichte

MainBoss verfiigt iiber eine grofle Zahl von Berichten mit den Hauptthemen
Instandhaltung, Anlagen, und Inventar. Alle Berichte kdnnen gedruckt oder auf dem
Bildschirm angeschaut werden. Sie kdnnen auch fiir dieVerwendung in anderen
Programmmen exportiert werden; zum Beispiel mit anderen Datenbanken, Spreadsheet
oder Word Prozessor Programmen. Sie kdnnen die Berichte sogar faxen falls sie ein
eingebautes fax/modem und Fax software besitzen, mit der Sie liber einen Fax ,,.Drucker*
verfiigen. Manche Berichte konnen zusammengefalit werden, so dass der Betriebsleiter
einen Uberblick von wichtigen Vorgéingen erhilt.

Bemerkung: Alle Berichte, die von MainBoss erzeugt werden, sind so entworfen dass Sie
auf 8.5 Inch bei 11 Inch Papier oder A4 Papier in Portratformat ausgedruckt werden
konnen.

Berichtsspezifikationen eingeben

Fiir viele Berichte, kdnnen Sie eine Sammlung von Daten auswéhlen, die in dem Bericht
enthalten sind. Zum Beispiel, der Arbeitshistoriebericht enthélt Informationen iiber die von
Ihrem Personal erledigte Arbeit; mit Einzelheiten iiber gearbeite Stunden, Personalkosten,
Datum und Zeit von den Auftrdgen, und so weiter. Wenn Sie einen Arbeitshistoriebericht
erzeugen wollen, konnen Sie MainBoss mitteilen, dass der Bericht einen bestimmten
Zeitraum umfassen soll (zum Beispiel Arbeit von Februar), bestimmte Arbeiter (einen
bestimmten oder mehrige zusammen), ein bestimmtes Gebédude, und so weiter. MainBoss
arrangiert all diese Kriterien in einem Bericht der nur das zeigt was fiir Sie wichtig ist.

Zum Bespiel, sehen Sie hier einen Teil von dem Fenster indem Sie den
Arbeitshistoriebericht drucken kdnnen:
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Arbeitshistorie Bericht E |

Anschauoptionen |

Yan Biz
Erzeugungzdatum I I
Abzchlufdaturn I I
Arbeitzanfang I I
Arbeitzende I I
WAk Nr.l |i| | |£|
AbzchiuPcode I Iil I Iil
.-i'-.rheitst_l,lpl Iil I Iil
F"ru:uiektl Iil I Iil
.-’-'-.nfu:uru:lererl |i| I |£|
F'rin:uritéitl |;| | |£|
Status W artungzauftragzstube
Iv | Oiffen ¥ abgeschlofben ™ Komigierend ¥ Praventiv
™ Ungiilig

'_ Einheitenkriterienl K.osten Kriterienl

Gegenwertiger Drucker SWCERWVEAUSHP Lazer) et 8000 DM PS am [B000dn

Waorschau Drucken Drruck-Setup | Exportieren... | Schliefen I

Wie Sie sehen, sind eine Zahl von Feldern in ,,Von” und ,,Bis” Spalten arrangiert. Zum
Beispiel, fiir das ,,Erzeugungsdatum” (Sie geben das Erzeungsdatum von einem
bestimmten Wartungsauftrag an), konnen Sie einen Datumszeitraum bestimmen indem Sie
das Anfangsdatum unter ,,Von” und das Abschlufldatum unter ,,Bis” eingeben. Die
folgenden Regel gelten:

U
U

Wenn Sie ,,Von” und ,,Bis” leer lassen, umfaf3t der Bericht alle vorhandenen Daten.

Falls Sie das ,,Von” Feld leer lassen, umfaf3t der Bericht alle vorhandenen Daten bis
zu, und einschlielich, dem ,,Bis”” Datum (von dem ersten Datum in Ihrer Datenbank).

Falls Sie das ,,Bis” Feld leer lassen, umfaf3t der Bericht alle Datensitze nach dem
,,yon” Datum, bis zum letzten Datum in Threr Datenbank.

Falls Sie wollen, dass der Bericht nur einen einzigen Tag umfaf3t, tragen Sie fiir beide
,,von” und ,,Bis” Felder dasselbe Datum ein.

Dieselben Regeln gelten wannimmer Sie eine Reihe von Daten haben. Zum Beispiel, ein
anderer Abschnitt von dem Arbeitshistorie Fenster hat ein ,,Personal” Feld, indem Sie das
Personal, das in dem Bericht erscheinen soll, eingeben konnen. Wenn Sie den Bericht nur
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fiir einen einzelnen Arbeiter erzeugen wollen, tragen Sie denselben Namen von dem
,von” in die ,,Bis” und ,,Personal” Felder ein. Falls Sie eine Sammlung von Arbeitern
aussuchen wollen (zum Beispiel alle Arbeiter deren Nachname von A bis M anfangt),
geben Sie in das ,,Von” Feld den ersten Namen unter A ein und in das ,,Bis” Feld den
letzen Namen unter M.

Bericht Vorschau

MainBoss erlaubt Thnen eine Vorschau von Berichten, die auf dem Bildschirm erscheinen.
Hiermit konnen Sie alles sehen bevor es ausgedruckt wird.

Um einen Bericht vorher anzusehen, klicken Sie die Vorschau Taste, in dem Fenster wo
Sie den Bericht drucken. MainBoss zeigt ein Fenster das folgendes enthlt:

Vorschaubereich: Der grofite Teil von dem Fenster zeigt die eigentliche Vorschau.
Zeite: Die Nummer der Seite die Sie gerade anschauen.

Gehe Zu Seite: Erlaubt Ihnen zu einer anderen Seite in der Vorschau zu gehen. Tragen Sie die
gewlinschte Seitennummer fiir ,,Zeite” ein, dann klicken Sie auf Gehe Zu Seite. MainBoss
bringt Sie zu der gewiinschten Seite.

Erste Seite: Geht zur ersten Seite von dem Bericht.

Vorhergeh. Seite: Geht zu der vorldufigen Seite von dem Bericht.
Nichste Seite: Geht zur ndchsten Seite von dem Bericht.
Letzte Seite: Geht zur letzten Seite von dem Bericht.

Volle GroBe: Andert die angezeigte Informationen, so dass der ganze Vorschaubereich gefiillt
ist. Dies ist Standard. Wenn der Vorschaubereich zu klein ist um eine ganz Seite zu zeigen,
hat der Bereich scroll bars, so dass Sie die Teile, die nicht auf den Bildschirm passen,
anschauen konnen.

Ganze Seite: Andert die Informationen, so dass der Vorschaubereich eine ganze Seite von dem
Bericht zeigt.

Normalerweise zeigt die Ganze Seite mehrere Daten als die Volle Grofle, aber die Schrift
ist kleiner und vieleicht schwer lesbar.

Drucken: Druckt sofort den Bericht den Sie gerade vorschauen. Somit konnen Sie den Bericht
drucken ohne vorher das Vorschaufenster zu schlieen.

Schlie3en: Schlief3t das Vorschaufenster.

Bemerkung: Wihrend Sie einen Berich vorschauen, konnen Sie auch die <Seite hoch>
und <Seite runter> Tasten verwenden um innerhalb des Berichtes forwirts und rickwarts
zu gehen.
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Eine Liste von MainBoss Berichten

Dieser Abschnitt gibt eine kurze Beschreibung von jedem Bericht der mit MainBoss
verfiigar ist. Fiir weitere Einzelheiten iiber einzelne Bericht, schauen Sie bitte in der Online
Hilfe nach.

Uberfillige Wartungsauftriige (Wartungsauftriige — Berichte — Uberfillige
Wartungsauftrige)
Listet tiberfallige Wartungsauftriage auf. Ein Wartungsauftrag wird als iiberfallig
angesehen falls der Wartungsauftrag noch nicht geschlossen ist, aber das
“Arbeitsende” Datum schon verbei ist.

Wartungsauftragshistorie (Wartungsauftrige — Berichte — Wartungsauftragshistorie)
Informationen iiber gewahlte Wartungsauftrage.

Arbeisthistorie (Wartungsauftrige — Berichte — Arbeitshistorie)
Geschétzte und aktuelle Arbeiten die von gewdhlten Arbeitern ausgefiihrt wurden.

Fremdleistungshistorie (Wartungsauftrige — Berichte — Fremdleistungshistorie)
Nutzung und Kosten von Diensten die von externen Arbeitern geleistet wurden.

Personalbedarf (Wartungsauftrige — Berichte — Zukiinftiger Personalbedarf)
Zukiinftige Terminpline fiir das Personal mit geplanten praventiven
Wartungsauftrigen als Basis.

Wartungsauftragsstatistiken (Wartungsauftrige — Berichte —
Wartungsauftragsstatistiken)
Uberblick der Wartungsauftragsaktivititen fiir einen bestimmten Zeitraum.

Einheitenbericht (Einheiten — Berichte — Einheiten)
Informationen iiber gewéhlte Anlagen und/oder Raume.

Instandhaltungsstatus (Einheiten — Berichte — Instandhaltungsstatus)
Uberblick von priventiven Instandhaltungen fiir gewéhlte Einheiten.

Wiederbeschaffungszeitplan (Einheiten — Berichte — Anlagen
Wiederbeschaffungszeitplan)
Zukiinftige Terminpléne und Kosten fiir die Wiederbeschaffung von Anlagen.

Ausfallzeitsbericht (Einheiten — Berichte — Anlagen Ausfallzeit)
Informationen iiber Anlagenausfallzeiten, einschlieBlich die Zeiten zwischen
Ausfillen.

Ersatzteile (Einheiten — Berichte — Anlagen Ersatzteile)
Welche Einheiten nutzen welche Ersatzteile.
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Nachbestellungsbericht (Inventar — Berichte — Nachbestellung Bericht)
Welche Inventarartikel nachbestellt werden miissen (mit den gegenwértigen Mengen
im Lager, auf Reserve und auf Bestellung als Basis).

Auf Bestellungsbericht (Inventar — Berichte — Auf-Bestellung Bericht)
Welche Materialien gerade auf Bestellung sind.

Lieferungsbericht (Inventar — Berichte - Empfangungen Bericht)
Informationen iiber Inventarlieferungen innerhalb von einem bestimmten Zeitraum.

Bestellungshistorie (Inventar — Berichte — Einkaufshistorie Bericht)
Bestellungen die tliber einen bestimmten Zeitraum gemacht wurden.

Bestandsaktivititen (Inventar — Berichte — Bestandaktivititen Bericht)
Informationen iiber alle Anderungen von Ihrem Inventarbestand, sowie Ausgaben,
Ubertragungen, Bestellungen, usw.

Ausgabebericht (Inventar — Berichte — Ausgaben Bericht)
Informationen iiber alle Materialien die von Threm Inventar ausgegeben wurden.

Inventarstatus (Inventar — Berichte — Inventarstatus Bericht)
Alle Artikel im Lager innerhalb von einem oder mehreren Lagerrdumen. Der Bericht
kann in einem ,,Bestandsaufnahmenformat* gedruckt werden um die
Bestandsaufnahme zu erleichtern.

Inventarwert (Inventar — Berichte — Inventarwert Bericht)
Der Wert der Materialien die gerade im Lager sind.

Inventargebrauch (Inventar — Berichte — Inventargebrauch Bericht)
Welche praventive Instandhaltungsaufgaben nutzen welche Inventarartikel.

Bemerkung: Um mehr iiber diese Berichte in der Online Hilfe zu erfahren, nutzen Sie die
oben genannten Meniis und klicken Sie auf die <?> Taste in der oberen rechten Ecke des
Fensters.

Daten exportieren

MainBoss erlaubt Thnen Daten in einem Format zu exportieren, so dass Sie die Daten in
einem anderen Programm verwenden konnen. Zum Beispiel, konnen Sie Daten zur
Benutzung mit Microsoft Excel oder Access exportieren; Sie konnen dann Excel oder
Access benutzen um einen eigenen Bericht zu erzeugen.

MainBoss kann Daten in zwei Formaten exportieren:

'] Das dBase-Format erzeugt eine .DBF Datei, niitzlich fiir Programme die FoxPro dBase
Daten akzeptieren (sowie Microsoft Excel und Access.)
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[]  Das Textformat erzeugt eine .CsSV (Text) Datei mit ASCII Daten. Jede Zeile enthilt
eine Reihe von Feldern, die mit Kommas getrennt sind. Sie kdnnen wihlen ob die Text
Datei mit einer Zeile anfiangt die die Namen der Felder angiebt, oder gleich mit den
Daten beginnt.

Um die Daten in einem anderen Format zu exportieren, klicken Sie die Export Taste, in
dem Fenster wo Sie Berichte drucken. MainBoss 6ffnet ein Standard Windows ,,Sichern
als” Fenster, in dem Sie den Namen von der Datei, die die Daten enthalten soll,
eingebenen. Das Sichern als Typ Feld erlaubt die folgenden Moglichkeiten:

Datenbank Dateien (*.DBF): MainBoss sichert die Daten in dBase format.

ASCII Komma Delimited (*.CSV): MainBoss sichert die Daten in Textformat, mit
von Kommas getrennten Feldern.

ASCII Komma Delimited mit Feldnamen (*.CSV):MainBoss sichert die Daten
in Textformat, mit von Kommas getrennten Feldern. Die erste Zeile in der Datei gibt den
Namen fiir jedes Feld an.

Zum Beispiel, nachfolgend sind ein paar Informationszeilen von dem Einheitenbericht, die
mit dem zuletzt genannten Format exportiert wurden. (Die Zeilen wurden gekiirzt, so dass
sie auf diese Seite passen.)

UNTYPE, UNCODE, UNDESC, . ..

S,320 RBC , RICHMOND BAKERIES 320 TOWER PR
S,330 3RD , RICHMOND BAKERIES PRT
S,AA ,ALGARD AUDITS PR

Die erste Zeile gibt Feldnamen an: UNTYP (Einheit Typ), UNCODE (Einheit Code), UNDESC
(Einheit Beschreibung) und so weiter. Die ndchsten Zeilen geben Information iiber die
verschiedenen Einheiten an. In dem UNTYP Feld, der Wert ist entweder S fiir Raum oder E
fiir Anlage. Der UNCODE ist der Identifikationscode von der Raum- oder Anlagetabelle,
und die UNDESC ist die Beschreibung von derselben Tabelle. Weitere Felder in der Zeile
geben weitere Einzelheiten {iber die Einheit an.

MainBoss 2.9 exportiert viel mehr Informationen als vorhergehende MainBoss Versionen.
Zum Beispiel, wenn MainBoss Daten von einem Bericht iiber Wartungsauftrage exportiert,
alle Daten von den bestimmten Wartungsauftragen enthalten (auch die Daten die nicht in
dem Bericht gezeigt wurden).

Bemerkung: Nach Anforderung, gibt Ihnen das MainBoss Support Team weitere
Informationen iiber Datenbank Feldnamen und Lagerungsformate.
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Anhange

Viele Firmen haben Online-Daten die mit Anlagen und/oder Rdumen verbunden sind. Zum
Beispiel, eine Fabrik hat Aufzeichnungen von Vorgédngen bestimmter Reperaturen,
wiéhrend eine Mietsverwaltungsfirma Online Dokumente sowie Mietsvertrige hat.

In solchen Fillen ist es niitzlich Aufzeichnungen, Dokumente, oder andere Dateien mit den
MainBoss Datensétzen zu verbinden. Damit ist es fiir Ihre Geschéftsverwaltung und
Arbeitern leichter Informationen fiir eine bestimmte Aufgabe zu finden.

Ein Beispiel: Als Beispiel iiber wie Anhiinge funktionieren, nehmen Sie an, dass Sie eine
Mietsverwaltungsfirma sind, die Instandhaltungen fiir Mieter in einem Biirogebaude
verwaltet. Wann immer ein Mieter einen Mietsvertrag unterschreibt, erzeugt die Firma ein
Microsoft Word Dokument, in welchem die Vereinbarungen zwischen Mieter and
Verwalter beschrieben werden.

Natiirlich gibt es Zeiten wenn die Instandhaltungsabteilung diese Verienbarungen
nachschauen mochte. Daher geben Sie in dem MainBoss Raumtabelleneintrag fiir jeden
Mieter den Namen der Datei an, die dieses Dokument enthélt. Sie miissen auch angeben,
dass diese Datei mit Microsoft Word gedffnet werden soll.

Sobald Sie diese Informationen eingetragen haben, kann jeder der den
Raumtabelleneintrag anschaut auch die Dokumentendatei von MainBoss anschauen.
MainBoss startet Microsoft Word um die Datei anzuzeigen, aber Sie konnen auch die
Word Funktionen verwenden, so wie drucken, bearbeiten und so weiter.

Dasselbe gilt fiir andere Dateitypen. Zum Beispiel, falls Sie eine CAD-CAM Datei mit
einer Zeichnung von einer Anlage haben, tragen Sie den Namen der Datei in den
passenden Anlagentabelleneintrag ein. Sie miissen auBlerdem den Namen des CAD-CAM
Programmes angeben, mit dem Sie die Zeichnung anschauen konnen.

Ansichtsprogramme: Um Anhénge auf dem Bildschirm zu zeigen oder auszudrucken,
mull MainBoss wissen welches Program dafiir verwendet werden soll. Oft wird dies von
dem Windows System erledigt; zu Beispiel konnen Sie Windows so einstellen, dass
Dateien die mit . doc enden mit Microsoft Word gedffnet werden.

Falls Windows nicht automatisch ein Programm mit einer bestimmten Datei verbindet,
miissen Sie selbst MainBoss mitteilen welche Software verwendet werden soll um die
Datei auszudrucken oder auf dem Bildschirm zu zeigen; bzw miissen Sie das
Ansichtsprogram fiir diese Datei angeben.

Zum Beispiel, nehmen Sie an, dass Sie eine CAD-CAM Datei haben und Windows hat
keine bestehende Dateiverbindung mit dieser Sorte von Datei. Sie miissen dann MainBoss
mitteilen welches Program dafiir benutzt werden soll.

- 169 -



MainBoss speichert Ansichtsprogramme in der Ansichtsprogrammtabelle. Fiir weitere
Informationen, wihlen Sie Tabellen — Ansichtsprogrammtabelle von dem Menii und
schauen Sie in der Online Hilfe nach.

Bemerkung: Sie miissen nur das Ansichtsprogramm in der passenden Tabelle angeben
falls MainBoss keine bestehende Verbindung mit dieser Sorte von Datei hat. Windows hat
aber normalerweise Verbindungen fiir die heufigst verwendeten Sorten von Dateien.
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Einen Anhang erzeugen

Dateien werden mit Anlagen- oder Raumdatensétzen verbunden. Falls Thr Windowssystem
keine Verbindung fiir die Sorte von Datei gespeichert hat, miissen Sie sich erst versichern,
dass die MainBoss Ansichtstabelle einen Eintrag fiir das passende Programm hat. Fiir
weiteres liber Ansichtsprogramme, siehe den vorhergehenden Abschnitt.

Eine Datei mit einer Anlage oder einem Raum verbinden:

314. Offnen Sie den passenden Datensatz, entweder durch den Anlagenbrowser oder
dem Raumbrowser (Fiir weitere Einzelheiten siehe Anlagendatensatze anschauen und
bearbeiten auf Seite 73.)

315. In dem Spezifikation Abschnitt von dem Datensatz, klicken Sie auf Neuer
Anhang. MainBoss 0ffnet ein Fenster in dem Sie die Anhangsdatei bestimmen konnen.

Erzeuge Spezifikation 2 x|
Anhang ||o—

Anhangsdatai I@ Auswéhlen¢ Anzchauen |
Arsichispogramm  [NUTZE DATAIVERBINDUNG @ [#]  Mew | Duucken |

Sichemr’ﬂeul Kopienen | [Laschen | Sichern I Abbrechenl

316. Fiir ,,Anhang“ @ geben Sie einen kurzen Code fiir diesen Anhang an.

317. Fiir ,Anhangsdatai“ @ geben Sie den Namen der Datei die den Anhang enthélt an.
(Falls Sie auf Auswihlen ®Xklicken, 6ffnet MainBoss ein Standard
Dateibestimmungsfenster mit dem Sie nach der Datei suchen kdnnen.)

318. Falls Windows nicht eine Standard Dateiverbindung fiir diese Sorte von Datei hat,
nutzen Sie ,,Ansichtsprogramm® @ um das passende Ansichtsprogramm zu
bestimmen.

319. Klicken Sie auf Sichern um die Information zu sichern, und klicken dann auf
Abbrechen um das Fenster zu schlief3en.

Bemerkungen

Manchmal wollen Sie Bemerkungen iiber eine Anlage eingeben. Zum Beispiel, ein
Mechaniker mochte Empfehlungen fiir die nachste Person eintragen, die an dieser Anlage
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arbeitet. Sie nutzen einen Anhang um solche Bemerkungen einzutragen. In diesem Fall
miissen nicht zuerst eine Datei erzeugen.

Zwei Sorten von Dateien enthalten normalerweise solche Bemerkungen:

[] Textdateien: Diese Dateien enden normalerweise mit . txt (sowie Bemerkung. txt).
Die meist verwendeten Ansichtsprogamme sind NOTEPAD oder WORDPAD; beide
werden mit Windows geliefert.

'] Dokumentdateien: Diese enden typischerweise mit . doc (sowie Bemerkung.doc).
Das Ansichtsprogramm ist dann zum Beispiel Microsoft Word.

Bevor Sie Ihre Bemerkung eingeben, sollten Sie sich versichern, dass Thre
Ansichtsprogrammtabelle das passende Ansichtsprogramm enthélt. Fiir weitere
Informationen, sieche Anhange auf Seite 169.

Um eine Bemerkung zu erzeugen:

320. Offnen Sie den passenden Datensatz, entweder durch den Anlagenbrowser oder
dem Raumbrowser. Fiir weitere Einzelheiten siehe Anlagendatensatze anschauen und
bearbeiten auf Seite 73.

321. In dem Spezifikation Abschnitt von dem Datensatz, klicken Sie auf Neuer
Anhang. MainBoss 6ffnet ein Fenster in dem Sie die Anhangsdatei bestimmen konnen.

Erzeuge Spezifikation E Ed
Anhang Io—

Anhangadatai |_9 Auswéhle@l Anzchauen |
Anzichtzprogrammm HUTZE DATAIVEREBINDUNG 6 Iil Hew | Drucken |

‘ Sichelna’ﬂeul eamETER | nsrhen | Sichem I .i‘-.bblechenl

322. Fiir ,,Anhang“ @ geben Sie einen kurzen Code for diesen Anhang ein.

323. Fiir ,Anhangsdatai“ @ geben Sie einen Namen fiir die Datei ein, die die
Bermerkung enthalten soll. (Falls Sie auf Auswéihlen © klicken, 6ffnet MainBoss eine
Standard Dateibestimmungsfenster mit dem Sie die Datei nennen kénnen.)

324. Fiir ,,Ansichtsprogramm® @ bestimmen Sie das Ansichtsprogramm welches Sie
verwenden wollen um die Bemerkungen einzutragen.

325. Klicken Sie auf Neu. MainBoss erzeugt eine Datei und 6ffnet diese mit dem
angegebenen Ansichtsprogramm. Sie konnen dann die Bemerkungen eintragen. Wenn
fertig, sichern Sie die Datei und beenden Sie das Ansichtsprogramm.
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326. Zuriick in MainBoss, klicken Sie auf Sichern um den MainBoss Datensatz zu
sichern und klicken Sie dann auf Abbrechen um das Fenster zu schlief3en.

Einen Anhang anwenden

Sobald Sie eine Datei mit einem Anlagen- oder Raumdatensatz verbunden haben, konnen

Sie mit MainBoss leicht den Anhang drucken oder anschauen.

Einen Anhang lesen oder bearbeiten:

327.  Offnen Sie den passenden Datensatz, entweder mit dem Anlagenbrowser oder dem
Raumbrowser. (Fiir Informationen iiber solche Datensétze 6ffnen, siche

Anlagendatensatze anschauen und bearbeiten auf Seite 73.)

Erzeuge Anlage 2] x|
Gebiude |M|JH |i| |MAINBDSS LAUNMDRY E|

Code I

Beszchreibung I

Kennzeichnungl Instandhaltung | Ersatzteile  Spezifikation |Wert IZ.'Etherl

S pezifikation Beschreibung

(1]
Meue Spezifik ation || MHeusr Anhang I Hndern | Lozchen |

‘ Sichema’ﬂeul Kopienen | Lozehen | Sichemn I Abblechenl

328. In der Anhangsliste @, doppel-klicken Sie den Anhang den Sie lesen oder
bearbeiten wollen. MainBoss 6ffnet ein Fenster welches die Informationen fiir diesen

Anhang zeigt.
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Bearbeite 5pezifikation

Anhang |nmﬁm
Anhangedatai Ianmerkung.txt Avzmahlen | Anzchaue
Anzichtsprogramm INUTZE DATAIVERBINDUNG |i| Meu | Dirucken

Sichelna’ﬂeul Kopieren | Lidzchen | Sichem I .i‘n.bblechenl

329. Klicken Sie auf Anschauen. Dies 6ffnet die Datei mit dem angegebenen

Ansichtsprogramm. Sie kdnnen alle Funktionen des Ansichtsprogramm verwenden um
die Datei zu lesen und/oder zu bearbeiten. Wenn fertig, beenden Sie das
Ansichtsprogramm.
330. Falls Sie den Anhang drucken mdchten, klicken Sie auf Drucken. MainBoss 6ffnet
die Datei mit dem Druckprogramm, welches in der Ansichtstabelle bestimmt wurden.

Es druckt entweder die Datei direkt oder Sie nutzen die Druckfunktionen von dem
Ansichtsprogramm um die Datei zu drucken.

174 -



MainBoss Administration

Durch das Administration Menii kontrolliert der Administrator die Vorgédnge in
MainBoss. Das Menii erlaubt Zugriff zu den folgenden Funktionen:

U

Priferenzen: Sie definieren selbst verschiedene Abschnitte von MainBoss, damit es zu
Threr Firma paf3t.

Datenbank Dienstprogramme: Behilt [hre Datenbank Dateien in gutem Zustand, und
erlaubt Thnen Back-up und die Wiederherstellung von Ihrer Datenbank auszufiihren.

Sicherheit: Sie beschrinken den Zugriff von anderen Anwendern. Zum Beispiel,
mochten Sie nicht, dass unerlaubte Anwender Bestellungen erzeugen.

Archivierung: Der Archivierungsprozess nimmt alte Dateien aus Ihrer Datenbank.
Zum Beispiel nutzen Sie diese Funktion um Wartungsauftrage, Arbeitsanforderungen
und Bestellungen vom letzten Jahr zu entfernen. Damit werden die Dateien kleiner;
dadurch kann das Programm schneller laufen, und es ist fiir Sie einfacher Datensitze
zu finden, weil die Tabellen nicht mit alten Datensétzen tiberfiillt sind. (Bemerken Sie,
dass die MainBoss Archivierungsfunktion Ihnen auch erlaubt die entfernten Dateien
anzuschauen, daher haben Sie noch Zugriff zu diesen Dateien falls notig.)

Licenzschliissel: Sie tragen ein und bearbeiten Lizenzschliissel fiir MainBoss
Softwareprodukte.

Administrationsfunktionen zugreifen

Administrationsfunktion sind normalerweise nicht zugreifbar. Damit wird gemeint, wenn
Sie eine Funktion aus dem Administration Menii wihlen, sind diese nicht erhiltich; wenn
Sie sie klicken, passiert nichts.

Um die Administrationsoption zugreifbar zu machen, miissen Sie Ihr Logon fiir den
MainBoss Administrator eingeben, indem Sie Sitzung — Login von dem Menii wihlen.
MainBoss zeigt das normale Logon Fenster. Fiir ,,Benutzer Name” tragen Sie
ADMINISTRATOR, und for ,,Kennwort” tragen Sie das Administrationskennwort ein.

Bemerkung: Fiir weitere Informationen iiber das Logon, sieche Das Logon auf Seite 10.

Wenn Sie zuerst Ihre MainBoss Lizenz erhalten, erhalten Sie auch das Administrator
Kennwort. Spater konnen Sie dieses Kennwort dndern, wie beschrieben in Ihr Kennwort
andern auf Seite 188.
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Wichtig: Jeder der IThr Administrationskennwort weiss, kann Thre
Administrationsfunktionen kontrollieren, sowie die Sicherheitsfunktionen. Daher sollten
Sie das Kennwort nur Personen geben, die die Erlaubnis haben alle andere MainBoss
Anwender zu verwalten.

Eine Person die als ADMINISTRATOR eingetragen ist, kann anderen Anwendern den
Zugriff zu dem Administration Menii erlauben. Falls diese Person als ADMINISTRATOR
eingetragen ist wenn das Programm zuerst installiert wird, konnen Sie diesen Zugriff
anderen Anwendern erlauben; von dann an miissen Sie nicht wieder Thr Logon auf
ADMINISTRATOR stellen, weil andere Benutzernamen dieselben Funktionen ausfiihren
konnen. Fiir weiteres iiber Erlaubnisse an anderere Anwender geben, siche Neue Benutzer
authorisieren auf Seite 189.

Falls Sie Thre Logon auf ADMINISTRATOR gestellt haben um Adminstrationsfunktionen
auszufiihren aber wollen dann Thr Logon auf ,,normalen” Zugriff umstellen, wihlen Sie
Sitzung — Login von dem Menii, und tragen ,,Benutzer Name” und ,,Kennwort” als
leere Felder ein. Damit sind Sie wieder ein annonyomer Anwender.

Bemerkung: MainBoss erlaubt Ihnen nur das Logon als Standard Benutzer wenn die
Sicherheit abgeschaltet ist. Falls die Sicherheit eingeschaltet ist, miissen Sie immer einen
Benutzernamen angeben. Fiir weiteres tiber Sicherheit, sieche Logons und Sicherheit auf
Seite 190.

Einstellungen speichern

Eine Zahl von Fenstern erlaubt Thnen manche Einstellungen zu speichern. Zum Beispiel
das Fenster zum Drucken der Wartungsauftrigen kann die Zahl der Zusiitzliche
Personalzeilen und Zusitzliche Materialzeilen von einer MainBoss Sitzung zu der
nichsten speichern. Somit miissen Sie nicht jedes Mal die Felder eintragen bevor Sie
drucken; MainBoss gibt automatisch die gespeicherten Einstellungen ein.

Bemerkung: Einstellungen kénnen nur von einem Adminstrator gespeichert werden.
Daher miissen Sie zuerst Thr Logon als Adminsitrator angeben.

Einstellungen fiir ein Fenster speichern:

331. Riicken Sie Thren Mauspfeil iiber die Titelbar von dem Fenster (der Streifen oben
am Fenster, wo der Titel des Fensters angezeigt).

332. Driicken Sie die rechte Maustaste iiber den Titel. Ein kleines Menii erscheint.

333. Falls Einstellungen fiir dieses Fenster gespeichert werden kdnnen, hat das Menii
einen Einstellungen sichern Eintrag. Klicken Sie auf diesen Meniieintrag.

Viele Fenster erlauben Thnen nicht die Einstellungen zu speichern. Diese Moglichkeit ist
meistens nur mit Berichten verbunden.
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Wenn Sie die Einstellungen fiir ein Fenster speichern, sichert MainBoss nicht alle
Einstellungen, nur die welche Sie am heufigsten in der Zukunft wieder verwenden wiirden.

Priferenzen

Mit dem Priferenzen Abschnitt in dem Administration Menii bestimmen Sie Standard
Angaben fiir MainBoss. Zum Beispiel, falls die meisten Ihrer Wartungsauftrige fiir
Anlagen bestimmt sind, bestimmen Sie, dass ein neuer Wartungsauftrag ein Hékchen in
der ,,Anlage” haben soll. Falls die meisten Wartungsauftrége fiir Rdume sind, bestimmen
Sie, dass ein Wartungsauftrag mit einem Hékchen in dem ,,Raum” Feld erscheinen soll.
Somit werden leere Wartungsauftrage nach Ihren Praferenzen bestimmt. Falls ein
bestimmer Wartungsauftrag dann anders ist, konnen Sie ihn d&ndern wenn Sie ihn erzeugen.
Wenn Thre Priaferenzen auf die hdufigsten Fillen eingestellt sind, sparen Sie sich viel Zeit
weil Sie nicht immer die selben Informationen eintragen miissen.

Sie konnen Priferenzen fiir Arbeitsanforderungen, Wartungsauftrige, Einheitendatensétze
(Anlagen und Rédume) und Bestellungen einstellen. Fiir weitere Informationen, schauen Sie
in der Online Hilfe nach. Sie kdnnen auch Priaferenzen fiir Datum- und Zeitformaten
eingeben, sowie in dem nédchsten Abschnitt beschrieben.

Firmeninformationen

MainBoss erlaubt Thnen verschiedene Arten von generellen Informationen tiber Ihre Firma
zu speichern, zur Verwendung in Berichten, Bestellungen und anderen Funktionen. Zum
Beispiel konnen sie eine Bitmap-Datei [hres Logos wéhlen um es fiir ausgedruckte
Bestellungen zu verwenden, die dann zu Thren Lieferanten geschickt werden.

Datum- und Zeitformate und andere Praferenzen

MainBoss erlaubt Thnen Priaferenzen fiir eine Reihe von anderen Typen von Informationen
einzugeben. Besonders kdnnen Sie ein beliebiges Format fiir Datum und Zeit eingeben.
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MainBoss Praferenzen K
— Daturnsformat

— Zeitformat
Auf dem Bildzchirm Lol i 05/29/2002 5:10:16pm

€ 24 Stunden Uhr

Feldtrennzeichen—————— ~ Feldreihenfolge —— — Monatfarmat

™ Kein Datum Trennzeichen " JMT Reihenfolge &+ Zahlenmafiger Monat
& Schrigstriche @ MTJ Reihenfolge " &hgekiirzter Monat
" Leerspalte und K.omma " ThJ Reihenfolge " Waller Maonat

In Berichten Immm dd, yyyy tai 29, 2002

— W ahrungsformat

W shrungssymbol IS

Dezimalzymbol I_ Ziffer Gruppiemngzeichen I_

Zifferengruppierung |1 23,456,789 : l
Pluz "W ahring In# : l $1.234 567,89

itz W ahrung -t 41,234, 567 89

—IH Erzeugung
IH Festlequngsfrequenz I ¥ Tagle)

Ansichtsprogramm INUTZE DATAIYERBINDUNG |£|

Telefon Prafis I

Sichern I Abbrechen |

Um solche Priaferenzen zu bestimmen, wahlen Sie Administration — Priferenzen —
Anderes von dem Menii. MainBoss zeigt ein Fenster das folgendes zeigt:

Datumsformat: Dieser Bereich erlaubt Ihnen das Format von Datum und Zeiten, die in
MainBoss verwendet werden, zu bestimmen.

Einstellungen in der Auf dem Bildschirm Gruppe erlauben Ihnen das Format von Datum
und Zeit zu bestimmen, die MainBoss auf [hrem Bildschirm angibt.

Einstellungen in der In Berichten Gruppe erlauben Thnen das Format von Datum und Zeit
zu bestimmen die MainBoss auf Berichten ausdruckt.

Beide Gruppen enthalten eine passende ,,Probevorschau” welches die Zeit und das Datum
in dem gewdhlten Format zeigt. Wenn Sie eine Einstellung dndern, &ndert MainBoss die
Vorschau um zu zeigen wie die Information in dem neuen Format gezeigt wird.

Bemerkung: Diese Einstellungen teilen MainBoss mit, wie Datum und Zeiten gezeigt
werden sollen. Wenn Sie ein Datum oder eine Zeit eintragen, konnen Sie verschiedene
Formate verwenden. Fiir weitere Informationen, siche Bearbeiter anwenden auf Seite 157.
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Zeitformat: Einstellungen in diesem Bereich bestimmen wie MainBoss die Zeiten auf
Threm Bildschirm angibt.

12 Stunden Uhr: Zeit wird mit einer 12-Stunden Uhr gemessen, oft mit dem
zugefiigten morgens, oder abends sowie 06 :30 abends.

24 Stunden Uhr: Zeiten werden mit einer 24-Stunden Uhr gemessen, sowie 18 : 30.

Feldtrennzeichen: Einstellungen in diesem Bereich bestimmen wie MainBoss ein Datum
in verschiedene Teile aufteilt.

Kein Datum Trennzeichen: Ein Datum wird nicht getrennt. Zum Beispiel, falls Sie
ein Nummernformat wie TMJ verwenden, wird der 25. Dezember, 2001 als
251201 gezeigt.

Schrigstriche: Ein Datum wird mit Schrégstrichen getrennt. Zum Beispiel falls Sie ein
Nummernformat wie TMJ verwenden, wird der 25. Dezember, 2001 als
25/12/01 gezeigt.

Leerspalte und Komma: Ein Datum wird mit Leerstellen getrennt. Zum Beispiel falls
Sie ein Nummernformat wie TMJ verwenden, wird der 25. Dezember, 2001 als
25 12, 2001 gezeigt.

Feldreihenfolge: Einstellungen in diesem Bereich bestimmen die Reihenfolge der Teile
des Datums.

JMT Reihenfolge: Ein Datum wird als Jahr dann Monat dann Tag angegeben.

MTJ Reihenfolge: Ein Datum wird als Monat dann Tag dann Jahr angegeben.

TMJ Reihenfolge: Ein Datum wird als Tag dann Monat dann Jahr angegeben.

Monatformat: Einstellungen in diesem Beriech bestimmen wie der Monat angegeben
wird.

ZahlenméBliger Monat: Monate werden als Nummern von 01 bis 12 dargestellt.

Abgekiirzter Monat: Monate werden als drei Buchstabenabkiirzungen dargestellt
(zum Beispiel, Nov fiir November).

Voller Monat: Monate werden mit ihren vollen Namen dargestellt (zum Beispiel,
Januar).

In Berichten: Bestimmt ein Format fiir wie ein Datum auf Berichten gezeigt wird. Das
Feld kann folgendes enthalten:

mm Der Monat mit zwei Ziffern.

mmm Der Monat mit einer drei-Ziffern Abkiirzung (z.B. Nov)
mmmm Der komplette Namen des Monats (z.B. Januar)

dd Der Tag mit zwei Ziffern (z.B. 03 oder 25)

d Der Tag mit ein oder zwei Ziffern (z.B. 3 oder 25)
YYYY Das Jahr mit vier Ziffern (z.B. 2001)

%% Das Jahr mit zwei Ziffern (z.B. 01)

Zusitzlich konnen Sie andere Zifferen sowie Leerstellen oder Schriagstriche zwischen
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den verschieden Teilen des Datums eingeben. Zum Beispiel, falls Sie das Format
mmm/tt/jjJjj angeben, zeigt MainBoss das Datum als Dez/25/2001.

Wihrungsformat: Die Optionen in diesem Berich bestimmen Standarde fiir
Wihrungsangaben in MainBoss (einschl. in Berichten). In diesem Berich zeigt MainBoss
auch Beispiele von positiven und negativen Wahrungswerten, so dass Sie sehen wie diese
Werte aussehen. Falls Sie eine der Einstellungen dndern, wird das Beispiel gedndert um die
neue Einstellung zu zeigen.

Wihrungssymbol: Ein oder mehrere Zeichen die verwendet werden um eine Wéhrung
anzugeben. Zum Beispiel DM fiir Deutsche Mark oder ¥ fiir den Yen.

Dezimalsymbol: Ein einzelnes Zeichen das verwendet wird um Dezimalstellen in einer
Wihrung zu zeigen. Zum Beispiel, das Komma ,,, “ wird normalerweise als
Dezimalstelle fiir die Deutsche Mark verwendet, sowie DM 23, 99.

Ziffer Gruppierungzeichen: Ein einzelnes Zeichen, dass als Teilung fiir grofle Zahlen
diehnt. Zum Beispiel der Punkt ,, . * wird normalerweise als Teilungszeichen fiir die
Deutsche Mark verwendet, sowie DM 1.000.000, 00.

Zifferengruppierung: Listet verschiedene Wege in welchen Ziffern gruppiert werden
konnen. Sie sollten das erwiinschte Format von der Liste wéhlen.

Plus Wiahrung: Listet verschiedene Wege in welchen ein positiver Wert gezeigt werden
kann. Zum Beispiel, das Wahrungssymbol kann am Anfang des Wertes (sowie
$23.99) oder am Ende des Wertes erscheinen (sowie 23.993).

Minus Wihrung: Listet alle verschiedene Wege in welchen ein negativer Wert gezeigt
werden kann. Zum Beispiel zeigen manche Firmen das Minus Zeichen am Anfang,
sowie -$23 .99, wihrend andere Firmen einen negativen Wert mit einer Klammer
bekannt geben, sowie ($23.99).

IH Erzeugung: Die Einstellungen in diesem Bereich bestimmen Standarde fiir das Erzeugen
von praventiven Wartungsauftragen. Fiir weitere Informationen liber die Erzeugung von
solchen Wartungsauftragen, siche Préaventive Wartungsauftrage festlegen auf Seite 103.

IH Festlegungsfrequenz: Bestimmt die Standardzahl der Tage zwischen der Festlegung
von praventiven Instandhaltungen. Zum Beispiel, falls Sie neue Wartungsauftrage alle
zwel Wochen festlegen mochten, stellen Sie dieses Feld auf 14.

Fiir weitere Information iiber Praventive Instandhaltungen festlegen, siche Praventive
Wartungsauftrage festlegen auf Seite 103.

Ansichtsprogramm: Bestimmt das Standardansichtsprogramm fiir einen Anhang. Fiir weitere
Informationen, siche Anhange auf Seite 169.

Telefon Prifix: Bestimmt eine Standardreihe von Ziffern die Sie am Anfang von neuen
Telefonnummern eingeben mdchten. Zum Beispiel, falls die meisten Threr Anrufe
innerhalb Ihrer Stadt gemacht werden, stellen Sie den ,,Telefon Prifix” auf diese Vorwahl.
Damit sparen Sie Zeit wenn Sie eine neue Nummer eintragen. (Fiir Telefonnummern
aullerhalb Ihrer Stadt, tragen Sie einfach einen neuen Préfix ein.)
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Anwendertext Einstellungen

Die Anwendertext Funktion in MainBoss hat zwei Anwendungen:

[ Sie dndern die MainBoss Terminologie zu der die von Threr Firma verwendet wird.
Zum Beispiel, anstatt von ,,Kostenstelle” nutzt Ihre Firma vielleicht ,,Abteilung”. Diese
Funktion erlaubt Thnen die ,,Kostenstelle” mit ,,Abteilung” zu ersetzen.

'] Sie dndern MainBoss zu einer anderen Sprache.

Bemerkung: MainBoss enthdlt Anwendereinstellungen fiir andere Sprachen. Falls Sie in
einer anderen Sprache arbeiten mdchten, miissen Sie Thre eigene Datei fiir Ubersetzungen
erzeugen.

Fiir weiteres iiber Anwendertexteinstellungen, siehe die Online Hilfe.

Datenbank

Mit dem Administration — Dienstprogramme Menii rdumen Sie IThre MainBoss
Datenbank auf und unternehmen Sie Backup- und Wiederherstellungs-funktionen.

Reindizieren

Reindizieren meint, dass Thre MainBoss Datenbank aufgerdaumt wird und alle
Verzeichnisse neu aufgebaut werden. Normalerweise fithren Sie diese Funktion nur dann
aus wenn Sie eine neue Version von MainBoss installieren oder wenn Thre Datenbank
geschédigt wurde (z.B. durch einen Stromausfall).

Wichtig: MainBoss verweigert die Reindizierung der Datenbank falls ein anderer
Anwender in MainBoss benutzt. Daher sollten Sie sich erst sicher sein dass alle Anwender
MainBoss beendet haben bevor Sie die Reindizierung versuchen.

Thre Datenbank Reindizieren:

334. Waibhlen Sie Administration — Dienstprogramme — Reindex von dem Menii.
MainBoss zeigt folgendes:
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MainBoszz Datenbank Beindex |

k. zum reindizieren der D atenbank?

Ahbbrechen |

335. Klicken Sie auf OK. MainBoss beginnt den Reindizierungsprozess. Wahrend
dieser Prozess ausgefiihrt wird, zeigt MainBoss welche Dateien gerade verarbeitet
werden.

336. Wenn MainBoss Thnen mitteilt, dass die Reindizierung jetzt beendet ist, klicken Sie
OK um das Fenster zu schlieen.

MainBoss Datenbank Backup

Der MainBoss Backup Prozess erzeugt eine komprimierte Kopie von Threr Datenbank,
eine einzelne Datei die alle Informationen in Ihrer Datenbank enthalten und in einem
speziellen Format gespeichert, der weniger Speicherraum bendtigt. Folgend sind Félle fiir
welche Sie eine Backup Datei erzeugen sollten:

1 Sie sollten eine MainBoss Datenbank Backup erzeugen bevor Sie groBe Anderungen in
MainBoss machen, sowie eine neue Version installieren oder Ihre Datenbank
Reindizieren (wie beschrieben unter Reindizieren auf Seite 181).

'] RegelméaBige Backups ermdglichen es Thre Dateien von Unfillen wie Feuer oder
Hardwareproblemen zu schiitzen. Kopieren Sie Thre Backupdateien zu einer anderen
Platte auf einem anderen Computer als der der Ihre MainBoss Datenbank enthilt. Viele
Firmen kopieren ihre Datenbank-Backups zu eine ZIP oder JAZ Diskette und
bewahren diese Disketten in einen anderen Gebédude auf. (Natiirlich haben viele Firmen
schon Prozesse fiir regelmissige Backups von allen Computerdaten.)

[] Falls Sie ein Problem ersteht und Sie MainBoss Support anrufen, miissen Sie vieleicht
eine Kopie von IThrer Datenbank zusenden, so dass das Problem gelost werden kann. In
diesem Fall benutzen Sie einfach die MainBass Backupfunktion um eine Kopie per E-
mail zu senden.
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Um eine Backupdatei zu erzeugen, wihlen Sie Administration — Dienstprogramme —
Sicherung von dem Menii. MainBoss zeigt das normale Dateisicherungs Menii und fragt
fiir einen Namen fiir die Backupdatei. (Datei endet mit . MZH.) Sobald Sie einen Namen
eingetragen haben, fragt MainBoss Sie ob Sie mit dem Backup fortfahren mochten.
Klicken Sie OK.

Bemerkung: MainBoss verweigert das Backup fiir [hre DatenBank falls ein anderer
Anwender in MainBoss ist. Daher sollten Sie sich erst versichern, dass alle Anwender
MainBoss beendet haben bevor Sie das Backup versuchen.

Nachdem der Backup Prozess fertig ist, zeigt MainBoss ein Fenster das miteilt ob das
Backup erfolgreich ausgefiihrt wurde. Klicken Sie OK um zu dem MainBoss Fenster
zuriickzukehren.

Sobald Sie eine Backupdatei erzeugt haben, behandeln Sie die Datei wie jede andere. Zum
Beispiel konnen Sie sie zu einen anderen Standort kopieren oder die Datei 1dschen wenn
Sie sie nicht mehr verwenden. Sie konnen auch die Datenbank Wiederherstellen, wie
beschrieben unter Ihre Datenbank Wiederherstellen auf Seite 183.

Ihre Datenbank Wiederherstellen

Sie sollten eigentlich nie IThre Datenbank wierherstellen miissen. Aber falls Thre bestehende
Datanbank beschadigt wird (zum Beispiel durch Hardware Probleme), miissen Sie
vielleicht eine Backupkopie wiederherstellen.

Wenn Sie eine Datenbank wiederherstellen, miissen Sie ein Verzeichnis bestimmen zu
dem die Datenbank wiederhergestellt wird. Dieses Verzeichnis sollte nicht dasselbe sein
wie das der gegenwirtigen Datenbank—auch wenn Sie Thre gegenwirtige Datenbank
ersetzen mochten, sollten Sie das Backup zuerst auf ein anderes Verzeichnis
wiederherstellen.

Eine Datenbank von einer Backupdatei wiederherstellen:

337. Wibhlen Sie Administration — Dienstprogramme — Wiederherstellen von dem
Menii. MainBoss zeigt folgendes:

MainBozz Datenbank wiederherstellen 2] x|

Wiederherstellan von || (1) Auzwahlen |9
Auf dag Werzeichnis m Auzwahlen |e

Wiederherst.B Abbrechen |

338. Fir,,Wiederherstellen von“ @ bestimmen Sie den Namen der Datei die die
Backupdatenbank enthilt. Sie konnen den Namen entweder eintippen oder auf
Auswihlen @ klicken um die Datei zu finden.
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339. Fir,Auf das Verzeichnis wiederherstellen* ©® bestimmen Sie das Verzeichnis zu
welchem MainBoss die Datenbank wiederherstellen soll. Sie konnen entweder den
Namen eintippen oder auf Auswéhlen @ klicken um das Verzeichnis zu bestimmen.

340. Klicken Sie auf Wiederherst. ® um die Datenbank wiederherzustellen.

Eine wiederhergestellte Datenbank anwenden: Sobald Sie eine Datenbank
wiederhergestellt haben, konnen Sie sie auf zwei Wegen anwenden:

[J Am sichersten ist es einen Windowskurzweg zu erzeugen der zu der neuen Datenbank
fithrt. Nutzen Sie den rechten Mausknopf um auf den Windows Desktop zu klicken
und klicken Sie dann auf New und Shortcut. Windows startet einen Wizard der Thnen
mit dem Kurzweg hilft. Fiir die Befehlzeile, klicken sie die Auflisten Taste und
finden Sie die MainBoss Programmdatei (mboss . exe). Geben Sie dem Kurzweg einen
Namen.

Sobald Sie den Kurzweg erzeugt haben, nutzen Sie die rechten Maustaste um auf den
Kurzweg zu klicken und wihlen Sie Eigenschaften. Windows 6ffnet ein
,Bigenschaftenfenster” fiir den Kurzweg. In dem Kurzweg Abschnitt dndern Sie den
Namen in dem “Starten in” Feld zu dem Namen von dem Verzeichnis wo die
wiederhergestellten Datenbankdateien gelagert werden. Dann klicken Sie auf Ok um
das Fenster zu schlie3en.

Wenn Sie auf den Kurzweg doppelklicken, wird MainBoss gestartet, mit der
Datenbank die von dem Backup wiederhergestellt wurde. Sie fiihren die selben
Vorgénge aus wie mit der vorhergehenden Datenbank.

Bemerken Sie, dass was immer Sie in der wiederhergestellten Datenbank ausfiihren
keine Effekt auf die ,,Standard” Datenbank hat.

7] Nachdem Sie die wiederhergestellte Datenbank fiir Fehler iiberpriift haben, entscheiden
Sie vieleicht, dass Sie Thre ,,Standard” Datenbank mit dieser Datenbank ersetzen
mochten. Kopieren Sie dann alle Dateien von dem Verzeichnis, in dem die
wiederhergestellte Datenbank aufbewahrt wurde, in das Verzeichnis das die ,,Standard”
Datenbank enthilt. Sie sollten aber erst Ihre Standar Datenbankdateien entfernen weil
MainBoss vieleicht nicht alle Dateien tiberschreibt.

Jetzt sollten Sie den Kurzweg, den Sie fiir die wiederhergestellte Datenbank erzeugt
haben, 16schen und den Kurzweg, der fiir Ihre Standard Datenbank war, nutzen.
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Bemerkung: Merken Sie sich welche Datenbank Sie verwenden. Falls Sie nicht sicher
sind, schauen Sie die Titelzeile in dem MainBoss Hauptfenster an—hier wird das
Verzeichnis von der gegenwirtigen Datenbank angegeben. Anderungen in einer
Datenbank beeinflussen nicht eine andere Datenbank, also verwechseln Sie nicht Thre
Datenbiénke. Falls Sie Thre Standard Datenbank mit der wiederhergestellten Datenbank
ersetzen, liberpriifen Sie zuerst die wiederhergestellte Datenbank und 16schen oder riicken
Sie sie dann die Standard Datenbank.

Revision

Die MainBoss Revision Funktionen untersuchen Thre Datenbank nach Fehlern und anderen
ungewohnlichen Zusténden. Diese Zustande konnen aus verschiedenen Griinden
vorkommen:

Tl Stromausfille oder Netzwerkausfille wiahrend MainBoss benutzt wird.
1 Ubrig gebliebene Probleme von ilteren MainBoss Versionen.

"1 Das Ldschen von Tabelleneintragen die noch mit anderen Tabellen verbunden sind.
Zum Beispiel, wenn sie einen Eintrag von der Prioritatentabelle 16schen aber
Wartungsauftrige noch diese Prioritdt enthalten. Der Revisionsbericht zeigt Thnen
welche Wartungsauftrage diese Priorititen verwenden.

1 Schreibfehler und andere Fehler. Zum Beispile untersucht die Revision die
Arbeitsdatensétze die mit einen abgeschlossenen Wartungsauftrag verbunden sind und
vergleicht die Daten der Arbeitsdatensitze mit den Daten des Wartungsauftrags. Falls
der Arbeitsdatensatz ein Datum auBBerhalb der Arbeitsperiode angibt, meint dies
normalerweise ein Fehler bei der Eintragung des Datums in dem Wartungsauftrag oder
in dem Arbeitsdatensatz.

Manche Zusténde die in dem Revisionsbericht gelistet werden sind nicht wirkliche Fehler.
Zum Beispiel, MainBoss berichtet alle Daten vor 1980 als Fehler. In diesem Fall
ignorieren Sie einfach diesen Bericht.

In dem Revisionfenster konnen Sie manche Fehler korrigieren. Mit vielen Arten von
Fehlern miissen Sie jedoch die Situation in anderen Teilen von MainBoss korrigieren. Zum
Beispiel wenn Sie einen Prioritdtscode von der Priotititentabelle 16schen und wenn
MainBoss eine Zahl von Wartungsauftrigen mit diesem Code endeckt, erlaubt Thnen das
Revisionsfenster diesen Priorititscode in diesen Wartungsauftragen zu iiberdecken, so dass
sie diesen Code nicht ldnger verwenden.

Aber vieleicht moéchten Sie andere Prioritdtencodes fiir den Wartungsauftrag bestimmen,;
in diesem Fall miissen Sie die normalen MainBoss Funktionen verwenden um jeden
Wartungsauftrag zu 6ffnen und einen neuen Code zu bestimmen. Oder Sie mochten
vieleicht den geldschten Code wiederherstellen (Sie erzeugen einen neuen Priorititencode
mit dem selben Code wie der alte).
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Das obere Beispiel zeigt Thnen, dass es Zeit und Arbeit bendtigt um die Problem in dem
Revisionsbericht zu 16sen—Sie miissen vieleicht bestehende Datensitze bearbeiten, neue
Tabelleneintrdge erzeugen, und so weiter. Wir empfehlen, dass Revisionsprobleme von
einer verantwortlichen Person sorgfiltig behandelt werden.

Bemerkung: Bevor Sie eine Revision beginnen empfehlen wir, dass Sie Thre Datenbank
zuerst reindizieren (wie unter Reindizieren auf Seite 181 beschrieben). Wenn Sie

reindizieren und die Revision ausfiihren beachten Sie bitte, dass niemand sich in der
Datanbank befindet.

Thre Datenbank revisieren:

341. Wihlen Sie Administration — Dienstprogramme — Revision von dem Menii.
MainBoss 6ffnet ein Fenster das Thnen mitteilt, dass die Revision stattfindet; dieses
Fenster zeigt den Revisionsprozess indem die Namen der Dateien die MainBoss gerade
liest gezeigt werden. Sie konnen die Revision abbrechen indem Sie Abbrechen in
diesem Fenster klicken.

342. Nachdem die Dateien in Threr Datenbank untersucht wurden, zeigt MainBoss ein
neues Fenster welches die Ergebnisse der Revision anzeigt. Fiir Informationen tiber
wie man dieses Fenster anwendet, schauen Sie in der Online Hilfe nach indem Sie auf
die <?> Taste in der oberen rechten Ecke des Fensters klicken.

Hier sind einige Probleme die von der Revisionfunktion endeckt werden kdnnen:

Orphan Datensatz: Ein Orphan-Datensatz ist einer der von einem anderen Datensatz
bestimmt werden sollte, was aber nicht geschehen ist. Zum Beispiel, wenn Sie die
Arbeitskosten fiir einen Wartungsauftrag eintragen, erzeugt MainBoss Arbeitsdatensitze;
dieser Datensatz sollte Verbindungen zu allen passenden Arbeitskosten enthalten. Aber
nehmen Sie an, dass Sie einen Wartungsauftrag erzeugen und dann Ihr Netzwerk ausfillt.
In diesem Fall enthélt Ihre Datenbank einen Wartungsauftragsdatensatz der nicht mit
Arbeitsdatensitzen verbunden ist. Daher sind die Arbeitsdatensétze Orphans—sie nur
undtigen Speicherraum auf weil kein Wartungsauftrag sie verwendet. Andere Probleme
entstehen aus dhnlichen Griinden.

Normalerweise 10schen Sie Orphan-Datensétze. Klicken Sie auf die Zeile in der
Problemliste und klicken Sie auf die Losche Datensatz Taste.

Verlorene Verbindung: Eine verlorene Verbindung entsteht wenn Sie einen
Datensatz in einer Tabelle 16schen und andere Datensétze in anderen Tabellen
noch mit diesem Datensatz verbunden sind. Zum Beispiel, falls Sie eine
Prioritdtscode von der Prioritidten Tabelle 16schen, haben alle bestehende
Wartungsauftrage die diesen Prioritdtencode verwenden jetzt eine verlorene
Verbindung.

Mit dem Revisionsbericht 16sen Sie das Problem der verlorenen Verbindungen
indem Sie das Feld tiberdecken: klicken Sie die Zeile in der Problemliste und
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klicken Sie auf Als leer festlegen. Damit wird das Feld als leer angegeben; in dem
vorhergehendem Beispiel wird der Priorititscode in dem Wartungsauftrag
geldscht. In manchen Féllen aber mochten Sie vieleicht anders vorgehen. Zum
Beispiel, mochten Sie vieleicht einen anderen Priorititencode angeben anstatt den
alten zu iiberdecken oder den alten wieder herstellen.

Ungliltiges Zeichen in dem Text Feld: Ein Textfeld enthélt ein Zeichen
das von MainBoss nicht erlaubt ist (normalerweise \). Das Revisionsfenster
erlaubt Thnen dieses Zeichen mit einem leeren zu tiberdecken.

Ungtltiges Datum: Ein Feld enthilt einen Wert der nicht ein giiltiges Datum ist.

Datum ist in der Zukunft: Ein Feld enthilt ein Datum das in der Zukunft
liegt, auch wenn ein solches Datum keinen Sinn macht. Bemerken Sie, dass
Mainboss nicht dieses Problem berichtet falls es sinnvoll ist, dass dieses Datum in
der Zukuntft liegt; zum Beispeil das ,,Verschrott.-Datum” fiir eine Anlage ist
normalerweise in der Zukunft, also ist dieses Datum kein Problem. Aber wenn
,,Einkaufsdatum” in der Zukunft liegt, nimmt MainBoss an, dass Sie sich vertippt
haben.

Datum ist bevor 1980: Dies wird als problematisch fiir alle Daten
angenommen, auch wenn ein solches Datum richtig ist.

Arbaitsanfangsdatum ist nach dem Abschluf3sdatum: Das
Abschlufldatum in einem Wartungsauftrag kommt zuvor dem Datum an dem die
Arbeit angefangen hat. Also ist entweder das Anfangsdatum oder Abschluf3datum
falsch.

Arbeitsenddatum ist nach dem Abschlufzdatum: Der Wartungsauftrag
wurde abgeschlossen bevor die Arbeit tatsdchlich beendet wurde. Also ist
entweder das Arbeitsenddatum oder das Abschluldatum falsch.

Arbeitszeit ausserhalb dem Wartungsauftrag
Arbeitszeitraum: Ein Arbeitsdatensatz gibt an, dass die Arbeit bevor dem
Anfangsdatum oder nach dem Abschluldatum von dem Wartungsauftrag erledigt
wurde.

Effektive Lesung < Vorgehende Lesung: Eine Zihlerablesung ist
niedriger als die vorhergehende Zahlerablesung fiir den selben Zahler. Das heifit,
dass eine der Ablesungen falsch eingegeben wurde.

Lesung Datum/Zeit <= vorgehende Lesung: Eine Zihlerablesung wurde
an einem Datum/Zeit angebeben welches zuvor einer vorhergehenden Lesung kam.
Dies kann heissen, dass die Lesungen nicht in der richtigen Reihenfolge
eingetragen wurden oder, dass das Datum falsch eingetippt wurde.

Sicherheit

Die MainBoss Sicherheitsfunktionen helfen Ihnen zu kontrollieren wer MainBoss
verwenden kann und was jede Person mit dem Program machen kann.
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Ihr Kennwort andern

Wenn Sie eine Lizenz fiir MainBoss erhalten haben, wird Thnen ein
Administrationskennwort gegeben. Es gibt mehrere Griinde warum Sie dieses Kennwort
dndern sollten:

'] Vieleicht mochten Sie ein Kennwort erzeugen das leichter zu behalten ist.

[ Sie sollten das Kennwort dndern falls eine unerlaubte Person das Kennwort
herausfindet. Manche Firmen &ndern ihre Kennwdorter regelméaBig (z.B. jeden Monat)
fiir den Fall das jemand das Kennwort herausgefunden hat.

[ Sie sollten das Kennwort dndern falls eine Person, die das Kennwort wullte, die Firma
verlaft.

Falls Sie das Administrationskennwort dndern, sollten Sie sicher sein, dass Sie das neue
Kennwort behalten. Falls Sie Thr Kennwort vergessen haben konnen Sie nicht
Administrationsfunktionen wie Backup und Archivierung ausfiihren. (Falls Sie Thr
Kennwort vergessen, rufen Sie MainBoss Support an um Anleitungen zu erhalten wie Sie
ein neues Kennwort angeben.)

Ihr Administrationskennwort indern:

343. Waihlen Sie Administration — Sicherheit — Kennwort dndern von dem Menii.
MainBoss zeigt folgendes:

Andere Kennwort fiir ADMINISTRATOR |

Altes Kennwort Io

Heues Kenrwort I@

Heues Kenrwork I@

Abbrechen |

344. Geben Sie Thr gegenwirtiges Kennwort fiir ,,Altes Kennwort“ @ ein. MainBoss
wird nur das Sternchenzeichen (*) angeben. Damit wird das Kennwort immer von
anderen geheim gehalten.

345.  Geben Sie das neue Kennwort fiir ,,Neues Kennwort* @ cin. Dies kann irgendeine
beliege Mischung von Ziffern und/oder Buchstaben sein.

346. Geben Sie das selbe Kennwort fiir ,,Neues Kennwort wiederholen“ © ein.
MainBoss benétigt, dass Sie das Kennwort noch einmal eintragen fiir den Fall, dass Sie
einen Fehler gemach haben. Thr ,,Neues Kennwort“ und ,,Neues Kennwort
wiederholen® miissen genau dieselben sein; falls sie es nicht sind, &ndert MainBoss
nicht das Kennwort.
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347. Klicken Sie OK um das Fenster zu schlieBen.

Neue Benutzer authorisieren

MainBoss erlaubt Thnen eine Tabelle von Personen zu erzeugen, die Erlaubnis haben
MainBoss zu benutzen. Jeder Benutzer hat einen Benutzernamen (Namen mit welchen
Benutzer sich bei MainBoss eintragen) und ein Kennwort um eine Identitét zu erstellen.

Empfohlen: Falls Sie schon ein Netzwerk haben wo Benutzer ein Logon haben, sollten
Sie denselben Benutzernamen und Kennwort fiir MainBoss erzeugen.

Wenn Sie einen Benutzer genehmigen, konnen Sie bestimmen zu welchen MainBoss
Funktionen diese Person Zugang hat. Zum Beispiel gestatten Sie einer Person
Abeitsanforderungen aber nicht Wartungsauftrage zu erzeugen. Oder Sie geben nur einer
einzigen Person Zugang um Bestellungen zu erzeugen.

Genehmigungen werden je MainBoss Meniis gegeben. Zum Beispiel falls Sie nicht
genehmigen, dass eine bestimmte Person Zugang zu Inventar — Neue Bestellung und
Inventar — Bestellungen Auflisten hat, kann diese Person keine neuen Bestellungene
erzeugen.

Einem neuen Benutzer Genehmigung zu MainBoss geben:

348. Wihlen Sie Administration — Sicherheit — Beniitzer von dem Menii. MainBoss
O0ffnet den Benutzerbrowser:

| Benutzer Mame Sicherheit eingeschaltet Mein
Standard Adrin, zulissia Is
Status AF kv
Upagrade Erlaubnis Ja
Reindex Erlaubniz Ja
Arbeitzanforderungserlaubnis Ja
Bestellungserlaubnis Ja
-
¥
=
Zndern | Kopieren | Lozchen | Suchen |
MNeu 0| Drucken | Schalte Standard Admin atI Fertig |

349. Klicken Sie auf Neu @. MainBoss O0ffnet ein Fenster in dem Sie Informationen
iiber den neuen Benutzer eintragen kdnnen:
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Erzeuge Benutzer E1Ed

Sitzung  Wartungzaufiige  Einbeiten  Inventar Tabellen  Administration Hilfee
Allen Zugang auzwahlen

Berutzer Name 2 Allen Zugiff 5schen

Kennwort I ©
Kennwart Uberpriifen I [4)

& Ak
" Abgeschaltet

‘ Sichema’ﬂeul HoprEnen | Loschern | Sichemn I .l'-\bblechenl

350. Fiir ,,Benutzer Name* @ geben Sie den Namen des Benutzers ein.

351. Fiir ,,Kennwort“ © und ,,Kennwort iiberpriifen‘ @ geben Sie ein Kennwort fiir
den Benutzer ein. (Sie miissen dasselbe Kennwort in beide Felder eintippen.)

352. Nutzen Sie die Meniileiste © in dem Fenster um zu bestimmen zu welchen
MainBoss Funktion der Benutzer Zugang hat. Falls Sie einen Meniiartikel markieren
hat der Benutzer Erlaubnis diese Funktion anzuwenden; falls Sie das Hakchen fiir eine
Funktion entfernen, kann der Benutzer diese Funktion nicht verwenden. Sie konnen
alle Meniiartikel markieren indem Sie auf Allen Zugang auswiihlen @ klicken und
Sie konnen alle Hiakchen entfernen indem Sie auf Allen Zugriff loschen @ klicken.

353. Klicken Sie auf Sichern wenn Sie alle Genehmigungen eingetragen haben und
klicken Sie dann auf Abbrechen um das Fenster zu schlie3en.

Wenn Sie einen neuen Benutzer erzeugen finden Sie vieleicht die Kopieren Funktion
niitzlich. Dies erzeugt einen neuen Benutzer mit den selben Zugriffseinstellungen wie den
Benutzer den Sie kopiert haben. Zum Beispiel falls Sie einen neuen Arbeiter einstellen der
die selben Genehmigungen wie Thre gegewértigen Arbeiter hat, konnen Sie einfach den
Datensatz von einem Arbeiter kopieren. Somit miissen Sie nicht nochmal durch alle Meniis
gehen.

Sie finden es vieleicht auch niitzlich ein paar ,,nur Anforderer* Benutzer im Voraus zu
erzeugen. Zum Beispiel erzeugen Sie die Benutzer ANFORDERER1, ANFORDERER2, USW.
mit passenden Kennwortern und Genehmigungen, so dass nur Arbeitsanforderungen
erzeugt werden konnen. Sie geben diese Benutzernamen und Kennwdrtern zu denjenigen
Personen die Arbeitsanforderungen erzeugen.

Logons und Sicherheit

MainBoss kann entweder mit den Sicherheitsfunktion aktiviert oder daktiviert laufen.

"1 Falls Sicherheit eingeschaltet ist: Wannimmer jemand MainBoss startet, wird die
Person beauftragt einen Namen und Kennwort einzugeben. Nachdem der Benutzer
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diese eingeben hat, hat er nur Zugang zu den Funktionen fiir welche er Genehmigung
hat (wie unter Neue Benutzer authorisieren auf Seite 189 beschrieben).

71 Falls Sicherheit ausgeschaltet ist: Arbeiter miissen nicht ein Logon eingeben wenn
MainBoss startet. Sie konnen alle normalen MainBoss Funktionen anwenden. Aber
man muss trotzdem noch das Administrator Logon eingeben bevor man die Funktionen
in dem Administrationbenutzen kann.

Die Sicherheit ein- oder ausschalten:

354.  Zuerst geben Sie das ADMINISTRATOR Logon ein (wie unter Das Logon auf Seite
10 beschrieben).

355. Wihlen Sie Administration — Sicherheit — Beniitzer von dem Menii. MainBoss
Offnet den Benutzerbrowser:

| Benutzer Mame Sicherheit eingeschaltet Meit
ADMINISTRATOR =| | Standard Admin. zulassig Ja
MATT f Status A ki
Upagrade Erlaubnis Ja
Reindex Erlaubniz Mein
Arbeitsanforderungseraubnis Ja
Bestellungserlaubniz Mein
-
¥
-4
Sndern | Kopieren | Laschen | Suchen |
MNeu Drucken |Scha|teStandard.-’-‘n.drninat|o Fertig |

356. Falls die Sicherheit gerade ausgeschaltet ist, klicken Sie auf Sicherheit einschalten
© und MainBoss aktiviert die Sicherheit.

357. Falls die Sicherheit gerade eingeschaltet ist, klicken Sie auf Sicherheit
ausschalten und MainBoss deaktiviert die Sicherheit.

358. Klicken Sie auf Fertig um das Fenster zu schlieen.

Archivierung

Die MainBoss Archivierungsfunktion erlaubt Thnen Datensitze, die nicht linger gebraucht
werden, zu lagern. Mit der Funktion kdnnen Sie aulerdem Datensétze wiederaufrufen, die
von der Datenbank entfernt wurden, so dass Sie die alten Daten untersuchen kénnen und
Berichte fiir sie ausdrucken konnen (falls nétig).
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Archivieren ist nicht dasselbe wie ein Backup von Threr Datenbank erzeugen. Ein Backup
(wie unter MainBoss Datenbank Backup auf Seite 182 beschrieben) sichert alle Thre
Datenbankdateien als ein Sicherheitsschritt. Archivierung nimmt die alten Informationen
aus Threr Datenbank und vermeidet dabei, dass die Dateien zu grof3 werden. Es ist dann
auch fir Sie leichter Informationen innerhalb dem MainBoss Programm zu finden. Zum
Beispiel, falls Sie alle Wartungsauftrdge archivieren die dlter als ein Jahr sind, werden all
diese Wartungsauftrage aus der Liste genommen. Die Liste is dann kiirzer und man hat
einen besseren Uberblick.

Warnung: Archivieren nimmt fiir immer die Datensétze von Threr Hauptdatenbank. Diese
Datensitze kdnnen nicht mehr zuriickgelegt werden. Aber Sie konnen die Datensétze
immer noch anschauen, falls notig.

Wie Archivieren funktioniert

Archivierte Informationen werden auf Ihrem Computer in einem komprimierten Format
gespeichert. Damit wird der n6tige Speicherraum verringert. Ein anderer Vorteil der
Archivierung ist die verbesserte Ausfiihrung. Archivierung nimmt Wartungsauftréage,
Bestellungen und Inventarhistoriedatensétze aus Ihrer Datenbank und sichert diese in
separaten Dateien. Damit wird Thre Datenbank kleiner und moglicherweise schneller.

Jedesmal wenn Sie eine Archivierung machen, wird eine neue Datei mit komprimierten
Daten in einem Archivierungsverzeichnis gespeichert. Das wird ein Archivset genannt. Sie
konnen jedes Set benennen, so dass wenn Sie bestimmte historische Wartungsauftrage fiir
Reports bendtigen, konnen diese schnell gefunden werden. Wenn Sie jedes viertel Jahr
eine Archivierung machen und dann die Arbeitshistorie von einem ganzen Jahr
wiederherstellen mochten, miissen Sie jedes Jahr einzeln wiederherstellen, eins nach dem
anderen. (Bemerken Sie, dass Sie dann nur Berichte fiir jedes viertel Jahr erzeugen kdnnen,
nicht fiir das ganze Jahr auf einmal.)

Sie miissen Archivsets einzeln behandeln, Sie konnen sie nicht verbinden. Zum Beispiel,
nehmen Sie an, dass Sie jedes viertel Jahr eine Archivierung machen von den Daten die ein
Jahr alt sind. Sie kdnnen nicht diese Archivierungen zusammenfiigen, so dass die
Information fiir ein Jahr in einer Datenbank ist. Falls Sie Berichte {iber die archivierte
Information erzeugen mdchten, miissen diese Berichte fiir ein viertel Jahr sein. Sie konnen
den Inhalt von Archivsets nicht dndern; sobald die Informationen in einen Archivset sind,
konnen sie nicht bearbeitet werden.

Wenn Sie ein Archivset wiederherstellen, erzeugt MainBoss eine Zahl von Arbeitsdateien,
die die unkomprimierten Daten von dem Archivset enthalten. Diese Arbeitsdateien sind
notwendig so lange Sie mit den archivierten Daten arbeiten mochten. Weil diese
Arbeitsdateien mehr Arbeitsspeicher verwenden, sollten Sie sie 16schen nachdem Sie mit
ihnen fertig sind; wenn Sie die Dateien 16schen, erhalten Sie wieder mehr
Arbeitsspeicherraum.
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Das Ldschen von diesen Arbeitsdateien hat keinen Einfluf3 auf die komprimierten
Archivsets. Falls Sie die alten Daten wieder anschauen mdchten, stellen Sie das selbe
Archivset wieder her. Neue Arbeitsdateien werden erzeugt.

Bemerkung: Bevor Sie Archivierungsprozesse, Sicherungen oder Wiederherstellungen
unternehmen, empfehlen wir, dass Sie ein Backup von Threr Datenbank machen. Damit
bleiben Thre Daten sicher falls ein Stromausfall oder Netzwerkprobleme auftreten. Fiir
weiteres iiber Datenbank Backup, siche MainBoss Datenbank Backup auf Seite 182.

Ihre Daten archivieren

Die meisten Firmen archivieren regelméfig ihre Daten (zum Beispiel, einmal im Jahr) Das
Entfernen von diesen Arbeitsdateien hat keinen EinfluB3 auf die komprimierten Archivsets.

Falls Sie die alten Daten wieder anschauen mochten, stellen Sie das selbe Archivset wieder
her. Neue Arbeitsdateien werden erzeugt.

Bemerkung: Bevor Sie Archivierungsprozesse, Sicherungen oder Wiederherstellungen
unternehmen, empfehlen wir, dass Sie ein Backup von Threr Datenbank machen. Damit
bleiben Ihre Daten sicher falls ein Stromausfall oder Netzwerkprobleme auftreten. Fiir
weiteres liber Datenbank Backup, siche MainBoss Datenbank Backup auf Seite 182

Bemerkung: Der Archivierungsprozess nimmt geschlossene Wartungsauftrage und
Bestellungen aus der Hauptdatenbank. Offene Wartungsauftrage oder Bestellungen werden
nicht entfernt, egal wie alt sie sind.

Daten von Ihrer Datenbank archivieren:
359. Versichern Sie sich, dass keine anderen Benutzer MainBoss anwenden.

360. Erzeugen Sie ein Backup von Thren Datenbankdateien, wie unter MainBoss
Datenbank Backup auf Seite 182 beschrieben.

361. Wihlen Sie Administration — Archivierung — Archiv von dem Meni.
MainBoss zeigt folgendes an:

Erzeuge Archivdataien 3
Code ||o

Erzeugt I

Archivdatum Ie

Kommertar I_a

Wiederhergestellt am I Archiv-Datei I

Archiv a Abbrechen |

362. Fiir,,Code” @ geben Sie einen Kennzeichnungscode fiir das Archiv ein.
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363. Fiir ,,Archivdatum‘ @ geben Sie ein Datum ein. MainBoss archiviert dann alle
geschlossenen Wartungsauftrige, Bestellungen und Inventarhistoriedatensétze bis zu
und einschlieBlich dem angedeuteten Datum. Zum Beispiel, falls Sie den 31.
Dezember, 2001 eintragen, archiviert MainBoss alle passenden Datensitze bis zu
und einschlieBlich diesem Datum.

364. Fir ,,Kommentar® © geben Sie passende Kommentare ein, die [hnen dann helfen
werden zu erkennen was dieses Archiv enthilt.

365. Klicken Sie auf Archiv @ um das neue Archiv zu erzeugen. MainBoss zeigt eine
Nachricht an, die bestitigt ob Sie wirklich mit der Archivierung fortfahren mochten.
Klicken Sie auf OK.

Ein Archivset wiederherstellen und anwenden

Daten von einem Archiv wiederherstellen meint, dass alle Datensétze in eine temporare
Arbeitsdatei auf Ihrer Festplatte gelegt werden. Wiederherstellen wird auch dearchivieren
genannt.

Sobald Sie die archivierten Daten in der Arbeitsdatei wiederhergestellt haben, kénnen Sie
MainBoss verwenden um mit den Inhalt dieser Datei zu arbeiten, genauso wie mit Threr
alltdglichen Datenbank.

Wichtig: Wiederhergestellte Daten werden nicht zuriick in Thre Hauptdatenbank gelegt.
Sie werden nur in tempordren Dateien gelegt, so dass Sie die alten Daten anschauen
konnen.

Sie konnen mehr als ein Archivset wiederherstellen. In diesem Fall werden die Datensétze
von allen gewiinschten Archiven in temporédren Dateien gelegt. Die einzige Begrenzung ist
die Menge von Festplattenspeicher die Thnen verfiigbar ist.
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Um ein Archivset wiederherzustellen:

366. Wihlen Sie Administration — Archivierung — Archivierung wiederherstellen
von dem Menii. MainBoss zeigt den Archivsetbrowser:

Archivdataien Auflisten ed S
| Code o Faormmentar Pernode biz 2u Dezember 31, 2004

i

archiving up to pear end 2001 =| | Erzeuat Februar 14, 2005
Status ‘wiederherstellen am Februar 14, 2005
| | Archiv-Datei  05021400.L2H

K.ommentar dec 2004

Al
LARSIE

Andem | Lazchen | Suchen |
Archiv | .&uswéhlenp Fertig |

367. Aus der Liste von Archivsets® klicken Sie auf das Set, dass Sie wiederherstellen
mochten.

368. Klicken Sie auf Wiederherst. @.

369. MainBoss bestitigt ob Sie mit der Wiederherstellung fortfahren mochten. Klicken
Sie auf OK.

370. MainBoss benachrichtigt Sie wann der Dearchivierungsprozess beendet ist.
Klicken Sie OK, dann klicken Sie auf Fertig um den Archivsetbrowser zu schlieB3en.

371. Wibhlen Sie Sitzung — Archiv withlen von dem Menii. MainBoss zeigt einen
Browser der angibt was zur Zeit dearchiviert ist:
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Archivdataien Auflisten ed S
| Code | Faormmentar Pernode biz 2u Dezember 31, 2004
=| | Erzeugt Februar 14, 2005
4+ | Status ‘wiederherstellen am Februar 14, 2005
| | Archiv-Datei  05021400.L2H
K.ommentar dec 2004
- -
¥ ¥
= x
Suchen |
Auzwahlen p Fertig |

372. Klicken Sie das Archiv welches Sie anschauen mochten und klicken Sie dann auf
Auswihlen ©.

373. Klicken Sie auf Fertig um den Browser zu schlieen.

Sie konnen jetzt MainBoss nutzen um den Inhalt des Archivsets anzuschauen. Zum
Beispiel, wenn Sie Wartungsauftrige — Wartungsauftrige Auflisten von dem Menii
wihlen, zeigt MainBoss Thnen Wartungsauftrage von dem Archivset, nicht von Threr
Hauptdatenbank. Wenn Sie einen Bericht erzeugen, Informationen fiir diesen Beirhct wird
von den archiverten Daten genommen, nicht von der normalen Datenbank.

Sie konnen alle normalen MainBoss Funktionen in dem Archivset verwenden, bedenken
Sie nur, dass Sie die archivierten Daten anschauen und nicht Ihre aktuellen Daten.

Wenn Sie fertig sind die archivierten Daten anzuschauen, konnen Sie wieder Thre normale
Datenbank anwenden.
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Thre normale Datenbank wieder anwenden:

374. Waihlen Sie Sitzung — Datenbank wihlen von dem Meni.

Von hier an wenden Sie wieder Thre Hauptdatenbank an.

Bemerkung: Falls Sie sich je nicht sicher sind ob Sie eine archivierte Datenbank oder Thre
Hauptdatenbank anschauen, schauen Sie auf die Titelleiste in dem Hauptfenster von
MainBoss. Dieser Titel teilt [hnen mit welche Datenbank Sie gerade anwenden.

Dearchivierte Daten Aufraumen

Wenn Sie fertig sind, die archivierten Daten anzuschauen, sollten Sie die tempordren
Dateien wieder 16schen. Somit sparen Sie Speicherraum. Weil die komprimiertien
Versionen der Archiven noch bestehen, konnen Sie die Daten zu jeder Zeit wieder
dearchivieren.

Dearchivierte Daten entfernen nachdem sie nicht mehr gebraucht werden:

375. Wihlen Sie Administration — Archivierung — Archivierung léschen von dem
Menii. MainBoss zeigt den Archivsetbrowser:

| Code | Faommentar Periode biz zu Dezember 31, 2004
F =| | Erzeugt Februar 14, 2005
- 4| | Status ‘Wiedertherstellen am Februar 14, 2005
- | | ArchivDatei 05021400 L2H

K.ommentar dec 2004

ot
¥ ¥
X

Lﬁschena Suchen |

Fertig |

376. Aus der Liste von Archivsets, klicken Sie auf das Set welches Sie entfernen
mochten.

377. Klicken Sie auf Loschen ©.
378. MainBoss bestitigt ob Sie wirklich die Daten entfernen mochten. Wihlen Sie Ja.
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379. Klicken Sie Fertig um das Fenster zu schlief3en.

Registrierung

MainBoss erlaubt Ihnen verschiedene Arten von allgemeinen Informationen iiber Thre
Firme einzutragen, fiir Verwendung in Berichten, Bestellungen, und anderen Funktionen.
Zum Beispiel, bestimmen Sie eine Bitmap die Thr Firmenlogo enthélt fiir die Verwendung
auf ausgedruckten Bestellungen die sie dann zu Ihren Lieferanten senden. Diese
Informationen werden registrierte Informationen genannt.

Arbeitsanforderungsmitteilung

Als ein Add-on zu dem MainBoss Packet konnen Sie Software erhalten, die Thnen mitteilt
wenn jemand eine neue Arbeitsanforderung erzeugt. Zum Beispiel, nehmen Sie an, dass
Abteilungssekretdrinen in einer Firma Erlaubnis haben Arbeitsanforderungen einzureichen
um Instandhaltungsprobleme zu berichten. Die WRNot i fier Software kann Thnen
mitteilen wenn solch eine Arbeitsanforderung erzeugt wird. Dies ist dhnlich zu der Weise
in welcher viele E-mail Programme Anwendern mitteilen, dass eine neue E-mailnachricht
erhalten wurde.

Fiir weitere Informationen iiber diese Mitteilungsfunktion, besuchen Sie die MainBoss
Webseite (http://www.mainboss.com).
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The MainBoss Befehlzeile

MainBoss can mit einer Befehlzeile mit verschiedenen Befehlen gestartet werden. Damit
ist es moglich MainBoss von einer Befehlsdatei zu 6ffnen (. BAT oder . CMD) oder von
anderen Software Programmen die andere Programme durch Befehlzeilen starten.

Befehlzeilenoptionen machen es besonders einfach eine Backup von Threr MainBoss
Datenbank zu erzeugen, mit Software wie Windows 2000 Task Scheduler. Somit konnen
Sie regelméBige Backups planen die automatisch stattfinden, ohne dass Sie MainBoss bei
Hand starten miissen.

In einen Befehlpromptfenster, starten Sie MainBoss normalerweise mit einem CD Befehl
der zu dem Verzeichnis, welches die MainBoss Datenbank enthilt, fiihrt und dann
MainBoss selbst startet. Die folgenden Zeilen geben ein typisches Beispiel:

cd "C:\programm dateien\mainboss\2.9"
mboss Backup /mbd:C:\mainboss /mzh:D:\mbsaves

Bemerken Sie, dass das Programm mboss, und nicht MainBoss heisst.

Das generale Format fiir eine Befehlzeile ist

mboss subbefehl option option option...

In einem Speziallfall,

mboss /?

Druckt Informationen iiber die Anwendung von MainBoss in einem Befehlzeilenformat,
einschlieBlich eine Liste von allen Subbefehlen und Optionen.

In einem anderen speziellen Fall,

mboss /MainBossDatabase:folder

startet eine normale MainBoss Sitzung mit der MainBoss Datenbank in der erwédhnten
Datei. Falls Sie /MainBossDatabase auslassen, startet der Befehl eine normale
MainBoss Sitzung mit dem gegewértigen Verzeichnis als das MainBoss
Datenbankverzeichnis.

Abkiirzungen: Die meisten Stichworter in der MainBoss Befehlzeile konnen abgekiirzt
werden. In der MainBoss Dokumentation werden die Buchstaben die enthalten sein
mussen als Grof8buchstaben gezeigt; andere Buchstaben konnen ausgelassen werden. Zum
Beispiel, die folgenden Abkiirzungen sind alle giilitg fiir die Option
/MainBossDatabase:

/mainbossdb

/mbdata

/mbdb
/mbd
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Obwohl die Dokumentation manche Buchstaben als GroB- und manche als
Kleinbuchstaben zeigt, ist es egal wie Sie die Buchstaben dann eintippen. Zum Beispiel
/MBD ist das selbe wie /mbd oder /Mbd in der MainBoss Befehlzeile.

Der Backup Sub-Befehl

Der Backup Sub-Befehl erzeugt eine Backup von Threr MainBoss Datenbank auf dem
selben Weg wie unter MainBoss Datenbank Backup auf Seite 182 beschrieben. Das Format
des Befehls ist

mboss Backup /MainBossDatabase:folder /MZH:filename

WO

/MainBossDatabase:folder
den Ordner bestimmt welche Thre MainBoss Datenbank enthélt. Falls Sie diese Option
auslassen nimmt MainBoss an, dass das gegenwértige Verzeichnis Thre Datenbank
enthalt.

/MZH: filename
den Namen der MzH Datei bestimmt die MainBoss erzeugen soll um Thre Backup
Daten aufzubewahren.

Anstatt einem Dateinamen, konnen Sie einen Ordnernamen bestimmen. In diesem Fall
erzeugt MainBoss eine Backup-Datei in dem angegebenen Ornder. Der name der
Datei is J0JJMMTT . MZH (Wo JJJJIMMTT das gegenwértige Datum ist).

Der Backup Sub-Befehl erkennt auch die /Verbose Option. Falls diese Option
angegeben ist, zeigt MainBoss Vorgangsnachrichten wihrend das Datenbank-Backup
erzeugt wird; ansonsten wird das Backup einfach erzeugt ohne dass Nachrichten gezeigt
werden.

Als ein Beispiel fiir die Erstellung von regelmifligen Backups, nehmen Sie an, dass Thre
Datenbank in der C: \MainBoss Datei autbewahrt wird und die Backups zu einem
anderen Computer auf Ihrem lokalen Netzwerk geschrieben werden. Der Backup
Computer wird als Platte H: erkannt und Sie wollen die Backups in dem Ordner
H:\mbsaves aufbewahren. In diesem Fall nutzen Sie den Windows 2000 Task Scheduler
wie folgends:

mboss Backup /MBD:C:\MainBoss /MZH:H:\mbsaves

Weil die /MzH Option einen Ordner anstatt einen Dateinamen bestimmt, erzeugt MainBoss
eine neue Datei in dem Ordner jedesmal wenn ein neues Backup erzeugt wird.
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Der Wiederherstellungs-Sub-Befehl

Der Wwiederherstellen Sub-Befehl stellt [hre Datenbank von einem Backup wieder her,
sowie unter Ihre Datenbank Wiederherstellen auf Seite 183 beschrieben. Das Format des
Befehls ist

mboss Restore /MainBossDatabase:folder /MZH:filename

WO

/MainBossDatabase:folder
den Ordner bestimmt in welchen die wiederhergestellte Datenbank geschrieben
werden soll. Falls Sie diese Option auslassen stellt MainBoss die Datenbank in dem
gegenwirtigen Ordner wieder her.

Falls der angegebene Ordnder schon MainBoss Datenbankdateien enthilt, werden Sie
gefragt ob Sie die Dateien wirklich tiberschreiben mochten.

/MZH: filename
den Namen der MzH Datei bestimmt die die Backup Datei einthélt welche Sie
wiederherstellen mochten.

Der Restore Sub-Befehl zeigt immer mindestens eine Nachricht die mitteilt ob die
Wiederherstellung erfolgreich war.

Eine Sprache wihlen

Normalerweise schaut MainBoss sich die Spracheneinstellungen fiir Thr Windows System
an um festzustellen welche Sprache verwendet werden soll (Englisch, Deutsch, usw).
Wenn Sie MainBoss mit einem Befehl starten, konnen Sie selbst die Sprache bestimmen.
In diesem Fall iibersieht MainBoss die Windows Spracheneinstellung und nutzt die von
Ihnen angegebene Sprache (vorausgesetzt, dass diese Sprache von [hrem System
unterstiitzt wird).

Alle Sprachen auf Windows Systemen werden mit einem Code représentiert der vier
hexadezimal Stellen hat:

0007 Deutsch
0009 Englisch
000a Spanisch
000c Franz6sisch
0016 Portugesisch

Um eine Sprache anzugeben wenn sie MainBoss starten, nutzen Sie die folgende
Befehlzeilenoption:

/LANGID : xxXXX
Stellt die Sprache auf diejenige die mit dem Code xxxx reprisentiert ist. Zum
Beispiel, /LANGID: 0007 stellt die Sprache auf Standard Deutsch.
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Fiir weiteres tiber Spracheneinstellungen siehe Anwendertext Einstellungen auf Seite 181.

Service Desk Funktion

Normalerweise wird das mboss command verwendet um Ihr Standard MainBoss CMMS
Programm zu starten. Aber Sie konnen es auch verwenden um MainBoss Service Desk zu
starten:

mboss /ServiceDesk+

startet eine Service Desk Sitzung. Bemerken Sie die anderen Optionen die Sie mit diesem
Kommando bestimmen kénnen (z.B LANGID).

Fiir weitere Informationen tiber MainBoss Service Desk, siche MainBoss Service Desk auf
Seite 215.

Nur Lizenzschliisseleintritt

Es ist moglich MainBoss so zu starten, dass Sie nur die Option haben Thren
Lizenzschliissel einzugeben:

mboss /LicenseKeys+ /MainBossDatabase:folder

Hiermit starten Sie MainBoss so das die das Menii reduziert gezeigt wird und nur die
Tasten erhéltlich sind mit denen Sie Thren Lizenzschliissel eingeben. Die Tasten in der
Schnell-Aktionsliste sind auch reduziert.

Sobald Sie MainBoss mit dieser Option starten, werden Sie fiir das ADMINISTRATOR
Kennwort gefragt. Sobald Sie dieses Kennwort eingegeben haben, gehen Sie zu dem
Mentibildschirm mit den reduzierten Meniioptionen. Von hier geben Sie Thren
Lizenzschliissel wie normal ein, wie beschrieben unter MainBoss registrieren auf Seite
213.
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Anhang A: Neue Funktionen in MainBoss 2.9

Neu in MainBoss 2.9 Update 5

Die folgende Liste berichtet die Unterschiede zwischen MainBoss 2.9 Update 5 und
vorherige Ausgaben von 2.9.

U

Administration — Dienstprogramme — Export XML erlaubt IThnen den gesamten
Inhalt Threr Datenbank in XML Format zu exportieren. Dies wird hauptsichlich
gebraucht fiir Anwender die von Mainboss Basic auf MainBoss Advanced umsteigen
mochten.

Revisionsfunktionen wurden in mehreren Wegen verbessert. Zum Beispiel wenn der
Benutzer eine Verbindung zu einem geldschten Datensatz sieht, haben Sie jetzt die
Moglichkeit einen passenden Datensatz zu erzeugen, der den fehlenden ersetzt.

Der Archiv-Prozess behilt jetzt die “Standort” Informationen wenn
Inventaractivitidten archiviert werden.

Der Wartungsauftragshistoriebericht erlaubt Thnen jetzt den Bericht auf Arbeitskosten
zu beschrénken, die innerhalb eines bestimmten Zeitraumes stattgefunden haben
(genauer, fiir Arbeiter wessen Beitrag zu einer Arbeit innerhalb eines bestimmten
Zeitraumes angefangen hat).

In den meisten Fenstern dndert sich die Abbrechen Taste jetzt auf Schlieffen sobald
Sie die Daten in dem Fenster gesichert haben. In anderen Worten, sagt die Schlieen
Taste Thnen, dass Sie jetzt beruhigt das Fenster schliessen kdnnen weil die Daten schon
gesichert sind. Abbrechen schliesst das Fenster ohne irgendwelche Anderungen zu
sichern.

Wenn Sie sich die iibertragenden Arbeitsanforderungen in dem Arbeitsanforderungs-
Browser anschauen, zeigt der Browser jetzt die Wartungsauftragsnummer die mit der
iibertragenden Anforderung verbunden ist.

Der Einheitsbericht hat jetzt eine Kosten unterdriicken Option. Falls dies markiert ist,
enthilt der Bericht nicht die Kosten der Anlage. Dies ist niitzlich falls Sie den Bericht
Arbeitern geben mochten, die eine Anlagenliste bendtigen aber nicht die Kosten wissen
wollen (oder sollen).

In vorherigen Versionen nahm der Ausfallzeitsbericht an, dass das Ausfallsdatum
dasselbe Datum ist wie das Datum an dem der Wartungsauftrag geschlossen wurde.
Jetzt ist das Ausfallzeitsdatum dasselbe wie das “Arbeitsanfang” Datum.
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Alle Browsers haben jetzt eine Suchen Taste anstatt der alten Such-Palette. Indem Sie
auf Suchen klicken kdnnen Sie nach einem Datensatz suchen wessen Beschreibung
oder Code mit bestimmten Zifferen anfangt.

Die Standard Taste zum Drucken von Berichten und zur Festlegung von priaventiven
Wartungsauftrigen wurde auf Vorschau geéndert. Falls Sie also einfach die <Enter>
Taste auf Threm Keyboard driicken, bekommen Sie eine Vorschau von dem Bericht
oder den festgelegten Wartungsauftragen. Zuvor war der Standard die Schlieffen Taste
fiir Berichtsfenster und die Lege fest bis zu Taste fiir pradventive Wartungsauftrage.

Der Vorgang fiir die “Von” and “Bis” Felder hat sich gedndert und auch fiir alle
anderen Felder wo Sie zwei Werte eintragen um einen Zwischenraum festzulegen.
Falls Sie einen Wert in das Feld eintragen welches den Anfang des Zwischenraumes
festlegt, setzt MainBoss automatisch denselben Wert in das Feld welches das Ende des
Zwischenraumes festlegt. Dies ist niitzlich wenn Sie den Zwischenraum auf nur den
einen Wert beschranken mdchten. (Zuvor mussten Sie denselben Wert zweimal
eintragen: flir den Anfang und fiir das Ende des Zwischenraumes.

Wenn Sie einen Wert zuerst in das ,,Ende des Zwischenraums* Feld eingeben, tragt
MainBoss nicht denselben Wert fiir den Anfangswert ein.

Das Fenster zum bearbeiten von Arbeitsanforderungen hat jetzt eine Sich./Druck.
Taste.

Der Wartungsauftragsstatistikenbericht erlaubt IThnen jetzt Wartungsauftriage auf Grund
von Status (Offen, Geschlossen oder Ungiiltig) zu wihlen.

Wenn der Wartungsauftragshistoriebericht per Gebdude gruppiert ist, sortiert der
Bericht jetzt per Einheitstandort innerhalb von jedem Gebéude, solange Sie nach einem
detailiertem Bericht fragen. (Zuvor hat der Bericht per Wartungsauftragsnummer
sotiert). Ausserdem, wenn der Bericht per Kontentabelle, System, Besitzer, Projekt
oder Kostenstelle gruppiert ist, wird die Informationen per Einheitscode innerhalb von
jeder Gruppe sortiert.

Der Wartungsauftragshistoriebericht kann jetzt Ergebnisse per Kontentablle sortieren.

Der Arbeitsanforderungsbericht fangt jetzt eine neue Seite fiir jede neue Gruppe von
Daten an. Zum Beispiel falls Sie per Gebdude gruppieren fangen die
Arbeitsanfoderungen fiir jedes Gebdude auf einer neuen Seite an.

Neu in MainBoss 2.9 Update 4

Die folgende Liste beschreibt Unterschiede zwischen MainBoss 2.9 Update 4 und fritheren
Ausgaben von MainBoss 2.9.

T]  Eine neue Mit Kostenzenter Option ist verfiigbar wenn Sie Bestellungen drucken.

Diese Option ist niitzlich falls Sie MainBoss’ Bestellungsfunktion benutzen um
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Bestellungsanforderungen zu erzeugen die dann an Thre Kaufsabteilung weitergeleitet
werden. Die Kostenstelle gibt dieser Abteiliung dann die notwendigen Informationen.

[l Der Arbeitshistoriebericht enthilt jetzt den Aufgabencode fiir praventive
Instandhaltungsarbeiten.

[] Das Fenster indem der Zukiinftiger Personalbedarfsbericht erzeugt wird had jetzt eine
Zahl von Standardoptionen die schon eingestellt sind wenn Sie das Fenster 6ffnen.
Diese Optionen erzeugen einen Bericht der zeigt welche Wartungsauftrage fiir Thre
Arbeiter an jedem Tag in der ndchsten Woche geplant sind. Damit wird der hiufigst
gebrauchte Bericht am schnellsten erzeugt.

Genauer sind die Standardoptionen Summe téglich (der Berich zeigt Tag per Tag an),
Intern (zeigt nur die von Thnen eingestellten Arbeiter, anstatt auch Lieferanten) und
Detail (zeigt genaue Einzelheiten fiir jede Arbeit). Die "Von" and "Bis" Felder fiir
"Datum" sind auf die folgende Woche gestellt (angefangen mit dem heutigen Datum).

Neu in MainBoss 2.9 Update 3

Die folgende Liste beschreibt Unterschiede zwischen MainBoss 2.9 Update 3 und
vorherigen Ausgaben von MainBoss 2.9.

[ Falls ein Benutzer nicht Erlaubnis hat Wartungsauftrige aufzulisten, dann hat her auch
nicht die Erlaubnis einen Wartungsauftrag zu schliessen. (die Schlieflen/Sichern Tast
is nicht verfiigbar).

[l Der Empfangungen Bericht (Inventar — Berichte — Empfangungen Bericht)
enthdlt jetzt den Kosten pro Stiick neben der Menge empfangen. Dies steht wo der
Frachtbrief zuvor gestanden hat. Die Frachtbrief Nummer steht jetzt auf einer
neuen Zeile nach der ersten Zeile des Berichts.

7] Der Uberfillige Wartungsauftragsbericht listet Wartungsauftrige auf wessen
“Arbeitsende” Datum schon vergangen ist (z.B. fallig Gestern oder davor). In
vorherigen Ausgaben von MainBoss 2.9, zeigte der Bericht auch Wartungsauftrige
wessen Arbeiten an dem heutigen Datum fillig sind (z.B. Arbeiten die fiir heute
geplant sind).

(1 MainBoss beschriankt die Mdglichkeit Daten in Browsers zu 16schen—Sie kénnen nur
diese Daten 16schen wenn Sie entweder Thr Login als ADMINISTRATOR eingegeben
haben oder als ein Benutzer der Erlaubnis hat einen Reindex-Vorgang fiir die
Datenbank zu durchzufiihren. Update 3 aber erlaubt allen Benutzern Datensitze zu
l16schen die als Teil von einem anderen Datensatz erzeugt wurden. Zum Beispiel, falls
jemand einen Lieferungsempfangunsdatensatz in dem Wareneingang Abteil des
Bestellungsfenster erzeugt, kann dieselbe Person den Lieferungsempfangungsdatensatz
innerhalb der Bestellung wieder 16schen. Aber dieselbe Person kann nicht den
Lieferungsempfangunsdatensatz 16schen indem er den Empfangungs-Browser benutzt
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solange er nicht Reindex-Erlaubnis hat.

Somit konnen Arbeit leichter Fehler korrigiern und Sicherheit wird trotzdem
beibehalten weil unerlaubte Benutzer nicht Informationen 16schen kénnen die von
jemand anderem erzeugt wurden.

Der Bestellungshistoriebericht zeigt jetzt Art ikel empfangen aber nicht
bestellt. Zum Beispiel, wenn Sie den Inhalt einer Lieferung eintragen und die
Lieferung enthilt Artikel die nicht auf einer Bestellung gelistet sind, zeigt der
Bestellungshistoriebericht jetzt eine Warnung in Fettschrift bevor jedem Artikel fiir
welchen mehr empfangen wurde als bestellt.

Neu in MainBoss 2.9

Die folgende Liste enthilt die Unterschiede zwischen MainBoss 2.9 und vorhergehenden
Versionen.

U

Ein neues Anforderungen Menii wurde eingefiihrt welches Funktionen in Verbindung
mit Arbeitsanforderungen enthilt. Dieses Menii enthilt: Anforderung Erzeugen,
Anforderungen Auflisten, und Anforderungen Drucken. All diese Funktionen
waren zuvor unter Wartungsauftrige gelistet. Bemerken Sie, dass Informationen die
jetzt mit Hilfe von Anforderungen Drucken erzeugt werden, zuvor durch den
Anforderungshistoriebericht erzeugt wurden.

Ein neuer Meniiartikel wurde zu Wartungsauftrige — Berichte gefiigt. Der
Uberfillige Wartungsauftrige Bericht zeigt Informationen iiber iiberfillige
Wartungsauftrige (Wartungsauftrige die noch offen sind aber wessen“Arbeitsende”
Datum schon vorbei ist).

In vorherigen Versionen wurde eine Arbeitsanforderung die noch nicht zu einem
Wartungsauftrag verwandelt wurde als Offen bezeichnet. Jetzt wird diese als Wartend
bezeichnet.

Ein neuer Meniiartikel wurde zu Wartungsauftrige — Berichte gefiigt. Mit
Aufgaben Drucken konnen Sie den Inhalt Threr praventiven Instandhaltungsaufgaben
drucken. (Sie konnen dasselbe auch mit der Drucken Taste in dem Aufgabenbrowser
tun.)

Viele Felder wurden verldngert um léngere Identifikationscodes und —bescreibungen
zu speichern. Die Tabelle unten listet die wichtigsten Anderungen. (Andere weniger
merklcihe Anderungen wurden auch gemacht.)

Feld Lingein 2.8 Lingein 2.9
Gebdudecode 10 15
Gebdudebeschreibung 30 50
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Lieferantencode 10 15
Lieferantenname 30 40
Kontaktname 30 50
Personalcode 10 15
Personalname 30 40
Anlagencode 15 30
Anlagenbeschreibung 30 50
Anlagenstandort 20 40
Raumcode 15 30
Raumbeschreibung 30 50
Raumstandort 20 40
Artikelcode 20 30
Artikelbeschreibung 40 50
Alle Telfonnummernfelder 32 42

Weil viele Datenfelder jetzt langer sind, mussten mehrere Berichte neu ausgelegt
werden. Informationen die zuvor auf eine Zeile gepasst haben brauchen jetzt zwei
Zeilen oder noch mehr.

Weil die Datenfelder langer sind ist es jetzt moglich, dass manche Informationszeilen
zu lange sind um sie auf dem Bildschirm anzuzeigen. Falls so, konnen Sie Thren
Mauspfeil iiber das Feld bewegen und MainBoss zeigt dann ein tooltip welches den
vollen Inhalt des Feldes zeigt. (Ein tooltip ist ein kleines Késtchen dass Windows zeigt
wenn Sie Ihren Mauspfeil auf eine bestimmte Stelle bewegen.)

Um Produktensicherheit zu erhdhern haben wir einen neuen Lizenzschliissel
eingefiihrt. Anwender bekommen einen Lizenzschliissel fiir jedes Softwareprodukt das
Sie gekauft haben (MainBoss, @Requests, usw.). Fiir weitere Informationen, siche
MainBoss registrieren auf Seite 213.

Weil die neuen Lizenzschliissel eingefiihrt wurden, ist der alte Registrierungsprozess
jetzt tiberfallig. Daher gibt es das Menii Administration — Registration nicht mehr.
Informationen die zuvor in dem Registrierungsfenster zu finden waren, stehen jetzt
unter Administration — Priferenzen — Firmeneinzelheiten.

Die Nur-Anforderungenversion von MainBoss ist jetzt ein separates
Softwareprogramm. Zuvor haben Kunden das MainBossprogramm dafiir verwendet
und mussten selbt die richtigen Zugangserlaubnisse bestimmen. Dies hat immer ein
grosses Durcheinander verursacht; desshalb haben wir ein separates

-207 -



Anforderungsprogramm erzeugt. Der Name dieser neuen Software ist MainBoss
Service Desk, wie beschrieben unter MainBoss Service Desk auf Seite 215.

Der Personalbedarfsbericht enthilt jetzt auch korrigierende Wartungsauftrage falls sie
innerhalb des angegebenen Zeitraumes ausgefiirth werden sollen. Zuvor had dieser
Bericht nur praventive Instandhaltungsauftrage gelistet.

Inventarartikel haben jetzt auch ein “Kommentare” Feld wo Anwender Informationen
eintragen konnen die nicht in anderen Feldern bestimmt werden kénnen.

Mit MainBoss 2.9 ist es moglich Anwenderzugang zu der Loschentaste zu verbieten.
Zum Beispiel konnen diese Anwender dann nicht Personaldatensétze,
Lieferanteninformationen, Anlagenbeschreibungen, usw, I6schen (obwohl sie die
Erlaubnis haben solche Datensitze zu erzeugen).

Um solche Datensétze zu 16schen, muss man sein Logon als ADMINISTRATOR eingeben
oder als jemand der Reindex-Erlaubnis hat. Keine anderen Anwender kdnnen
Informationen 16schen. (Es ist aber mdglich fiir andere Anwender Wartungsautrige,
Arbeits-anforderungen, usw., als ungiiltig zu erklaren solange sie Zugriff zu den
bestimmten Meniis haben. Etwas als ungiiltig zu erkldren 16scht den Datensatz nicht
und die Ungiiltigkeit kann riickgéngig gemacht werden, falls n6tig. Loschen ist da
anders weil 16schen die Daten ganz aus der Datenbank nimmt.)

Das “Neuer Terminplan” Feld erscheint in dem Fenster welches Sie verwenden um
Ihren Terminplan fiir Instandhaltung einer Einheit zu bestimmen. In vorherigen
Versionen von MainBoss konnte der Wert dieses Feldes nicht gedndert werden — es
wurde automatisch auf Grund von anderen Informationen in diesem Fenster bestimmt.
Zum Beispiel falls Sie eingegeben haben, dass eine Instandhaltungsaufgabe alle 90
Tage ausgefiihrt werden soll, wurde das “Neuer Terminplan” Feld automatisch auf 90
Tage nach dem letzten Mal, andem Sie diese Arbeit getan haben, gestellt.

In MainBoss 2.9 konnen Sie jetzt das “Neuer Terminplan” Feld selbt bestimmen. Das
meint, dass Sie ein spezifisches Datum oder Zéhlerablesung eingeben kdnnen andem
die Aufgabe ausgefiihrt werden soll, auch wenn dieses anders ist als [hr normaler
Terminplan. Zum Beispiel geben Sie ein bestimmtes Datum ein andem die Arbeit getan
werden soll. MainBoss nutzt dann das eingegebene Datum, egal welche anderen
Informationen in dem Terminplanfenster eingetragen sind.

Die Anwendung von “IH Festlegungsfrequenz” wurde geéndert. Zuvor wurde der
“Lege fest bis zu” Wert (verwendet um praventive Instandhaltungsauftrige zu
erzeugen) berechnet indem die “IH Festlegungsfrequenz” zu dem vorherigen Wert
von “Lege fest bis zu” gezdhlt wurde. Zum Beispiel, falls “IH Festlegungsfrequenz”
7 Tage war, wurde das neue “Lege fest bis zu” Feld auf das alte “Lege fest bis zu”
Feld plus 7 Tage gestellt, und dies jedes Mal wenn Sie Insthandhaltungsauftrige
erzeugen.

Jetzt wird der neue “Lege fest bis zu” Wert auf das jetztige Datum plus“IH
Festlegungsfrequenz” gestellt. Zum Beispiel, falls “IH Festlegungsfrequenz” 7 Tage
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ist, wird “Lege fest bis zu” auf das jetztige Datum plus 7 Tage gestellt. Das
vorhergehende “Lege fest bis zu” Datum hat keinen Effekt in diesem Prozess.

Bemerken Sie, dass Sie das “Lege fest bis zu” Feld immer selbst bestimmen konnen.
Der neue Vorgang beinflusst nur den Standard “Lege fest bis zu” Wert.

Weitere Tastatur-Kurzwege wurden eingefiihrt um fiir mausfreien Umgang mit
MainBoss zu sorgen.

Neue Befehlszeilenoptionen wurden zu der Software gefiigt. /ServiceDesk+ startet
MainBoss Service Desk, und /LicenseKeys+ startet MainBoss in einem Modus
welcher die Eintragung von Lizenzschliissel erlaubt.
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Anhang B: MainBoss 2.9 Installieren

Dieser Anhang beschreibt wie Sie MainBoss 2.9 auf Ihrem Netzwerk installieren.
(1 Falls Sie das Programm auf CD-ROM erhalten:

[J  Folgen Sie den Anleitungen die auf der CD Hiille gedruckt sind um das
Installierungsprogramm zu starten.

(1 Wibhlen Sie Deutsch von den erhéltlichen Sprachen und installieren Sie
MainBoss.

(1 Falls Sie das Programm als Download von unserer Webseite erhalten:

[J Folgen Sie die Anweisungen beschrieben auf der Webseite wo sie MainBoss
downloaden und installieren kénnen.

Das MainBoss Setup-Programm

The MainBoss Setup Programm installiert MainBoss auf Ihrem Netzwerk. Wéhrend dem
Prozess werden Sie einige Fragen gefragt, sowie:

[ Ist dies das erste Mal, dass Sie MainBoss in Threr Firma installieren oder haben Sie
schon eine bestehende Datenbank? Fall MainBoss schon auf mindestens einem
Computer installiert ist, wihlen Sie Existing MainBoss Data Files. Ansonsten
wihlen Sie New MainBoss Data Files (hiermit erzeugt das Setup Programm eine
neue, leere Datenbank).

[1 Falls Sie eine neue DatenBank installieren, wo mdchten Sie die Dateien aufbewahren?
Normalerweise bendtigt MainBoss 30-40 MB Speicherraum (es kommt darauf an
wieviele Datensétze Sie in den verschieden Tabellen aufbewahren).

'] Welche Art von Installierung mochten Sie ausfiihren? Moglichkeiten sind Typical,
Compact und Custom. Fall Sie Custom wihlen, konnen Sie wiahlen was und was
nicht installiert wird; falls Sie Compact wihlen, werden nur die minimalen Dateien
installiert die Sie zur Anwendung von MainBoss bendtigen (z.B. keine Probedateien
werden installiert); falls Sie Typical wéahlen, werden alle drei Probedateien und die
Online Hilfe installiert.

(1 Falls Sie Custom in dem vorhergehenden Abschnitt gewdhlt haben, fragt das
Installierungsprogramm was Sie installieren mochten. Moglichkeiten sind:

[1 Die Programmdateien: enthalten die MainBoss software und miissen installiert
werden.

[1 Die Probedateien: dieses sind Probedatenbinke mit denen Sie sehen wie MainBoss
in verschiedenen Arten verwendet werden kann:
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Facility: Eine Pachtverwaltungsfirma, in der die Instandhaltungsabteilung
meistens mit Mietern handelt.

Plant: Eine Fabrik, in der die Instandhaltungsabteilung meistens mit den Anlagen
der Fabrik umgeht.

Laundry: Eine grofle Krankenhauswéscherei.

Als Standard installiert das Setup Programm all drei Dateien. Aber Sie konnen auf
die einzelnen Proben klicken, um Sie zu wihlen oder nicht zu wéhlen.

[ Die Hilfedateien: diese Dateien enthalten Online Hilfsinformationen. Es gibt
immer eine Default Datei die englische Hilfe anbietet. Sie konnen auch die
Option fiir Online Hilfe in anderen Sprachen haben.

Falls Sie MainBoss 2.9 schon auf Threm Computer installiert haben und das Setup
Programm wieder starten, fragt es Sie ob Sie Thre Installierung dndern, reparieren oder
wieder ausstallieren mochten.

[l Modify: Sie wihlen dies falls Sie, zum Beispiel, eine Probedatenbank installieren
mochten, die Sie zuvor nicht installiert hatten.

[l Repair: Sie wihlen dies falls Sie zuvor MainBoss 2.9 installiert haben aber das
Programm wieder installieren miissen (z.B. installieren Sie ein neues Update oder
haben versehenlich Dateien geldscht). In diesem Fall installiert das Setup Programm
nochmal MainBoss in dem selben Format wie zuvor.

'] Remove: Sie wihlen dies falls Sie MainBoss von dem Computer entfernen mochten.
Dieser Prozess 10scht die Programmdateien und Probedatenbénke, 16scht aber nicht
Ihre wirklichen MainBoss Datenbank Dateien. Falls Sie diese Dateien auch 16schen
mochten, nutzen Sie die Normalen Windows Befehle um das Verzeichnis mit diesen
Dateien zu 16schen.

Bemerkung: Sie miissen Administratorerlaubnisse flir Thr Windowssystem haben um das
MainBoss Setup Programm zu laufen. Falls Sie diese Erlaubnisse nicht haben, nutzen Sie
die Standard Windowsvorgidnge um ein Logon zu wahlen welches diese Erlaubnisse hat.

Auf einem lokalen Netzwerk Installieren

Wenn MainBoss in einem lokalem Computer Netzwerk verwendet wird, werden die
Datenbankdateien auf einem Computer in dem Netzwerk gespeichert. Die
Programmdateien konnen auf jedem Computer innerhalb dem Netzwerk installiert werden
wo Personen MainBoss anwenden; aber diese Pogramme rufen alle Datenbankdateien von
dem uhrspriinglichen Computer auf.
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[1 Falls Sie MainBoss zum ersten Mal in Ihrer Firma installieren:

1.

Entscheiden Sie auf welchem Computer die Datenbankdateien gespeichert werden
sollen. Sie miissen zuerst MainBoss auf diesem Computer installieren before Sie auf
weiteren Computern installieren.

Laufen Sie das MainBoss Installierungsprogramm auf dem Computer auf dem die
Datenbankdateien gespeichert werden sollen.

Waihrend der Installierung kdnnen Sie ein ADMINISTRATOR Kennwort bestimmen.
Schreiben Sie sich dieses Kennwort auf; Sie werden es wieder brauchen fiir Thr
MainBoss Administrator Logon. (Sobald Sie Ihr Logon als Administrator eingegeben
haben, konnen Sie das Kennwort dndern. Fiir weitere Informationen iiber Kennworter
andern, siche Ihr Kennwort andern auf Seite 188.)

Sobald Sie MainBoss auf dem ersten Computer installiert haben, laufen Sie das
Installierungsprogramm auf den anderen Computern fiir welche Sie eine Lizenz haben.
Wenn das Installierungsprogramm Sie nach dem Standort der Datenbankdateien fragt
geben Sie den Computer von der ersten Installierung an.

[1 Falls Sie schon vorher andere Versionen von MainBoss in IThrer Firma installiert

haben:

WICHTIG: Machen Sie einen Datenbankreindex bevor Sie die neue Software
installieren. Fiir eine Beschreibung iiber wie man dies tut, siche Reindizieren auf Seite
181.

Fiir Sicherheitsgriinde machen Sie voriibergehende Kopien von IThren MainBoss
Datenbankdateien. Damit verhindern Sie Schaden zu Thren Dateinen in dem Fall von
einem Stromausfall oder anderen Storungen wéhrend dem Installierungsprozess. Fiir
eine Beschreibung iiber wie man Datendateien kopiert, siche MainBoss Datenbank
Backup auf Seite 182.

Auf jedem Computer, fiir den Sie eine MainBoss Lizenz haben, lassen Sie das
Installierungsprogramm laufen. Wenn die Installierung Sie fragt wo die
Datenbankdateien gespeichert werden, tippen Sie den Namen des Verzeichnis ein, wo
sich Thre gegenwirtige Datenbank befindet.

Zugriffe: Nachdem Sie MainBoss auf einem Computer installiert haben, sollten alle
Benutzer die zu MainBoss Zugriff haben, das Recht zu den folgenden Dateien/Ordnern

haben:

01 Das Recht zur Erzeugung, Loschen und Bearbeiten von Dateien in allen MainBoss
Verzeichnissen

(] Das Recht alle Dateien in dem Datenbankverzeichnis zu lesen, dndern und zu
16schen

Bemerkung: Sobald Sie die neue Version von MainBoss installiert haben und sich
versichert haben, dass alles funktioniert, konnen Sie dann die alte Version uninstallieren.
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Aber wir empfehlen, dass Sie mit der neuen Version mindestens zwei Wochen arbeiten
bevor Sie die alte Version von IThrem Computer nehmen.

MainBoss registrieren

Wenn Sie ein MainBoss Softwareprogramm kaufen, erhalten Sie einen Lizenzschliissel mit
welchem Sie Thre Software registrieren. In anderen Worten geben Sie den Lizenzschliissel
ein um Thre MainBoss Datenbank mit einer bestimmtem MainBoss Software zu verbinden.
Bis Sie den Lizenzschliissel eingeben, funktioniert die Datenbank mit der Software nur in
Demo-Modus.

Normalerweise erhalten Sie einen neuen Lizenzschliissel wannimmer Sie ein neues
Softwareprogramm von MainBoss kaufen. Sie erhalten auch eine neue Lizenz when Sie Thr
Softwareprogramm auf mehrere Lizenzsitze erweitern oder Sie Thren jéhrlichen
Supportvertrag erneuern. Wenn Sie einen neuen Lizenzschliissel erhalten, sollten Sie
diesen sobald wie moglich eingeben.

Einen neuen Lizenzschliissel eingeben:

1. Starten Sie das MainBoss Program mit Hilfe von dem Desktop-Icon oder klicken Sie
auf den Windows Start Knopf und dann auf Programs, dann MainBoss, dann
MainBoss 2.9.

2. Bevor Sie einen neuen Schliissel eingeben miissen Sie Thr ADMINISTRATOR Logon
eingeben. Daher klicken Sie auf Login in dem Sitzung Menii. MainBoss 6ffnet das
folgende Fenster:

MainBoss Sicherheik d |

- Facility Sample -
Sernen MNr.SAMPLE

Benutzername und Fennwark eingeben

Benutzer Mame ||

K.enrwort I (1)
(2]

k. I Ahbbrechen

(3]

3. Fiir “Benutzer Name” @, tippen Sie ADMINTSTRATOR ein.

4. Fiir “Kennwort” @, tippen Sie das passende Kennword ein. (Dies ist das Kennwort
das Sie ganannt haben als Sie die Software installiert haben; es sei denn Sie haben das
Kennwort inzwischen gedndert.)
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5. Klicken Sie auf OK © um das Logon-Fenster zu schliessen.

6. Klicken Sie auf Lizenzschliissel in dem Administration Menii. MainBoss zeigt den
Lizenzschliisselbroswer der alle bestehenden Lizenzschliissel auflistet.

Lizenz Auflisten 2l
| Applikationshame | Lizenzschliizzel Applikation D 2

Applikation (@R equests

Lizenztyp Tabellenbeschrankungzmadell

Service Desk Lizenzzahl 1

Ablaufsmadell  Demonstrationsablauf
Ablaufdaturn
Lizenz 1D 26,544 515

LARMES
LARIES

Andem | Lozchen Suchen |
Meu Fertig |

.. 0 . ) . . .
7. Klicken Sie auf Neu @. MainBoss 0ffnet ein Fenster indem Sie den neuen Schlissel
eintragen konnen.

Licenze F.ey I 6

Application
Licensze Type
License Count
Expiry badel
Ablaufdatum
License DY

Lazchen Sichern Abbrechen
| | |

8. Fiir “Lizenzschliissel” ©® geben Sie den Lizenzschliissel ein den Sie vom MainBoss
Kundendienst erhalten haben.

9. Klicken Sie auf Sichern um den Lizenzschliissel zu sichern und klicken Sie dann auf
Abbrechen um das Fenster zu schliessen.

10. Klicken Sie auf Fertig um den Lizenzschliisselbrowser zu schliessen.

Bemerkung: Der neue Lizenzschliissel ersetzt alle vorhergehenden Schliissel fiir dieselbe
Software. Zum Beispeil falls Sie einen neuen Schliissel fiir MainBoss @Requests
eingeben, ersetzt dieser alle vorherigen Schliissel fiir @Requests.
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MainBoss Service Desk

MainBoss Service Desk ist eine gute Wabhl fiir Firmen in denen Angestellte ausserhalb der
Instandhaltungsabteilung Arbeitsanforderungen eingeben mochten. (MainBoss @Requests
hat dieselben Funktionen und ist meist einfacher zu gebrauchen, aber Service Desk ist eine
gute Alternative fiir Firmen die nicht mit Email korrespondieren.)

Wenn Sie das normale MainBoss Programm installieren wird auch automatisch das
MainBoss Service Desk Programm installiert. (Die Programme sind unter them Windows
Start Menii unter Programme zu finden.) Somit kénnen Sie entweder MainBoss selbst
oder Service Desk von jedem Computer starten, auf dem MainBoss installiert wurde.

Service Desk installieren: Um Service Desk auf einem Computer zu installieren, lassen
Sie einfach das normale MainBoss Installierungsprogram laufen, sowie beschrieben unter
Auf einem lokalen Netzwerk Installieren auf Seite 211.

Bevor Sie MainBoss Service Desk starten, miissen Sie erst den passenden Lizenzschliissel
eingeben der die Anwendung von Service Desk erlaubt. Sie erhalten einen solchen
Lizenzschliissel wenn Sie Service Desk kaufen. Um den Lizenzschliissel einzugeben,
folgen Sie die Schritte beschrieben unter MainBoss registrieren auf Seite 213.

Sobald Sie den Lizenzschliissel eingegeben haben kénnen Sie Service Desk auf allen
Computern anwenden, auf welchen es installiert wurde. Um dies zu tun, klicken Sie
einfach auf den Service Desk Eintrag under dem Programmenmenii (welches durch das
Windows Startmenii zugriffbar ist). Wenn Service Desk startet, wird ein Fenster dhnlich zu
dem von MainBoss CMMS angezeigt. Aber das Menii enthélt nur das Sitzung Menii (um
ein Logon einzugeben und um das Programm zu beenden), das Anforderungen Menii um
mit Arbeitsanforderungen zu arbeiten, und das Hilfe Menii fiir online Hilfe. Fiir
Informationen iiber wie man diese Meniis benutzt, schauen Sie bitte in dem passenden
Abschnitt von diesem Buch nach, besonders das Menii fiir die Online Hilfe. Fiir weitere
Informationen iiber diese Meniis, siche Eine Arbeitsanforderung erzeugen auf Seite 24).

Bemerkung: Ihre Lizenz setzt eine Grenze zu der Zahl von Service Desk Anwendern
genauso wie sie eine Grenze zu der Zahl von MainBoss Anwendern setzt. Sobald Sie diese
Grenze von erlaubten Anwendern erreicht haben die zu der Datenbank mit Service Desk
verbinden konnen, haben weitere Anwender nicht die Erlaubnis Service Desk zu starten.

Die Probedatenbinke anwenden

Um MainBoss mit den Probedatenbidnken anzuwenden, klicken Sie auf Start auf Ihrem
Windows Desktop und wéhlen dann Programme, dann MainBoss, dann einen der Probe
Eintrdgen in der Programmgruppe. Hiermit startet das normale MainBoss Programm mit
der gewéhlten Datenbank.
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Falls Sie das Administration Menii in einen der Probedatenbénken nutzen mochten, geben

Sie Thre Logon als Administrator ein, durch Sitzung — Login. In dem Logonfenster geben
Sie ein:

Benutzer Name: ADMINISTRATOR
Kennwort: mainboss

Dies gilt fiir alle Probedatenbénke.
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Appendix C: Heufig gestellte Fragen

Dieser Abschnitt gibt Antwort zu den am héufigsten gestellten Fragen mit denen sich die
MainBoss Anwender an unser Supportpersonal wenden.

Anforderlisten

Q: Wie indere ich Eintrige in dem Anforder Aufklappfenster?

A: Anderungen konnen durch Tabellen — Kontaktentabelle gemacht werden. Hier
werden alle vorhergehenden Anforderer aufgelistet. Doppelte Eintrdge konnen geldscht
werden (z.B. falls Alex und Alexander die selbe Person sind). Aber beriicksichtigen Sie,
dass falls Sie einen Anforderer von der Liste 16schen, die passende Arbeitsanforderung
jetzt ein leeres “Angefordert von” Feld enthilt. Sie miissen dann zuriick gehen und den
richtigen Anforderer von der Liste wihlen falls diese Information fiir Sie wichtig ist.

Der erste Schritt in der MainBoss @Requests Konfiguration ist Information tiber
Anforderer zu bestimmen.

Eine Wahl in einem Aufklappfenster riickgiangig machen

Q: Ich haben einen Eintrag aus einem Aufklappfenster gewihlt. Jetzt mochte ich
dieses Feld wieder leeren, so dass kein Eintrag gewahlt ist. Wie kann ich das machen?

A: Nutzen Sie die Maus um auf das Feld zu klicken und driicken Sie dann auf
<Strg+Entf>. Dies leert das Feld.

Berichte Drucken

F: Wenn ich Berichte drucken mochte passiert nichts. Warum?

A: Falls Sie eine unregestrierte MainBoss Version nutzen, druckt das Programm keine
Berichte, (obwohl Sie noch Vorschau fiir die Berichte verwenden kénnen um den Bericht
auf dem Bildschirm zu sehen). Um MainBoss zu registrieren miissen Sie eine giiltige
Registrierungsnummer von MainBoss Maintenance Software haben. Sobale Sie eine
Registrierungsnummer erhalten haben, folgen Sie den Anweisungen unter MainBoss
registrieren auf Seite 213.

Bemerken Sie das alle Probedatenbénke schon registriert sind; daher konnen Sie mit diesen
Datenbdnken drucken.
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MainBoss Version

F: Wie finde Ich heraus welche MainBoss Version ich gerade benutze?

A: Wihlen Sie Hilfe — Uber aus dem MainBoss Menii. MainBoss zeigt ein Fenster
welches Informationen tiber die Software zeigt.

Bhinkage

W EliIBoss

Werzion 2.9 Aktualiziemngsyorgang 5 Aufbau 12
b eldungs-erzion 107 (04070007 /0000]
keldungen in C:hProgram Files ainB ozt 9
Copyright 2 2005, All Rightz: Reserved.
Thinkage Ltd.

Wt ainboss.com
SaMPLE

Probedatenbank: Facility Sample
D atenbank C:hk ainBozs

Die Versionsnummer ist deutlisch in diesem Fenster zu erkennen. Das Fenster enthélt
aullerdem eine Zeile die mit den Worten Meldungs-Version beginnt. Diese Zeile teilt mit
welche Anwendernachrichtendatei zur Zeit verwendet wird. In dem oberen Beispiel sehen
Sie die Ziffern (0407/0007/0000).

1. Die erste Zahl gibt Ihre Spracheneinstellung an. Diese wird von Threm Windowssystem
oder von der /langid Option (falls angewendet) in der MainBoss Befehlzeile
entnommen.

2. Die zweite Zahl ist die Standard Spracheneinstellung. Diese teilt mit welche
Nachrichtendatei tatsédchlich verwendet wird. Zum Beispiel, falls diese Nummer 0007
anzeigt, meint es, dass Sie die Nachrichtendatei msg0007. txt verwenden.

3. Die dritte Zahl ist die Datei, die den anderen iibergeht (diese wird auch Overridedatei
genannt), falls vorhanden. Zum Beispiel falls Sie die Overridedatei ovr0001. txt
anwenden, zeigt die dritte Zahl 0001 an.

Fiir weitere Informationen iber Anwendertextdateien, siche Anwendertext Einstellungen
auf Seite 181.
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Inventar Artikel Loschen

F: Wenn Ich versuche einen Inventar Artikel zu loschen Lif3t das Programm dies
nicht zu. Warum?

A: MainBoss erlaubt Ihnen nicht einen Inventar Artikel zu 16schen wenn MainBoss’s
Datensitze zeigen, dass Sie noch diesen Artikel im Lager haben. Um den Artikel zu
16schen, miissen Sie erst die Im Lager Zahl auf null setzen, iiberall wo der Artikel gelagert
wird (Sie konnen Thr Inventar mit Inventar — Artikel Auflisten iiberpriifen). Sie miissen
auerdem die Gesamtkosten auf null setzen. Sie kdnnen die Zahl und Kosten auf null
stellen, indem Sie Inventar — Inventar Anderungen — Bestandsaufnamen wihlen.
Danach versuchen Sie erneut den Artikel zu 16schen.

Priaventive Instandhaltung festlegen

F: Ich habe meinen priventiven Instandhaltungsterminplan fiir meine Anlagen

erzeugt aber Wartungsauftrige erscheinen nicht an den Tagen an welchen eine

praventive Instandhaltungsaufgabe ausgefithrt werden soll. Was habe ich falsch
gemacht?

A: MainBoss legt nicht automatisch Wartungsauftrage fest—Sie miissen MainBoss
beauftragen die Wartungsaugtrige zu erzeugen. Wihlen Sie Wartungsauftrige —
Wartungsauftrige Festlegen. MainBoss 6ffnet ein Fenster in dem Sie einen Zeitraum
angeben fiir welchen Sie die Wartungsauftrige festlegen mochten; zum Beispiel, falls Sie
Wartungsauftrige bis zum Ende des Monats festlegen mochten, geben Sie den letzten Tag
des Monats in das ,,Angefordert von Feld ein. Wenn Sie OK klicken, legt MainBoss
Wartungsauftrige fiir alle praventiven Instandhaltungsaufgaben fest, die in diesem
Zeitraum ausgefiihrt werden sollen.

Als Standard bestimmt MainBoss die Zeiten fiir die Festlegung, so dass Sie
Wartungsauftrage jede Woche festlegen konnen. Um diese Frequenz zu dndern (zum
Beispiel, Wartungsauftrige monatlich festlegen), nutzen Sie Administration —
Priferenzen — Anderes; dann stellen Sie das ,,Lege fest bis zu* Feld zu einer Zahl von
Tagen. Zum Beispiel, falls Sie ,,IH Festlegungsfrequenz* auf 30 stellen, nimmt MainBoss
an, dass Sie Wartungsauftrige monatlich festlegen mochten.

Vergessene Kennworter

F: Ich habe mein Administrator Kennwort vergessen und kann nicht das MainBoss
Administration Menii verwenden. Was soll Ich machen?

A: Telefonieren Sie or senden Sie ein Email an MainBoss Support um Anweisungen zu
erhalten. Seien Sie bitte bereit Thren MainBoss Lizenzschliissel anzugeben so dass
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MainBoss Support sich vergewissern kann, dass Sie ein registrierter Kunde sind. (Sie
finden Thren Lizenzschliissel unter Hilfe — Uber.)

Empfohlene Tabellen

F: Welche Tabellen muf} ich zuerst ausfiillen bevor ich MainBoss Funktionen nutzen
kann?

A: Sie miissen nicht alle Tabellen ausfiillen bevor Sie MainBoss anwenden. Um die
erwlinschten Ergebnisse zu erhalten empfehlen wir, dass Sie mindestens die folgenden
Tabellen ausfiillen, bevor Sie mit MainBoss anfangen:

Gebiude
Zugriff

Prioritéten

O O O 0O

Arbeitstypen
[ Reperaturabschluficodes

Eine oder beide der folgenden Tabellenpaare werden fiir alle MainBoss Anwender
empfohlen:

[1 Personal
[J Fachbereiche

Fiillen Sie die Personaltabelle aus falls Sie Wartungsauftrage mit Thren eigenem Personal
erzeugen. Weil Personaldatensitze auf die Fachbereichetabelle zuriickfithren, miissen Sie
einen Eintrag in Fachbereichetabelle haben, bevor Sie Personal zufiigen.

[0 Lieferanten
[ Lieferantentypen

Fiillen Sie die Lieferantentabelle aus fall Sie Wartungsauftrage fiir Fremdleistungen
erzeugen. Weil Lieferantendatensitze auf die Lieferantentypentabelle zuriickfiihren,
miissen Sie einen Eintrag in Lieferantentypentabelle eintragen, bevor Sie Lieferanten
zufiigen.

Falls Sie vorhaben Sie MainBoss Arbeitsanforderungsfunktion zu verwenden, sollten Sie
die folgende Tabelle ausfiillen:

[1 Kontakte

Die folgendne Tabellen sind empfohlen falls Sie Wartungsauftrige fiir Anlagen erzeugen
mochten:

[J  Anlagentyp
[ Anlage (Zugreifbar durch das Anlagen Menii)
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Die folgenden Tabellen werden empfohlen falls Sie Wartungsauftrige fiir Riume in
Gebéduden ausgeben mochten:

(] Raumtyp
0 Réaume

Die folgenden Tabellen werden empfohlen falls Sie ein Inventar Threr Artikel und
Materialien behalten mdchten:

[J Lagerrdume

(] Typen

[ MaBeinheiten
| Artikel

Um Einkaufs- und Empfangsfunktionen zu verwenden, werden die folgenden Tabellen
empfohlen:

[J Lieferanten
[0 Lieferantentypen

| Alle Inventartabellen
[ Liefermodus

| Zahlungsbedingungen

Sie sollten auBderdem die Adressen fiir Gebdude in der Gebaudetabelle, wo Lieferungen
erhalten werden, angeben.

Andere MainBoss Tabellen werden verwendet um niitzliche und zusétzliche Informationen
zu behalten, sind aber normalerweise nicht so wichtig wie die oben genannten Tabellen.

MainBoss Berichte E-mailen

F: Wie kann Ich ein E-mail mit MainBoss Berichten zu anderen Personen senden?

A: Sie miissen eine Druckerdefinition erzeugen, die mit einer Datei anstatt einem
wirklichen Drucker verbunden ist. Sie konnen dies erzeugen indem Sie wie normal einen
Drucker Ihrem Netzwerk zufiigen. (Zum Beispiel, mit dem Drucker Eintrag in dem
Windows control panel).

Erzeugen Sie eine Druckerdefinition fiir den Druckertyp den E-mail Empfénger nutzen.
Zum Beispiel, falls Sie einen Bericht zu jemanden senden mdchten der den Bericht mit HP
Laser Jet 4SI MX drucken wird, erzeugen Sie die Druckerdefinition fiir einen solchen
Drucker. Aber wenn nach einem Druckerport gefragt werde, wihlen Sie DATETI :.

Bemerkung: Falls Sie nicht wissen welcher Drucker verwendet wird oder falls Sie einen
Bericht erzeugen mochten der fiir viele verschiedene Drucker bestimmt ist, erzeugen Sie
einen allgemeinen Text Drucker (ASCII) der mit DATEI: verbunden ist.
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Sobald Sie eine passende Druckerdefinition erzeugt haben, konnen Sie MainBoss Berichte
fiir E-mail erzeugen. Wenn Sie einen solchen Bericht haben mdchten, starten Sie
MainBoss und wihlen Sie wie gewohnt den erwiinschten Bericht. Dann, in dem
Nachrichtenfenster fiir das Drucken, klicken Sie auf die Setup Taste. Ein Fenster wird
gedffnet in dem Sie einen Drucker wihlen. Wihlen sie die vorher erzeugte DATET :
Druckerdefinition und drucken Sie den Bericht wie gewdhnlich.

Wenn Sie MainBoss beauftragen den Bericht zu drucken, fragt Windows Sie fiir den
Namen der Datei zu welcher der Bericht gedruckt werden soll. Bestimmen Sie die
passende Datei; diese Datei wird dann per E-mail gesendet. Fahren Sie wie gewohnlich
fort und Windows schreibt den Bericht zu der Datei anstatt ihn zu drucken.

Sie konnen die erzeugte Datei per E-mail versenden. Wenn Sie mochten den Bericht
vieleicht erst komprimieren mochten, mit Dienstprogrammen wie WinZip, muf3 der
Empféinger den Bericht erst umkomprimieren bevor er gedruckt werden kann.

Um einen Bericht zu drucken der in einer Datei aufbewahrt wird, nutzen Sie den DOS
Befehl copy mit der /b Option. Zum Beispiel, falls Sie zu einem Drucker mit Port LPT1
drucken, nutzen Sie

copy /b report.prn LPT1:

Falls Sie zu einem Netzwerkdrucker drucken, miissen Sie zuerst iiberpriifen, dass Sie zu
einem Drucker kopieren der mit [hnen geteilt wird. Eine typische Befehlszeile sieht wie
folgends aus

copy /b report.prn \\Hans\Drucker

wobei Hans der Name des Systems in einem Netzwerk ist wo Sie den geteilten
Druckeranhang fiir den gewiinschten Drucker erzeugt haben.

Bemerkung: Falls Sie entscheiden, dass es zu schwierig ist geteilte Drucker zu erzeugen,
konnen Sie auch den urspriinglichen Bericht in einem allgemeinen Textformat (ASCII)
erzeugen. Damit konnen Sie die Druckdatei mit Windows BEMERKUNGPAD, Microsoft
Word, oder ein anderes Programm das Text Dateien lie3t, anschauen. Dann drucken Sie
die Datei mit den normalen Funktionen fiir Text.

Wenn Sie den Bericht in Threm Netzwerk drucken mdchten, verwenden Sie die Setup
Taste um von dem DATEI : Drucker zu einem wirklichen Drucker zu wechseln.

MainBoss Dateien verpacken

Q: Wie verpacke ich MainBoss Dateien um sie zu MainBoss zu senden?

A: Normalerweise nutzen Sie Administration — Dienstprogramme — Sicherung um
eine Backupdatei zu erzeugen und senden uns dann diese Datei.

Aber, falls Thre MainBoss Datenbank sehr beschidigt ist (zum Beispiel wegen einem
Stromausfall wihrend einem kritischen Prozesses), konnen Sie vieleicht das Programm gar
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nicht starten. Falls Sie in dieser Situation versuchen das Programm zu startet, zeigt
MainBoss eine odere mehrere Fehlermeldungen an, die angeben, dass die
Datenbankdateien Fehler enthalten. Danach schlieB3t sich das Programm.

In solch einer Situation konnen Sie eine Backupdatei mit der MainBoss Befehlzeile
erzeugen. Um dies auszufiihren, folgen Sie diese Schritte.

Ein Backup von der MainBoss Befehlzeile erzeugen:

380.
381.

382.

Starten Sie ein Windows Command Prompt (Befehlzeile) Programm.

In dem Befehlfenster, machen Sie ein CD zu dem Verzeichnis welches IThre
MainBoss software enthilt, sowie:

cd "C:\Program Files\MainBoss\2.9"
Geben Sie den folgenden Befehl ein

mboss backup /mbd:"DBDIR" /mzh:"FILENAME"

wo DBDIR der Name des Verzeichnis ist, welches Ihre MainBoss Datenbank enthalt
und FILENAME der Name ist, den Sie der Backupdatei geben mochten. Zum Beispiel,
geben Sie folgendes ein

mboss backup /mbd:"C:\MainBoss" /mzh:"package.mzh"

Sie senden die erzeugte Datei (z.B. package .mzh) zu MainBoss Support per E-mail oder
Sie sichern sie auf eine Diskette und senden sie zu uns.

Falls der oben genannte Vorgang nicht funktioniert, nutzen Sie WINZIP um eine ZIP Detei
mit allen Dateien in Threm Datenbankverzeichnis zu erzeugen.

Anlagen Ausser Betrieb und Priventive Instandhaltung

F: Wenn ich eine Anlage als Ausser Betrieb erklire, wass passiert mit den
priaventiven Instandhaltungsaufgaben die mit der Anlage verbunden sind?

A: Wenn Sie eine Anlage als Ausser Betrieb erklaren, werden die praventiven
Instandhaltungsaufgaben nicht automatisch gestrichen. Sie miissen diese selbst bearbeiten.
Wir empfehlen die folgenden Schritte:

1.

Bevor Sie eine Anlage als Ausser Betrieb erkldren, finden Sie alle IH Aufgaben die mit
der Anlage verbunden sind. Sie konnen dies mit Hilfe von Wartungsauftrige —
Berichte — Aufgaben Drucken tun. In das “Einheit” Feld geben Sie die gewiinschte
Anlage ein.

Fiir jede Aufgabe die gelistet ist 6ffnen Sie die Aufgabenbeschreibung mit Hilfe von
Wartungsauftrige — Aufgaben Auflisten. In dem Zugewiesene Einheiten
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10.

11.

Abschnitt des Aufgabendatensatzes, doppel-klicken Sie auf die Anlage die Sie als
Ausser Betrieb erkliren mochten. Dies 6ffnet den Einheitenabschnitt fiir die Aufgabe.

In dem Einheit Abschnitt innerhalb von dem verbundenen Einheitsdatensatz, doppel-
klicken Sie auf den ersten Terminplaneintrag. Dies 6ffnet den Terminplandatensatz.

In dem Terminplanung Abschnitt von dem Terminplandatensatz, markieren Sie Nicht
diesen Plan benutzen. Dies verhindert die zukiinftige Anwendung von diesem
Terminplan. Klicken Sie auf Sichern um Ihre Bearbeitungen zu sichern und klicken
Sie dann auf Abbrechen um den Terminplan zu schliessen.

Wiederholen Sie Schritte 3 und 4 fiir jeden weiteren Terminplan in dem zugefiigten
Einheiten Abschnitt. Wenn Sie fertig sind, klicken Sie auf Sichern um die Anderungen
zu sichern und klicken Sie auf Abbrechen um den Datensatz zu schliessen.

Jetzt sind Sie wieder in dem Aufgabendatensatz. Klicken Sie auf Sichern um die
Anderungen zu sichern und klicken Sie dann auf Abbrechen um den Datensatz zu
16schen.

Sobald Sie alle zukiinftigen Aufgabenterminpline abgebrochen haben, miissen Sie
auch alle bestehende offene Wartungsauftrage abbrechen. Nutzen Sie
Wartungsauftrige — Wartungsauftrige Auflisten, und klicken Sie auf Drucken.
Dies offnet ein Fenster um die Wartungsauftriage zu drucken.

In dem Druckfenster, 16schen Sie die Hikchen Wiihle zum Drucken und Zum Druck
wihlen aus nach Druck. In beiden Feldern fiir “Einheit”, bestimmen Sie die Einheit
welche Sie als ausser Betrieb erkldren mochten. Markieren Sie Offene
Wartungsauftrige. Klicken Sie auf Drucken um den Bericht zu drucken.

Mit Hilfe von dem Bericht, machen Sie alle offenen Wartungsauftrage fiir die Einheit
ungiiltig.

Zuletzt konnen Sie dann die Einheit als ausser Betrieb erkldaren. Nutzen Sie Einheiten
— Anlagentabelle und doppel-klicken Sie auf den Eintrag fiir die Anlage. Dies 6ffnet
den Anlagendatensatz.

In dem Wert Abschnitt von dem Anlagendatensatz, bestimmen Sie einen ausser
Betriebs-Code fiir das “Aufler-Betrieb” Feld. Tragen Sie weitere passende
Informationen ein (sowie. “Verschrott.-Datum” und “Verschrott.-Wert”). Wenn Sie
fertig sind, klicken Sie auf Sichern um die Anderungen zu sichern und klicken Sie
dann auf Abbrechen.

Bemerkung: Sie 16schen nicht die Terminplidne oder die Aufgabenbeschreibungen, auch
wenn sie nicht fiir andere Anlagen benutzt werden. Es ist oft vorteilhaft diese
geschichtlichen Informationen zu behalten.
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Upgrades fiir Hardware oder Windows

F: Wie gehe ich am besten mit einem Upgrade fiir meinen Computer oder meiner
Windows-Version vor?

A: Falls Sie neue Computer-Hardware kaufen oder eine neue Windows-Version fiir den
Computer bekommen, auf dem the MainBoss Datenbank geladen ist, wollen Sie MainBoss
auf das neue System so einfach wie moglich laden. Wir empfehlen die folgenden Schritte:

1. Bevor Sie das alte System verlassen, machen Sie eine Backup von Threr MainBoss
Datenbank mit Hilfe von Administration — Dienstprogramme — Sicherung.

2. Kopieren Sie die Backupdatei zu einem sicheren Standort (z.B. einer CD or ein ander
Computer innerhalb des Netzwerkes).

3. In dem neuen System, installieren Sie die MainBoss Software. Geben Sie an, dass Sie
eine neue Datenbank unter c:\MainBoss erzeugen wollen.

4. Starten Sie MainBoss auf dem neuen System und nutzen Sie Administration —
Dienstprogramme — Wiederherstellen um die Datenbank von der Backupdatei
wiederherzustellen. Speichern Sie die wiederhergestellte Datenbank unter
C:\NMainBoss. (Der Buchsteibe N steht fiir “neu”.)

5. Beenden Sie MainBoss. Nutzen Sie Windows Explorer um den Ordner C: \MainBoss
zu finden.

6. Nennen Sie den Ordner C:\aMainBoss. (Der Buchstabe “a” steht fiir “alt”.)
7. Nennen Sie den C:\NMainBoss Ordner auf C:\MainBoss.

8. Starten Sie MainBoss. Sie arbeiten jetzt mit der wiederhergestellten Datenbank.
Machen Sie eine Reindex-Prozedur mit Hilfe von Administration —
Dienstprogramme — Reindex. Sie konnen jetzt MainBoss wie zuvor verwenden.

9. Loschen Sie den c:\aMainBoss Ordner. Dieser Ordner enthélt die leere “neue”
Datenbank die erzeugt wurde als Sie MainBoss installiert haben (Schritt 3 oben). Sie
brauchen diese leere Datenbank nicht weil Sie jetzt Thre originale Datenbank benutzen.

MainBoss Dateien mit einem anderen Programm bearbeiten

F: Kann ich MainBoss Dateien mit einem anderen Softwareprogramm bearbeiten?

A: Die Datendateien welche MainBoss Informationen enthalten, konnen mit Microsoft
Excel, Microsoft Access, Visual FoxPro und anderen dhnlichen Programmen ge6ffnet
werden. Anwender die mit diesen Programmen vertraut sind fragen zeitweise ob Sie diese
Programme anwenden konnen um MainBoss Dateien zu bearbeiten. Die Antwort ist NEIN.
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Als Beispiel: Nehmen Sie an, dass Sie praventive Wartungsauftrige erzeugen mochten und
Sie machen einen Fehler: aus Versehen erzeugen Sie alle Wartungsauftridge bis zum 1.
Mirz, 2006 anstatt bis zum 1. Mérz, 2005. Jetzt haben Sie alle diese Wartungsauftrage die
noch lange nicht gebraucht werden. Jeden einzelnen als ungiiltig zu erkldren verbraucht
viel Zeit. Warum koénnen Sie nicht einfach die Wartungsauftragsdatei mit Excel 6ffnen und
somit schnell alle extra Wartungsauftrage 16schen?

Die Antwort ist dass MainBoss Tabellen miteinander verbunden sind. Zum Beispiel,
nehmen Sie an, dass manche erzeugten Wartungsauftriage Ersatzteile fiir die Arbeit
reserviert haben. In der Datei die Inventarinformationen enthilt, gibt es einen Datensatz
der sagt, "Diese Ersatzteile sind fiir diesen Wartungsauftrag reserviert"...und es gibt eine
Verbindung die zu dem passenden Wartungsauftrag zeigt. Falls Sie etwas von der
Wartungsauftragsdatei 16schen ist diese Verbindung zu der Inventardatei nicht ldnger
giilitg; es wird auf was gezeigt das jetzt verschwunden ist. Diese schlechte Verbindung in
der Inventardatei kann zu ernsten Problemen fiihren.

Zur anderen Hand, falls Sie MainBoss anwenden um die Wartungsauftrage also ungiiltig
zu erkldren, weiss MainBoss wie alle Daten verbunden sind und versichert dass keine
Probleme erstehen. Wenn Sie einen Datensatz in einer Datei 16schen, dndert MainBoss alle
anderen Dateien auf eine passenden Art so das alles in Ordnung bleibt.

Die Regel ist einfach: Niemals sollten Anderungen in einer MainBoss Datei mit Hilfe
von einem anderen Programm gemacht werden.

Fortgeschrittene Benutzer sollten uns auch zuerst fragen bevor sie eine MainBoss Datei in
einem anderen Programm 6ffnen (Excel, Access, usw) nur um die Daten anzuschauen.
Manchmal ist es leichter Daten in einem Programm wie Excel anzuschauen anstatt einen
MainBoss Bericht auszudrucken oder einzelne Datensitze zu durchschauen.
Normalerweise ist dies OK weil die Daten nicht gedndert werden...aber Sie miissen
trotzdem vorsichtig sein. FoxPro, zum Beispiel, kann Datensétze dndern auch wenn Sie es
nicht beabsichtigt haben. Eine einfache Sache wie von Datensatz zu Datensatz zu gehen
kann Anderungen sichern die vieleicht zu dem vorhergehenden Datensatz gemacht
wurden.

Eine Tabelle mit Hilfe von Microsoft Access anzuschauen erzeugt automatisch eine Datei
mit demselben Namen aber die mit .INF endet. Diese Datei wird in der MainBoss
Datenbankdatei erzeugt. Es kann daher schwer zu erkennen werden welche Datei denn
eigentlich eine MainBoss Datei ist.

When eine Datei mit Hilfe von Excel angeschaut wird, wird diese Datei als “besetzt”
gezeichnet und andere Anwender kénnen keine Anderungen zu dieser Datei innerhalb von
MainBoss machen. Falls jemand MainBoss zur selben Zeit benutzt wie Sie die Datei in
Excel anschauen, kann der MainBoss Anwender eine Fehlernachricth bekommen dass die
Datei ,,besetzt* ist und das MainBoss Programm wird beendet.

Um eine MainBoss Tabelle in einem anderen Programm anzuschauen muss man eine
solide Kentniss von der unterliegenden MainBoss Datenstruktur haben, sowie von dem
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Programm das man zum anschauen verwenden mochtet. Daher empfehlen wir dies nicht zu
tun. Falls Sie eine MainBoss Datei mit einem anderen Programm anschauen miissen,
fangen Sie an indem Sie die MainBoss Datei zu einem anderen Ordner kopieren. Sie
konnen dann die Kopie lesen oder mit machen was Sie mdchten. Aber tun Sie die Datei
nicht wieder zuriickkopieren! Am besten 16schen Sie die kopierte Datei einfach wenn Sie
damit fertig sind.

Am besten benutzen Sie MainBoss einfach wie vorbestimmt: machen Sie Anderungen,
Zuflige or loschen Sie innerhalb dem MainBoss Program. Andere Programme erscheinen
vieleicht zuerst als Kurzwege aber konnen dann spéter zu Problemen fiihren.
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Anhang D: Troubleshooting

MainBoss zeigt Fehlernachrichten wenn ein Vorgang wegens einer unvorhersehbaren
Ursache fehlschégt. Dieser Abschnitt gibt nicht eine komplette Liste von mdglichen
Fehlernachrichten; aber diese Liste kann Thnen helfen viele Fehler zu erkennen.

Ein MainBoss Fehler erscheint normalerweise in einem folgenden Fenster:

MainBozz Fehler | x| |

Werzeichniz ist kein kainBozz Datenbank, Yerzeichniz.
C:hkmp

Die Information die in dem Fenster erscheint kommt auf den Fehlertyp an.

Die folgende Liste listet gewohnliche Fehlernachrichten und deren Ursache. Bemerken Sie
dass das Datenbankverzeichnis das Verzeichnis ist das die MainBoss Datenbankdateien
enthélt. Das Programmverzeichnis ist das Verzeichnis das die MainBoss Programm
Dateien enthilt.

Verzeichnis ist kein MainBoss Datenbankverzeichnis

Ursache: MainBoss erkennt das Datenbankverzeichnis mit Hilfe von der SESSION. LOK
Datei. Falls die obere Nachricht erscheint, kann MainBoss die SESSION. LOK nicht finden.

Losung:
[0 Versichern Sie sich, dass der MainBoss Kurzweg den richtigen Namen fiir das

MainBoss Datenbankverzeichnis nutzt. (Falls Sie dieses Verzeichnis nicht finden
konnen, durchsuchen Sie Thren Computer nach SESSION. LOK.)

] Versichern Sie sich, dass der Anwender Schreiberlaubnis fiir das MainBoss
Datenbankverzeichnis hat. Um dies zu liberpriifen, erzeugen Sie eine neue Datei in
dem Verzeichnis. Falls der Anwender nicht die Erlaubnis hat, teilt Windows Thnen
eine Fehlernachricht mit, die angibt, dass die Datei nicht erzeugt werden kann.
(Bemerken Sie, dass der Anwender neue Dateien erzeugen kann aber trotzdem
keine Schreiberlaubnis fiir einzelen Dateien hat. Um dies zu iiberpriifen, testen Sie
die Eigenschaften fiir jede Datei.)

Falls der Anwender keine neue Datei erzeugen kann, iiberpriifen Sie die Netwerk
Sharing-Erlaubnisse fiir die Festplatte und die Dateiensicherheit fiir die
Verzeichnisse.

[ In manchen Féllen kann die SESSTION . LOK versehentlich geloscht werden. Falls
so, erzeugen Sie eine schreibbare Datei namens SESSION . LOK in dem passenden
Verzeichnis.
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'] Keine MainBoss Datenbank wurde gefunden

Ursache: MainBoss kann die Datenbankdateien nicht finden.

Losung:

[0 Versichern Sie sich, dass der Kurzweg mit dem Sie MainBoss starten, den

richtigen Namen von dem Verzeichnis welches die Datenbankdateien enthilt,
angibt.

Versichern Sie sich, dass der Anwender Schreiberlaubnis fiir das MainBoss
Datenbankverzeichnis hat (Siehe oben erhwihnte Informationen.)

Versichern Sie sich, dass beide SESSION. LOK und EXCLUDE . LOK Dateien in
dem Datenbankverzeichnis existieren. Falls nicht, erzeugen Sie neue schreibbare
Dateien mit diesen Namen.

[1 Unlizenzierte Datenbank

Grund: MainBoss teilt Thnen mit, dass Thre Datenbank nicht lizenziert ist, obwohl Sie
schon Thren Lizenzschliissel eingetragen haben.

Losung:

[J Dies kann passieren falls Sie eine Storung empfunden haben (sowie ein

Stromausfall) wihrend eine neue MainBoss Version die Datenbank aktualisiert.
Um dieses Problem zu 16sen, starten Sie MainBoss in dem “Nur Lizenzschliissel”
Modus und geben Thren gegenwirtigen Lizenzschliissel ein. Fiir Informationen
iiber den ,,Nur Lizenzschliissel Modus, siche Nur Lizenzschllsseleintritt auf Seite
202.

Das Problem kann auch geschehen wenn Sie MainBoss starten ohne dass Sie einen
passenden Lizenzschliissel eingegeben haben. Zum Beispiel erhalten Sie diese
Nachricht falls Sie MainBoss Service Desk starten, aber haben zuvor nicht den
Lizenzschliissel in MainBoss CMMS eingegeben. Falls Sie einen Lizenzschliissel
erhalten haben, ihn aber noch nicht eingegeben haben, siche MainBoss registrieren
auf Seite 213 fiir eine Erklarung wie man einen solchen Schliissel eintrigt.

[1 Das Netzwerk kann die bestimmten Dateien nicht finden

Ursache: Die Datei besteht nicht in dem angegebenen Standort.

Losung:

[J Versichern Sie sich, dass die Datei existiert und nicht als READONLY bezeichnet

1st.

| session.lok: Zugriff ist verboten

Ursache: Die SESSION.LOK Datei existiert aber kann nicht fiir Schreiberlaubnis ge6ftnet

werden.

LGsung:

[ Versichern Sie sich, dass die Datei existiert und nicht als READONLY bezeichnet

1st.
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[0 Versichern Sie sich, dass der Anwender Schreiberlaubnisse fiir das MainBoss
Datenbankverzeichnis hat (siche oben fiir weitere Einzelheiten.)

'] MainBoss Datenbankdatei kann nicht fiir exklusive Verwendung geoffnet werden.
Andere Benutzer verwenden wahrscheinlich gerade MainBoss.

Ursache: Die SESSION. LOK Datei besteht aber kann nicht fiir exklusiven Zugang gedftnet
werden. Diese Nachricht erscheint normalerweise wenn Sie Administration —
Dienstprogramme — Reindex verwenden um eine Dateniibersicht herzustellen.

Losung:

[J  Versichern Sie sich, dass alle Anwender das MainBoss Programm beendet haben
und versuchen Sie es nochmal. (Versichern Sie sich auch, dass niemand
Programme laufen lasst welche die MainBoss Dateien beschéftigen.)

[ Falls eine grofle Zahl von Anwendern das WRNotifier Programm gleichzeitig
benutzen, kann es moglich sein, dass das Notifier Programm die Datenbank
beschiftigt. Reduzieren Sie entweder die Zahl von Notifier Programmen die aktiv
sind, oder reduzieren Sie wie oft jedes Programm nach neuen
Arbeitsanforderungen {iberpriift.

[1 MainBoss Datenbank ist fiir den exklusiven Gebrauch verschlossen. Damit wird
normalerweise gemeint, dass die Datenbank reindiziert wird.

Ursache: Die SESSION. LOK Datei existiert kann aber zum exklusiven Zugang nicht
gedffnet werden.

Ldsung:

[J Versichern Sie sich, dass dieser Anwender Schreiberlaubnisse fiir die
SESSION.LOK Datei hat. (Siehe oben fiir weitere Einzelheiten.)

] Uberpriifen Sie dann ob nicht ein andere Benutzer gerade Administration —
Dienstprogramme — Reindex verwendet um ein neuen Index zu erstellen.

1 Offnen Datei Status —60 90071 FILENAME
Das Netzwerk konnte diese Datei nicht finden.

Ursache: Die Datei existiert nicht oder der Benutzer hat nicht Erlaubnis die Datei zu lesen
oder zu sie zu schreiben.
Losung:

1 Uberpriifen Sie ob diese Datei wirklich in dem Datenbankverzeichnis existiert.

[J Versichern Sie dass der Benutzer Schreiberlaubnisse hat.

"1 Schreiben zur Datei Status —120 80050 TABELLENNAME

Ursache: Die Datei existiert aber der Benutzer hat keine Schreiberlaubnis fiir die Datei.
TABELLENNAME meint den internen MainBoss Tabellennamen. In meisten Féllen ist dieser
Name gleich TABELLENNAME . DBF aus einen der INV, MAINT, EQUIP, NETZWERK, oder
TABELLE Ordnern in dem MainBoss Datenbankverzeichnis.
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Losung:

1 Uberpriifen Sie ob die Datenbankdatei Schreiberlaubnis hat und nicht als
READONLY bezeichnet ist.

Langsame Leistung und Netzwerkfehler

Langsame Leistung kann auf Grund von Schwierigkeiten mit Ihrem internen Computer-
Netzwerk passieren. MainBoss ist oft das erste Programm in welchem man
Netzwerkproblem spiirt weil es das Netwerk haufiger benutzt als andere
Softwareprogramme.

Netzwerkprobleme sind oft kaum merkbar. Zum Beispiel wenn Sie ein fehlerhaftes Kabel
haben, wird die Ubertragung von Informationen nicht komplett gehaltet. Anstatt kriegen
Sie dann ,,L4rm* in der Linie, welcher die Ubertragung oder Empfangung von Daten
behindert. Das Netzwerk kann auch mehrere Versuche machen ein ,,Packet™ von
Informationen einwandfrei zu iibertragen. Natiirlich verlangsamt dies das Netzwerk weil
dieselben Daten mehrmals geschickt werden miissen. Aber weil die Daten eventuell
durchkommen, funktionieren MainBoss und andere Programme noch. Das einzigste
Kennzeichen das Sie bemerken ist eine lingere Wartezeit bevor MainBoss die gebrauchten
Daten empféangt.

Netzwerkproblem erscheinen hdufig auf Grund von fehlerhafter Hardware. Es gibt drei oft
vorkommende Méglichkeiten:

[J Fehlerhafte oder ungeniigende Kabel zwischen einem einzelnen Computer und
dem Netzwerkserver. Zum Beispiel haben wir Fille gesehen wo alle Computer in
einer Firma einem Upgrade unterzogen wurden um eine schnellere
Netzwerkkommunikation zu bekommen. Aber die Kabel die diese Computer
verbunden haben (in Decken oder Winden versteckt) waren viele Jahre alt und
konnten die schnellere Ubertragung nicht verkraften.

Kabelprobleme konnen einen einzigen Computer belasten (falls die Verbindung zu
diesem Computer einen Fehler hat) oder auch das ganze Netzwerk (falls alle Kabel
in ihrem Netzwerk alt oder langsam sind).

[1 Die Netzwerkkarte in einem einzelnen Computer ist fehlerhaft. In diesem Fall hat
der Computer deutliche Leistungsprobleme. Andere Computer konnen auch
langsamer laufen weil der eine fehlerhafte Computer Netzwerkfehler erzeugt die
auf den zentralen Netzwerkserver {ibertragen werden. Indem mehr Arbeit fiir den
zentralen Netzwerkserver erzeugt wird, laufen auch die anderen Computer
langsamer.

[0 Die Netzwerkkarte in dem Servercomputer ist fehlerhaft. In diesem Fall zeigen alle
Computer in dem Netzwerk fehlerhafte Leistungen.

Falls sie schlechte Leistungen bemerken, konnen Sie Thr Netzwerk iiberpriifen indem Sie
Diagnostic-Tools laufen lassen. Windows XP hat eingebaute Diagnostic-Tools die Thnen
behilflich sein konnen; sehen Sie
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http://www.microsoft.com/technet/prodtechnol/
winxppro/maintain/netdiag.mspx

fiir weitere Informationen.

Firmen die Netzwerkkabel erzeugen bieten auch Diagnostik-Programme an die nach
Problemen suchen. Zum Beispiel, falls [hr Netzwerkserver eine Intel Netzwerkkarte
benutzt, bietet Intel ein Diagnosticprogramm an mit dem Sie tiberpriifen konnen ob Sie
Netzwerkfehler haben. Falls so ein Programm nicht mit Ihrer Netzwerkkarte geliefert
wurde kdnnen Sie auch die Software von der Intel Webseite herunterladen. Das selbe gilt
fiir andere Hersteller.

Sie sollten Diagnostikprogramme auf Ihrem Netzwerkserver und auf den Computers laufen
lassen, die mit dem Server verbunden sind. In vielen Fallen, wenn eine Netzwerkkarte auf
einem Computer fehlerhaft ist, kann diese nicht ihre eigenen Fehler erkennen. Aber andere
Computer die mit dieser Karte kommunikieren wollen, sehen dann dass die Karte
fehlerhaft ist.

Der Event-Log eines Computers kann auch auf Netzwerkfehler hinweisen. Der Event-Log
zeigt nur dann Fehler an wenn die Hardware nach mehreren Versuchen die Daten zu
iibertragen, aufgegeben hat. Der Log zeigt nicht wie oft die Ubertragung erfolglos war
bevor sie dann endlich durchging. Daher, falls Netzwerkfehler in dem Log erscheinen, ist
es wahrscheinlich dass Sie ein schwerwertiges Problem haben.

Netzwerkfehler konnen Informations- oder Warnungsnachrichten erzeugen anstatt von
wirklichen Fehlernachrichten. Wenn Sie eine Diagnostikprozedur laufen lassen berichtet
diese auch nicht immer dass Sie Netzwerkfehler haben. Anstatt konnen Sie Nachrichten
wie folgende bekommen:

[l Das Browser-Service hat zu oft versagt die Backup-Liste wa@hrend des
Transports abzurufen

[l Kein Domain-Kontroller ist fir das Domain XXXXXX erhdaltlich auf Grund
von...

[ Der Browser hat eine Wahl von \Device\XXXXX erzwungen weil der Browser
gestoppt wurde.

Es kann schwierig sein festzustellen, dass diese Probleme eigentlich Netzwerkprobleme
sind.

Falls Thre Netzwerkfehler ernst genug sind, konnen diese Probleme dann zu dem Punkt
kommen an dem MainBoss Fehlernachrichten erzeugt werden. Zum Beispiel, nehmen Sie
an, dass MainBoss versucht Informationen iiber Ihr Netzwerk zu der zentralen MainBoss
Datenbank zu schreiben. MainBoss wartet fiir eine ldngere Zeit, aber falls die Schreib-
Operation nicht gelingt auf Grund von Netzwerkfehlern, gibt MainBoss dann auf und
erzeugt eine Fehlernachricht. Normalerweise fangen Netzwerkprobleme mit langsamer
Leistung an und nur spéter sehen Sie dann MainBoss Fehler.
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Bemerkung: Kein Netzwerk ist perfekt. Eine Fehlerrate von weniger als 1% ist normal und
aktzeptabel. Wesentlich hohere Raten sind Zeichen von Problemen.

Netzwerkprobleme zu tiberwinden kann meinen, dass Sie neue Hardware kaufen miissen,
besonders falls die Probleme auf eine fehlerhafte Netzwerkkarte zuriickweisen. Die
billigste Netzwerkkarte kaufen ist oft nicht ratsam—wir finden grosse Unterschiede
zwischen verschiedenen Netzwerkkarten und gute Qualitét hat ihren Preis.

Falls Ihre Netzwerkprobleme erstehen weil Sie Ubertragungen schneller durchfiihren
wollen wie es Thr Setup erlaubt, konnen Sie Thre allgemeine Leistung verbessern indem die
die Ubertragungsgeschwindigkeit verlangsamern. Wenn eine etwas langsamere
Ubertrigung Thnen erlaubt Fehler zu vermeiden, kénnen Sie im Endeffekt die Leistung
verbessern weil Ubertragungversuche nicht wiederholt werden miissen.

(Bemerken Sie, dass Sie nicht direkt die Ubertragungsgeschwindigkeit Thres Netzwerkes
einstellen miissen. Oft konnen Sie Thre Netwzerkkarte auf ,,automatisch* einstellen. In
diesem Fall, wenn die Computer zuesrt eine Verbindung miteinander erstellen wollen,
werden Tests durchgefiihrt die messen wie schnell sie miteinander kommunikieren kdnnen.
Danach laufen sie immer auf diesem Tempo auch wenn wenn Problem erstehen und diese
Geschwindigkeit dann nicht mehr zutreffend ist. In diesem Fall miissen Sie die
Geschwindigkeit selbst so einstellen das sie von dem Netzwerk unterstiitzt werden kann.

MainBoss auf einem Non-Server Computer: Mit Windows XP und Windows 2000
sollten versichern, dass die MainBoss Datenbank auf dem Server Computer und nicht
einem anderen Computer innerhalb des Netzwerkes gespeichert wird. Der Grund dafiir ist,
dass Microsoft die Windows XP und Windows 2000 Systeme so gebaut hat, dass die
Leistung von einem Computer der nicht der Server ist dann verlangsamt wird wenn zwei
Anwender versuchen dieselbe Datei zu 6ffnen. (Dies ist Microsoft's Methode Sie zu
iiberreden weitere Serverlizenzen zu kaufen.) Sie konnen diese verlangsamte Leistung
vermeiden indem Sie die MainBoss Datenbank auf dem Server Computer speichern.

MainBoss Hilfe Erhalten

Wenn Sie MainBoss kaufen erhalten Sie 30 Tage gratis Hilfe, durch Telefongespriache und
per Internet. Wir bieten auch einen jéhrlichen Supportplan an, mit dem Sie weiter
Telefongespréche fiihren und Online Support erhalten konnen. Support Plan Mitglieder
erhalten auch weitere MainBoss Versionen gratis fiir ein Jahr, die dann neue Funktionen
und Verbesserungen enthalten.

Sie konnen MainBoss Maintenance Software erreichen bei:

Telefon:
1-800-563-0894 (Englisch)
1-800-369-5462 (Fanzosisch)
1-519-895-1860 (auBerhalb Canada und den U.S.)

Fax:
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1-519-895-1864

Adresse:
MainBoss Maintenance Software
85 Mclntyre Drive
Kitchener, ON N2R 1H6, Canada

E-mail:
support@mainboss.com

World Wide Web:

http://www.mainboss.com

Online Support ist iiber unsere Webseite, durch die Serviceleistungen Seite erhéltlich.
Diese Seite biete Software Updates und Antworten zu héaufig gestellte Fragen an, plus ein
Formular mit welchem Sie Online Support anfordern konnen.

Falls Sie Kommentare flir Verbesserungen haben, senden Sie uns bitte ein E-mail:
suggestions@mainboss.com
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vollstdndig, 129
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Dienstprogramme, 177
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Zahler auflisten, 74, 75
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Status, 169
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Wert, 169
Werte, 123
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Zyklisches Inventar, 120
Inventar menu
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Nachbestellung, 133
Inventararitkel
Inventar, 8
Inventarartikel, 8, 108
Anwendung, 116
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Status, 112
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Tabellen
Anderungen, 123
Ausgaben, 123
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Zahlungsbedingungen, 128
Inventarstatusbericht, 169
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reports
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Kennwort, 177, 191, 222
andern, 190
Kontakte, 18, 25, 32
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Kostenstellen, 62

Lagerrdume, 16, 109
Letzte Seite, 167
Licenzschliissel, 177
Lieferanten, 17
Lieferantentypen, 18
Lieferungen, 128, 145
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schnell empfangen, 147
Schnell empfangen, 147
Lieferungsbericht, 169
Lieferungsmodus, 128
Lizenzschliisseleintritt, 205
Logon, 10, 193
Loschen, 157, 163

MainBoss @Requests, 24, 26
MainBoss beenden, 11
MainBoss schlieen, 11
Maleinheiten, 9

Materialien, 8

Materialien Reservieren, 39
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Meniis, 1
Administration, 177
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Hilfe, 5
Sitzung, 10
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Nachbestellungsbericht, 169
Nachbestellungsbericht, 131
Nachste Seite, 167
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Personal, 19
Personalbedarf, 168
Personalplanung, 90
Personaltabelle, 19
Planungsbasis, 97
Praferenzen, 177, 179
Anwendertext, 183
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Praventive Instandhaltung, 88, 182
Aufgaben, 89
Aufgaben Erzeugen, 92
Aufgabenterminplidne, 96
Einheiten zuweisen, 94
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Prototyp-Bestellungen, 152
Schritte, 89
Wartungsauftrage dndern, 104
Wartungsauftrage Drucken, 107
Wartungsauftrage festlegen, 103
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Priaventiver Wartungsauftrag, 89
Preisberechnung, 123
Prioritéten, 21
Probedatenbinke, 218
Projekte, 21
Prototyp Bestellungen, 94
Prototyp-Bestellungen, 152
purchase orders

history, 209
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Raumtypen, 61
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Revision, 187
Riickerstattungen, 56
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Benutzer, 191
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Support, 236
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Anlagen, 62
auBler-Betrieb Anlagen, 83
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verloren, 188
verfligbar, 125
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Vorschau, 167

Wartungsauftriage, 7, 23, 85
dndern, 104
Arbeit, 35
bearbeiten, 45
Beschreibung, 33
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Wartungsauftrige auflisten, 45, 46
Wartungsauftriage festlegen, 222
Wartungsauftragsstatistiken, 168
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